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UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MINAS GERAIS – 

“Instituto Superior de Educação “Dona Itália Franco” 
RELATÓRIO DO 1º PROCESSO DE  AVALIAÇÃO 

INSTITUCIONAL DA UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MINAS GERAIS 
 

Segmento: ALUNO 
 
 
I - SOBRE A UNIVERSIDADE 

Regular
19%

Bom
50%

Muito Bom
21%

Insuficiente
5%Ótimo

5%

 
 
 
II - SOBRE A UNIDADE 
 

Regular
20%

Bom
50%

Muito Bom
20%

Insuficiente
6%Ótimo

4%
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III - SOBRE A INFRA-ESTRUTURA ORGANIZACIONAL 
 
 

Regular
23%

Bom
45%

Muito Bom
23%

Insuficiente
5%Ótimo

4%

 
 
 
IV - SOBRE A INFRA-ESTRUTURA FÍSICA 
 
 
 

Regular
23%

Bom
39%

Muito Bom
23%

Insuficiente
10%Ótimo

5%
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V - SOBRE A INFRA- ESTRUTURA DE APOIO E SERVIÇOS (Atendimento e 
acesso) 

 
 

Regular
21%

Bom
43%

Muito Bom
17%

Insuficiente
16%

Ótimo
3%

 

 

 

 

VI - SOBRE AS ATIVIDADES E PROGRAMAS ACADÊMICOS 
 

Regular
18%

Bom
46%

Muito Bom
24%

Insuficiente
5%Ótimo

7%
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VII - SOBRE AS ATIVIDADES ACADÊMICAS (Sua participação em) 
 

 

 

Regular
24%

Bom
43%

Muito Bom
16%

Ótimo
4% Insuficiente

13%

 

 

 

 

VIII - SOBRE AS RELAÇÕES INTERPESSOAIS (Considerando seu 
relacionamento com) 
 
 
 

Bom
47%

Muito Bom
30%

Regular
11%

Insuficiente
3%Ótimo

9%
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IX - SOBRE SEU CURSO DE GRADUAÇÃO 
 

 

Regular
20%

Bom
44%

Muito Bom
24%

Insuficiente
7%Ótimo

5%

 
 
 
X - SOBRE A ORGANIZAÇÃO DOS CONTEÚDOS DO CURSO 

 
 
 
 
 
 

Regular
21%

Bom
47%

Muito Bom
22%

Insuficiente
6%Ótimo

4%
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XI - SOBRE A AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM NA UNIDADE EM QUE VOCÊ 
ESTUDA / RESULTADOS PRODUZIDOS PELA UNIDADE 

 
 
 

Regular
20%

Bom
47%

Muito Bom
26%

Ótimo
4%

Insuficiente
3%
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SEGMENTO: PROFESSOR 
 
 
I - SOBRE A UNIVERSIDADE 
 

Regular
12%

Bom
29%

Muito Bom
30%

Ótimo
26%

Insuficiente
3%

 
 
 
 
 
II - SOBRE A UNIDADE 
 

 

 

Bom
21%

Muito Bom
12%

Ótimo
45%

Regular
16%

Insuficiente
6%
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III - SOBRE AS ATIVIDADES E PROGRAMAS ACADÊMICOS  
 
 

Bom
23%

Muito Bom
14%

Ótimo
48%

Regular
8%

Insuficiente
7%

 

 

 

 

IV - SOBRE A DIREÇÃO E POLÍTICAS PEDAGÓGICAS/ESTRATÉGICAS 
 
 
 
 

Bom
14%

Muito Bom
17%

Ótimo
51%

Regular
12%

Insuficiente
6%
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V - SOBRE A INFRA-ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA UNIDADE 
 
 

Bom
20%

Ótimo
49%

Muito Bom
12%

Regular
13%

Insuficiente
6%

 
 
 
 
VI - SOBRE A INFRA-ESTRUTURA FÍSICA 
 
 
 

Bom
29%

Muito Bom
28%

Ótimo
26%

Regular
9%

Insuficiente
8%
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VII - SOBRE A INFRA-ESTRUTURA DE APOIO E SERVIÇO (Atendimento e 
acesso) 
 
 

Regular
12%

Bom
25%

Muito Bom
34%

Insuficiente
14%Ótimo

15%

 
 
 

 
VIII - SOBRE A INFRA-ESTRUTURA PARA O TRABALHO 
 

Bom
25%

Muito Bom
13%

Ótimo
47%

Regular
9%

Insuficiente
6%
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IX - SOBRE AS RELAÇÕES INTERPESSOAIS (Considerando seu 
relacionamento com) 
 
   

Bom
11%

Muito Bom
21%

Ótimo
57%

Regular
9%

Insuficiente
2%

 
 
 
 
 

 
X - SOBRE O CURSO EM QUE VOCÊ ATUA 
 
 
 

Bom
20%

Muito Bom
33%

Ótimo
42%

Insuficiente
2%

Regular
3%
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XI - SOBRE AS POLÍTICAS E PRÁTICAS DOCENTES DO CURSO EM QUE 
VOCÊ ATUA 
 
 
 

Bom
20%

Muito Bom
24%

Ótimo
45%

Insuficiente
0%Regular

11%

 
 
 
XII - SOBRE A AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM NA UNIDADE EM QUE 
VOCÊ ATUA 
 
 

Bom
35%

Muito Bom
10%

Ótimo
38%

Regular
10%

Insuficiente
7%
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XIII - SOBRE OS RESULTADOS PRODUZIDOS PELA UNIDADE REFERENTES 
À ATUAÇÃO DO DIRETOR/ COORDENADOR / PROFESSORES/ 
FUNCIONÁRIOS ADMINISTRATIVOS E SECRETARIA 
 
 

 

Insuficiente
7%

Regular
18%

Bom
28%

Muito Bom
16%

Ótimo
31%

 

 

 
 
 
 

XIV - SOBRE OS RESULTADOS PRODUZIDOS PELA UNIDADE REFERENTES 
À ANÁLISE DOS RESULTADOS DOS ALUNOS 
 

Bom
21%

Muito Bom
31%

Ótimo
34%

Regular
9%

Insuficiente
5%
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Segmento: COORDENADOR 
 
 

 

I - SOBRE A UNIVERSIDADE 
 

Bom
20%

Muito Bom
60%

Ótimo
20%

Insuficiente
0%

Regular
0%

 
 

II - SOBRE A UNIDADE 
 

 
 

Muito Bom
60%

Ótimo
20%

Bom
20%

Insuficiente
0%

Regular
0%
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III - SOBRE A INFRA-ESTRUTURA ORGANIZACIONAL 
 
 

Insuficiente
0%

Muito Bom
33%

Ótimo
67%

Regular
0%

Bom
0%

 
 
 
 
IV - SOBRE A INFRA-ESTRUTURA FÍSICA  
 
 
 

Insuficiente
22%

Regular
0%

Bom
56%

Muito Bom
22%

Ótimo
0%
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V - SOBRE INFRA-ESTRUTURA DE APOIO E SERVIÇO (Atendimento e 
acesso) 

Regular
0%

Muito Bom
62%

Ótimo
0%

Bom
13%

Insuficiente
25%

 

 
 
VI - SOBRE A INFRA-ESTRUTURA PARA O TRABALHO 
 

 

Bom
60%

Muito Bom
0%

Ótimo
40%

Insuficiente
0%

Regular
0%
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VII - SOBRE AS RELAÇÕES INTERPESSOAIS (Considerando seu 
relacionamento com) 
 
 

Insuficiente
0%

Ótimo
100%

Regular
0%

Bom
0%

Muito Bom
0%

 

 

 

VIII - SOBRE O CURSO QUE VOCÊ COORDENA  
 
 
 

Insuficiente
0%

Muito Bom
60%

Ótimo
40%

Regular
0%

Bom
0%
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IX - SOBRE O CORPO DOCENTE DO CURSO QUE VOCÊ COORDENA  
 

Insuficiente
0%

Muito Bom
100%

Regular
0%

Bom
0%

Ótimo
0%

 
 
 
 
X – SOBRE A AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM NA UNIDADE EM QUE VOCÊ 
ATUA  
 

 

Insuficiente
0%

Bom
33%

Muito Bom
67%

Regular
0%

Ótimo
0%
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XI - SOBRE OS RESULTADOS PRODUZIDOS PELA UNIDADE REFERENTES 
À ATUAÇÃO DO DIRETOR/ COORDENADOR / PROFESSORES/ 
FUNCIONÁRIOS ADMINISTRATIVOS E SECRETARIA.  
 

Regular
17%

Bom
50%

Muito Bom
33%

Insuficiente
0%

Ótimo
0%

 
 
XII - SOBRE OS RESULTADOS PRODUZIDOS PELA UNIDADE REFERENTES 
À ANÁLISE DOS RESULTADOS DOS ALUNOS  
 

Insuficiente
0%

Muito Bom
100%

Regular
0%

Bom
0%

Ótimo
0%
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Segmento: CORPO TÉCNICO ADMINISTRATIVO 
 

 
I - SOBRE A UNIVERSIDADE 
 

Bom
50%

Muito Bom
30%

Insuficiente
0%

Regular
10%

Ótimo
10%

 

 

 

 
II - SOBRE A UNIDADE EM QUE PRESTAMOS SERVIÇO 

 

 

Bom
90%

Insuficiente
0%Muito Bom

0%

Regular
0%Ótimo

10%
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III - SOBRE A DIREÇAO, PROJETOS E POLÍTICA EDUCACIONAL 
 
 

Bom
50%

Muito Bom
8%

Ótimo
42%

Insuficiente
0%

Regular
0%

 
 
 
 
 
 
 
IV - SOBRE A INFRA-ESTRUTURA ORGANIZACIONAL (Apoio / Estímulo) 
 

 

Bom
40%

Muito Bom
10%

Ótimo
40%

Insuficiente
0%

Regular
10%
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V - SOBRE A INFRA-ESTRUTURA FÍSICA 
 

Regular
11%

Bom
22%

Muito Bom
44%

Insuficiente
17%

Ótimo
6%

 
 
 
VI – SOBRE A INFRA-ESTRUTURA PARA O TRABALHO 
 
 

 

 

Regular
0%

Bom
50%

Muito Bom
10%

Ótimo
30%

Insuficiente
10%
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VII - SOBRE AS RELAÇÕES INTERPESSOAIS (Considerando seu 
relacionamento com) 
 

Muito Bom
50%

Ótimo
50%

Bom
0%

Regular
0%

Insuficiente
0%
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Segmento: ALUNO EGRESSO 
 
II - SOBRE A SUA FORMAÇÃO 
 

Bom
100%

Insuficiente
0%

Regular
0%

Muito Bom
0%

Ótimo
0%

 
 
 
 
III - SOBRE A RELAÇÃO DO CURSO EM QUE SE GRADUOU COM O 
MERCADO DE TRABALHO 
s/resposta 

 

 

 

IV - SOBRE A OFERTA DE EDUCAÇÃO CONTINUADA PELA INSTITUIÇÃO 
EM QUE SE GRADUOU (Oferta de Cursos) 

 

Insuficiente
0%

Bom
100%

Regular
0%

Muito Bom
0%

Ótimo
0%
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Segmento: COMUNIDADE EXTERNA 

 
 
I - SOBRE A UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MINAS GERAIS - UEMG (Seu 
conhecimento a respeito) 
 

Bom
54%

Muito Bom
17%

Ótimo
29%

Insuficiente
0%

Regular
0%

 
 
 
 

II - SOBRE A IMAGEM INSTITUCIONAL DA UEMG 
 
 

Bom
47%

Muito Bom
31%

Regular
14%

Insuficiente
0%Ótimo

8%

 


