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I. DADOS DA INSTITUIQAO
1.1 Caracterizacéo da IES — Escola de Musica

Em maio de 1954, foi criada em Belo Horizonte a Universidade Mineira de Arte, tendo como
sua primeira unidade a Escola de Musica. Sua denominacéo foi alterada posteriormente,
em 1964, para Fundacdo Mineira de Arte - FUMA. Novamente, em 1980, foi renomeada
para Fundacéo Mineira de Arte Aleijadinho. Em 1995, a Universidade do Estado de Minas
Gerais absorveu a Escola de Musica da Fundacdo, expandindo suas atividades. Sua
misséo, que ja vinha sendo cumprida com eficiéncia e dignidade, passa a ser a de promover

0 ensino da musica, articulando-a com a pesquisa e a extensdo académica.

Os cursos de graduacao oferecidos pela Escola de Muasica da UEMG (Esmu/UEMG) séo:
Musica - Bacharelado com habilitagdo em Instrumento, Canto ou Regéncia Coral (BAC),
Musica - Licenciatura com habilitacdo em Instrumento ou Canto (LIM), Mdsica -
Licenciatura com habilitacdo em Educacéo Musical Escolar (LEM) e Segunda Licenciatura
em Musica/Educacao Musical Escolar (EAD). Sdo ofertados, também, cursos de poés-
graduacdo: Lato Sensu - Especializacdo em Performance Musical e Stricto Sensu -

Mestrado Profissional em Préaticas Musicais e Mestrado em Artes.

O corpo docente da Esmu/UEMG é composto por 82 (oitenta e dois) profissionais, sendo
73 (setenta e trés) efetivos e 9 (nove) convocados. O corpo administrativo da unidade conta

com 22 (vinte e dois) servidores técnico-administrativos.

Atualmente, os estudantes matriculados na Esmu/UEMG estdo assim distribuidos: LEM -
84 estudantes, BAC - 126 estudantes, LIM - 81 estudantes, Segunda Licenciatura (EAD) -
51 estudantes, perfazendo um total de 342 estudantes.

1.2 Composicao da CPA

A CPA - Escola de Musica foi instituida, pela diretoria da unidade, por meio do Ato 002/2025,
em 03 de abril de 2025. E constituida por representantes do corpo docente, discente,
servidores técnico-administrativos e representante da sociedade civil com igualdade de

participagdo dos membros nas propostas, sugestdes e ideias. Sua composicao:

Professor Marcelo das Dores Pereira - Coordenador

Professora Cenira Boaventura Schreiber - Representante do Corpo Docente



Professora Maira Cimbleris Alkmim - Representante do Corpo Docente
Gilza Helena Teixeira - Representante do Corpo Técnico-Administrativo
Raphael Marlon Felisberto - Representante do Corpo Discente

André de Freitas Milagres - Representante da Sociedade Civil Organizada

UNIVERSIDADE

GOVERNO
DO ESTADO DE MINAS GERAIS h M I NAs arapolTE:
ESCOLA DE MUSICA GERAIS EFICIENTE,

ATO N° 002/2025

Designa os membros da Comisséo Propria de Avaliagdo — CPA da Escola de
Musica da Universidade do Estado de Minas Gerais

O Diretor da Escola de Musica no uso de suas atribuigbes, em observancia as
normas estatutarias e regimentais da Universidade do Estado de Minas Gerais,

RESOLVE:

Art. 1° - Designar os seguintes membros para comporem a Comisséo Propria de
Avaliagdo — CPA da Escola de Musica da Universidade do Estado de Minas
Gerais:

Professor Marcelo das Dores Pereira - Coordenador

Professora Cenira Boaventura Schreiber — Representante do Corpo Docente
Professora Maira Cimbleris Alkmim — Representante do Corpo Docente
Gilza Helena Teixeira — Representante do Corpo Técnico-Administrativo
Raphael Marlon Felisberto — Representante do Corpo Discente

André de Freitas Milagres — Representante da Sociedade Civil Organizada

Art. 2° - A Comissdo reunir-se-a mediante convocagédo determinada pelo
Coordenador.

Art. 3° - Este Ato entra em vigor na data de sua publicagdo.

Belo Horizonte, 03 de abril de 2025.

mﬂu-y MMM%/

Rodrigo Miranda de Queiroz
Diretor da Escola de Musica da UEMG

Diretoria
Rua Riachuelo, 1321 Padre Eustaquio Belo Horizonte MG 30720 060
(31) 3479 8306 (31) 3479 8314 www.uemg.br



lI. A CPA (Comisséao Propria de Avaliagcdo) UEMG

2. Avaliagéo Institucional
2.1 Principios Fundamentais da auto avaliacédo institucional
Os principios norteadores da autoavaliagdo consistem em:

v’ Etica;

Transparéncia,

v
v' Respeito a diversidade e valorizacdo do ser humano;
v Sigilo com informacdes individuais;

v

Gestao compartilhada com todas as representacdes da comunidade académica,

corpo discente, corpo docente e servidores técnico-administrativos;

<

Utilizag&o integrada de meétodos qualitativos e quantitativos;
v Cultura de avaliacdo baseada em desenvolvimento e aprimoramento das dindmicas
de ensino, pesquisa e extenséo; e

v Interacdo com o Plano de Desenvolvimento Institucional.

2.2 Histdérico da Avaliacéo Institucional da UEMG

O processo de avaliagdo da UEMG é desenvolvido em duas grandes frentes. Em uma
delas, a avaliacao institucional é realizada com base nos eixos e dimensdes de analise
ordinarios previstos nos normativos. Em 2014-2015, desenvolveu-se a avaliacao
institucional com a coleta de dados por meio de claves em cada uma das unidades, sendo

todo o processo de avaliacao realizado pela CPA UEMG.

Destaca-se que de 2014 até a presente data, a UEMG absorveu um namero substancial de
instituicbes de ensino do interior do Estado de Minas Gerais, as quais apresentavam
estrutura organizacional diferente das que ja constituiam a Universidade. Tal diversidade
condicionou, de forma expressiva, o desenvolvimento da avaliacdo institucional em uma
abordagem qualitativa, dada a inadequacao de aplicar-se um questionario Unico de matriz

guantitativa em todas as unidades.

Dessa forma, durante o periodo de reorganizacdo e reestruturacdo, a avaliagdo foi
desenvolvida em cada unidade por meio da atuacdo dos oOrgados colegiados como
Coordenacédo de Colegiado de Curso e Nucleo Docente Estruturante do Curso na revisdo
de projetos pedagodgicos de curso, avaliagdo das dindmicas de ensino e aprendizagem,

revisdo das ementas das matrizes curriculares, entre outros procedimentos especificos de



cada curso, Chefias de Departamento e Camara Departamental na discussao das
disciplinas, ementas e metodologias de ensino e aprendizado; Assembleia de Professores
nas discussfes periddicas sobre assuntos comuns a toda a comunidade académica; e
Conselho Departamental, 6rgdo maximo da Unidade Académica, supervisor de todas as

matérias de interesse de ensino, pesquisa, extensao e gestao.

Em adicdo, destaca-se a realizacdo da avaliacdo de desempenho qualitativa e quantitativa
do SISAD (Sistema de Avaliacdo de Desempenho) por meio do qual realiza-se a avaliacao
de docentes e servidores técnico-administrativos. Via de regra, o desempenho de cada
servidor é avaliado por meio de instrumento qualitativo semestral e no fim do periodo por
meio de um instrumento quantitativo. Cada unidade designa uma comissao de avaliagéao, a

gual geralmente € composta pelas Chefias de Departamento.

Oportunamente, em dezembro de 2018, decidiu-se por substituir o funcionamento por meio
de claves pela adocao de CPAs por unidade, o que permitiu trabalhar com a concepc¢éao de
um instrumento de avaliacao geral comum para todas as Unidades (Avaliacao Institucional)
e, também, com um instrumento adicional especifico para cada Unidade (Avaliacdo por

Unidade), a qual constitui a seguinte frente de avaliacao.

Por fim, a partir de 2020, foi possivel retomar o instrumento de avaliacdo institucional
guantitativo e manter a avaliacdo qualitativa supracitada, aproximando o processo de
avaliacao da Universidade ao padrao previsto nos normativos.

2.3 Comisséao Propria de Avaliacdo CPA/UEMG/2025
A UEMG tem uma comissédo prépria de avaliacdo central, a CPA UEMG, e uma CPA em

cada uma das suas 22 (vinte e duas) Unidades Académicas. A CPA atual foi designada
pela PORTARIA/UEMG n° 141, de 28 de agosto de 2023.

A CPA UEMG é composta por representantes do corpo docente, discente, servidores

técnico-administrativos e representante da sociedade civil organizada:

Titular Suplente
Mario Ruela Filho (Presidéncia) Barroso Domingues Klimek
Dora Deise Spethan Moreira Tarcisio Barros de Andrade
Anselmo Sebastido Botelho Ernesto Oliveira Canedo Junior
Representantes docentes Ana Paula Martins Fonseca André Amorim Martins
Karina Elizabeth Serrazes Sarah Regina Vargas
Thatiane Santos Ruas Marilene Pereira de Oliveira




Representantes técnico- | Mariana Marcatto do Carmo - PROGRAD

administrativos das Pré- [ Diogo dos Santos Suyama - PROPPG

reitorias Academicas Gilcilene Aparecida de Oliveira - PROEX

Representante técnico-

Geréncia de Informatica Vinicius Pereira Goncalves

Gabriella Nair Figueiredo Noronha Pinto

Representantes discentes Luiza Carolina Goncalves Ribeiro

Representante da
Sociedade Civil Thais Claudia D’ Afonseca da Silva
Organizada




lIl. O PROCESSO DE AUTO AVALIACAO DA UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MINAS
GERAIS

3.1 Justificativa e concepcao

Enquanto a maioria das pessoas percebe a funcdo da Comisséo Propria de Avaliacdo como
uma obrigacéo institucional, a CPA UEMG vé a atuacdo do orgdo colegiado como um
mecanismo de direcionamento do desenvolvimento institucional, como uma oportunidade

de aprimorar n0SSOs processos e a prestacdo de servicos a comunidade.

Nesta perspectiva, a CPA precisa ir “além daquilo que é imposto”, daquilo que as normas
exigem, devendo levar em consideracao as especificidades das Unidades e a necessidade
de superar os eixos impostos pela avaliacdo normativa, levando-nos a superar a ideia
simplista de mero mecanismo de controle e fiscalizacdo. Dessa forma, a CPA UEMG
considera o processo de avaliacdo como uma oportunidade de prover a gestdo
informacdes, com potencial de aprimorar suas dinamicas e contribuir para o

desenvolvimento das unidades e da instituicdo de forma integrada.

Portanto, manifesta-se como objetivo geral da CPA UEMG a prestacdo de informacoes
relevantes para a gestdo superior, de forma a contribuir para o desenvolvimento
institucional, o que torna a prestacdo de contas normativa, apenas um dos objetivos

especificos do 6rgéao.

Dentro dessa visdo, expressa-se a rejeicao plena do viés punitivo, tantas vezes associado
ao processo de avaliacdo normativo, tendo por objetivo principal o desenvolvimento

integrado e sustentavel da nossa Universidade.

Objetivos Especificos da Autoavaliagcdo Institucional:
v" Prover a gestao superior com dados e informacdes pertinentes;
v’ Identificar e propor solugbes para disfuncbes e inconsisténcias observadas no
processo de avaliagéo;
v' Desenvolver competéncias e aprimorar o desempenho do corpo docente e
servidores técnico-administrativos;
v Prestar contas a comunidade académica e a sociedade como um todo; e

v' Atender as exigéncias das instituicdes normativas no que tange a autoavaliacao;



3.2 Fundamentacéo Legal

O Regimento Interno da UEMG estabelece a Comissao Prépria de Avaliagdo da

Universidade:

“TITULO VI

Da Comissdo Prdpria de Avaliagéo

Art. 157. A Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA, instituida no Gmbito da Universidade,
tem as atribuicbes de coordenagdo, sistematizagdo e prestacdo das informagées
referentes aos processos de Autoavaliagdo Institucional, sendo sua atuagdo permanente e
auténoma em relacdo aos Conselhos e demais Orgéios Colegiados existentes na Instituicéo.
Pardgrafo unico. A CPA vincula-se diretamente a Reitoria.

Art. 158. A CPA serd composta de:

| — representantes dos docentes em exercicio na Universidade;

Il — representantes dos servidores técnico-administrativos;

Il — representantes dos discentes;

IV — representante da sociedade civil organizada.

§ 1° A composicdo e forma de indicagdo dos representantes de que trata este artigo serd
estabelecida em resolugdio especifica.

§2° E vedada a composicdo que privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos
representados.

Art. 159. O mandato dos integrantes da CPA serd de trés anos, permitida a recondugdo.

§ 1° O disposto no caput ndo se aplica aos representantes discentes, que terdo mandato
de um ano, permitida a recondug¢do.

§ 2° A recomposicdo da CPA, a cada trés anos, deverd assegurar a permanéncia de 40% de
seus componentes anteriores. ”

Oportunamente, criou-se a Comissado Propria de Avaliagdo-CPA por meio da Resolucdo
CONUN/UEMG no. 319 de 2015, resolucdo esta que estabeleceu as atribuicbes e

condi¢Bes de funcionamento do 6rgao:

“Art. 1°. Tendo em vista as determinagdes contidas no Art. 11 da Lein?2 10.861 de 14 de Abril
de 2004, a Portaria 2.051 de 09 de Julho de 2004, do Ministério da Educagdo, e a Resolugdo
CEE 459/2013, publicada em 23 de Abril de 2014, o Conselho Universitdrio, no uso de suas
atribuigdes, cria a Comissdo Propria de AvaliagGio-CPA.

Art. 2°. A Comissdo Propria de Avaliagdo CPA/UEMG terd como atribuicdes:

I- Coordenar a realizagéio dos processos de avaliagdo interna da instituigdo;

II- contribuir para o envolvimento da comunidade académica na implementacdo dos
processos de avaliag¢do interna, buscando integrd-los a dindmica institucional;

1ll- sistematizar a prestacdo das informacgdes solicitadas pelo INEP;

IV- elaborar seu Plano de trabalho anual e apresentd-lo ao COEPE e ao CONUN;

V- elaborar o Modelo de Avaliagdo Interna a ser desenvolvido na Universidade, que atenda
as exigéncias da legislagdo vigente;

Vi- elaborar, aperfeicoar e coordenar a aplicagdo dos instrumentos para coleta e andlise das
informagoes relativas a avaliagdo institucional;

VII- consolidar e analisar as informagées obtidas;

Vill- apresentar, anualmente, até o dia 30 de novembro, ao CONUN, as atividades
desenvolvidas pela Comisséo durante o ano;

IX- apresentar, a cada, 3 (trés) anos ao COEPE e ao CONUN, até o dia 30/06, o Relatério de

Avaliagdo Prdpria da Institui¢do;

X- acompanhar, de forma continua, as decisGes tomadas pelas estruturas institucionais
competentes em decorréncia das informagdes levantadas na Avaliagdo Institucional.”



Posteriormente, a Resolucdo CONUN/UEMG no. 419 de 21 de dezembro de 2018, revogou

a resolucéo supracitada definindo a nova Comissao Prépria de Avaliacdo da UEMG assim

como suas atribui¢cdes e condi¢cdes de funcionamento:

RESOLUCAQ CONUN/ATEMG N* 419, DE
21 DE DEFEMBRO DE 2018,

Cria a Comissio Pripria de Avaliacio - CPA ¢ estabelece suas atribui-
qhes e condighes de funcionamento.
0 Conselho Universitirio no usoe de suas atribuighes estatutirias ¢ regi-
mentais, tendo em vista as determinagdes contidas no art. 11 da Lei
n” 10.861, de 14 de abril de 2004, a Portaria 2.051, de 09 de julho de
2004, do Ministério da Educacio, ¢ a Resolugio CEE n® 459, de 21 de
abril de 2014,
RESOLVE:
An. 17 Ficacriada a Corniss3o Prapria de Avaliacho - CPA no dmbito da
Universidade do Estado de Minas Gerais.
A T A Comissdo Propria de Avaliagio CPA terd como atribuighes:
I- Coordenar a realizacho dos processos de avaliagio intema da
institwigio;
11- contribuir para o envolviments da comunidade acadiémica na irmple-
mentaglo dos processos de avaliagho interna, buscando imtegri-los &
dindrmica institucional;
111- sistematizar a prestagio das informagbes solicitadas pelo INEF;
V1- elaborar o Modelo de Avaliacio Intema a ser desenvolvido na Uni-
versidade, que atenda &5 exigéneias da legislagho vigente;
V- elaborar ¢ aperfeigoar os instrumentos para coleta ¢ andlise das
informacdes relativas & avaliagdo institucional;
V1- consolidar e analisar as informaghes obtidas;
V1I- elaborar relatério final da Universidade,
WII- acompanhar, de forma continwa, as decisfes tomadas pelas estru-
turas instifucionais competentes em decorréneia das informaghes levan-
tadas na Avaliagio Institucional.
Parigrafo Gnico. A atuagio da CPA dar-se-i sem prejulzo da realizagio
dos procedimentos de acompanhamento das atividades de ensino, pes-
quisa ¢ extensio pelas respectivas Prd Reitorias.
A 3 A CPA serd composta de:
I- cinco professores em exercicio na UEMG ¢ respectivos suplentes;
II- um servidor técnico-administrative representando cada uma das
Pré Reitorias Acadimicas: Graduacio, Pesguisa ¢ Pds-graduacio ¢
Extensio;
I11- um servidor técnico-administrativo, em exercicio na Geréncia de
Informética da Instituicho;
I'V- dois representantes do corpo discente;
V- um representante da sociedade civil organizada.
§17 (s membros docentes da Comissio serfo indicados pelo CONUN
¢ designados por ato doda) Reitor(a), que também explicitard ofa)
Presidente{a) ¢ o Vice-presidente(a) da CPA.
§2° Um dos membros da CPA devera ter dominio de estatistica.
A 4° O mandato dos integrantes da CPA serd de trés anos, permitida
& recomdug S,
Parigrafo imico. A recomposigio da CPA, a cada trés anos, deverd asse-
gurar a permanéncia de 0% de seus componentes anteriores.
An 5 O modelo de avaliacho, de que trata o inciso ¥ do art. 1° deverd
atender atodas as dimenstes exigidas na legislagho ¢ assegurar o acom-
panhamentoe das metas estabelecidas no PDI-UEMG.
Parigrafo dnico. O modele proposto deverd assegurar a coleta anual
de informagdes de forma sistematica e que deve ter reflexo imediato na
jpritica curnicular de cada curso oferecido pela Universidade.
At 67 A Secretaria dos drglos de deliberagio Superior fornecerd apoio
ans trabalhos da CPA.
A T A Geréneia de Informética da UEMG dard o apoio técnico
necessinio i realizacio do processo de avaliagio.
An B8° As atividades da CPA deverfio ser objeto de divalgacio no site
da UEMG, atrawés de um cronograma de trabalho.
§1° Cada Unidade Académica deverd compor sua propria CPA, de
forma que atenda suas demandas especificas respeitando a participagho
de todos os segmentos da comunidade scadémica
§2° Fica vedada a existéncia de maioria absoluta, por pane de qualquer
um dos segmentos representados na CPA, devendo ser garantida a parti-
cipagho de pelo menos um docente de cada Departamento da Unidade.
53" As Comisstes Proprias de Avaliagho das Unidades, doravante deno-
minadas CPAUNIDADES, serSo indicadas pelo Conselho Departa-
mental ou, onde este ndo existir, por colegiado equivalente.
At 7 As CPAs das UNIDADES terSo cormo atribuwighes:
I- contribuir com a CPA na elabora¢io do Modelo de Avaliacio Institu-
cional que atenda s exiglneias da legislaglo vigente;
11- contribuir para o envolviments da comunidade académica na irmple-
mentaglo dos processos de avaliagho interna, buscando imtegri-los &
dindrmica institucional;
I11- sistematizar a presiagio das informages solicitadas pelo INEP ou
pelo Conselho Estadual de Educagio;
I'v- aplicar os instrumentos para coleta e andlise das informaces relati-
vas & avaliacho institwcional;
V- tabular os dados coletados ¢ confeccionar o relatirio final da
Unidade;
W1- fomentar a CPA com dados gque permitam a confecgio de relatbrio
anual da Universidade;
VII- elaborar relatbrio final da Unidade.

Art 10 A auto avaliagdo, em parte, deverd ser realizada em cada curso
oferecido pelas Unidades da UEMG:
I- por meio de questiondrios aplicados aos alunos e professores sobre
o desempenho destes ¢ suas impressdes sobre as condigdes de oferta
iy curso;
II- em semindrios sobre o processo de ensino-aprendizagem, realizados
o infcio dos semestres, com a participacio de alunos e de professores,
para a discussdo de formas e cnibérios;
II1- por meie de pesquisas para levantamento do perfil do aluno, con-
tendo estudo sobre procedéncia, cxpectativas guanto 8o curse ¢ 4
profissio.
Parigrafo (nico. Todo o processo de auto avaliagho dos cursos de
caida Unidade da UEMG deverd ser monitorado pelo Nicleso Docente
Estruturante de cada Curso ¢ implantado de acordo com as seguinies
diretrizes:
I- a auto avaliagho deve estar em sintonia com Projeto de Auto Ava-
lizg S0 da LEMG;
II- & auto avaliag®ho de cada curso constitui umna atividade sistemdtica ¢
que deve ter reflexo imediato na pritica curricular;
II1- o processo de auto avaliagio deve envolver a participag®o dos pro-
fessores ¢ dos alunos do curso;
I'V- cabe & Coordenacio de Curso operacionalizar o processo de awto
avaliagio junto aos professores, com apoio do Nicleo Docente Estrufu-
rante de cada curse, com a produg o de relatérios conclusivos.
Art 11 A participagio dos docentes na CPA e CPA das Unidades deverd
compor o relatdrio anual de atividades dos mesmos, sendo consideradas
atividades de apoio & gestio acad@mica.
Art 12 A andlise dos relatdrios conclusivos de auto avaliagio serd rea-
lizada pela Coordenagio de Curso juntamente com o Nicleo Docente
Estruturante de cada curso gque componha as Unidades da UEMG.
Parigrafo dmicos. Os resultados das andlises do processo deverdo ser
levados a0 conhecimento dos alumos e professores envolvidos, por
meie de comunicago oral ou escrita, resguardados os casos que envol-
verem a necessidade de sigilo, por parie da Coordenacio de Curso ou
questhies relacionadas i éica profissional.
Ar 13 A CPA é o drglio responsdvel pela implantagio e desenvolvi-
mento da Avaliagho Interna ¢ da auto avaliago de cada curso oferecido
pelas Unidades da UEMG, possuindo awtonomia em relacho aos Grgios
colegiados existentes na UEMG.
Art. 14 Fica revogada a Resolugio CONUNLUEMG K* 319, de 11 de
junho de 2015,
Art 15 Esta Resolugio entra em vigor na data de sua publicacio.
Reitoria da Universidade do Estado de Minas
Gierais, aons 21 de dezembro de 2018,
Lavinia Rosa Rodrigues
Presidenta do Conselho Universitirio.
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Nota-se que, dado o numero de unidades e a diversidade inerente a Instituicdo de Ensino,
criou-se a partir do normativo, além da CPA UEMG, uma CPA em cada Unidade
Académica, com o intuito de respeitar demandas especificas e desenvolver um processo

de avaliacdo pertinente a tais especificidades.
3.3 A CPA no contexto atual da UEMG

Por meio da Resolucdo CONUN/UEMG no. 419 de 21 de dezembro de 2018, a
Universidade substituiu a coleta de dados por meio de claves pela adocéo de CPAs por
Unidade Académica, permitindo trabalhar com a concepg¢do de um instrumento de
avaliacao geral comum a todas as Unidades no desenvolvimento da avaliacao institucional
e, oportunamente, com um instrumento adicional especifico para cada Unidade, capaz de

prover informagdes pertinentes para a avaliagdo externa de cursos.

Dessa forma, o conjunto de avaliacdo de itens comuns para todas as unidades foi revisto,
cabendo a CPA de cada Unidade desenvolver um instrumento de avaliacdo especifico
direcionado a provisao de informacdes para a Diretoria e Conselho Departamental com o
potencial de aprimorar as atividades de ensino, pesquisa e extensdo e fomentar os
processos de planejamento, controle e avaliagdo. Neste contexto, a CPA UEMG
acompanha e prové o processo de avaliacdo das unidades com orientacbes e

aconselhamentos.

Ao trabalharmos com este direcionamento, evitaremos as disfuncfes geradas pela tentativa
de enquadrar as diversidades de todas as Unidades Académicas (vinte e duas no total), em
apenas uma realidade, o que prejudicaria as particularidades da UEMG e comprometeria o
atendimento das necessidades das préprias Unidades.

Além do supracitado, destacam-se alguns fatores que explicam e, muitas vezes,

condicionam a atuacdo da CPA no contexto atual da UEMG, a saber:

v A UEMG é composta atualmente por 22 (vinte e duas) unidades académicas o que
exige um grande esforco para desenvolver a avaliacdo da forma como a
concebemos. Algumas destas unidades derivam da estadualizacédo de fundacdes
ocorrida nos ultimos anos, 0 que por si so, exigiu a reorganizacéo das dinamicas de
gestdo. Destaca-se, neste ponto que, ndo obstante o aumento do nimero de
Unidades Académicas, a estrutura organica e o quantitativo de servidores técnico-
administrativos, seja na Reitoria, seja nas da Unidades Académicas, continua o

mesmo.



v' O crescimento supracitado ressaltou, ainda mais, as dificuldades de operarmos com
o sistema de gestdo académica WEBGIZ, bastante carente, o que dificultava em
demasia a coleta de dados referentes a avaliagdo institucional e avaliacdo por
Unidades. Destaca-se que, ciente dessas dificuldades, a gestdo superior decidiu,
oportunamente, operacionalizar a contratacdo de um novo sistema de gestao
académica, mais robusto e adequado para uma IES com mais de 21 (vinte e um) mil
alunos. A substituicdo do sistema de gestédo anterior pelo LYCEUM ocorreu no ano

de 2023, trazendo mais agilidade para a coleta de dados pela CPA.
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IV. AVALIACAO 2024/2025
4.1 Objetivo Geral

Desenvolver a avaliagdo institucional referente aos anos de 2024 e 2025, assim como a
avaliacdo das Unidades Académicas, de forma a prover a gestdo institucional com
informacdes pertinentes sobre as dinamicas de ensino, pesquisa e extensao na perspectiva
de estudantes, docentes, servidores técnico-administrativos e comunidade e, também,

atender as exigéncias normativas relativas a avaliagdo institucional da unidade.
4.2 Objetivos Especificos
Destacam-se, como objetivos especificos da avaliacdo 2024/2025, os seguintes:

a) Prover as instituicbes normativas com a avaliacdo institucional conforme previsto na
legislagéo pertinente;

b) Prover as comissfes externas de avaliacdo de curso com o relatério da Comissao
Propria de Avaliacdo da Unidade Académica;

c) Captar a percepcao de todas as representacdes da comunidade académica sobre
as dinamicas de ensino, pesquisa e extensao da Unidade Académica;

d) Elaborar relatério com planejamento de acdes a ser apresentado ao Conselho
Departamental da Unidade, de forma a prover relatérios qualitativos e quantitativos
a gestao; e

e) Desenvolver a cultura da avaliacdo na Unidade Académica por meio da divulgacao
dos resultados da avaliacdo e da devolutiva de informacdes e relatérios para toda a

comunidade académica.
4.3 Eixos e Dimensdes estruturantes da Avaliacao Institucional

A coleta de dados foi realizada com base nos eixos e dimensdes de avaliagao institucional

definidos em 2025, a saber:

Eixo 1: Planejamento e Avalia¢éo Institucional

Dimensao: Planejamento e Avaliagao

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensodes: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Responsabilidade Social da Instituicao

Eixo 3: Politicas Académicas

11



Dimensdes: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Comunicacédo com a Sociedade

Politica de Atendimento aos Discentes

Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimensoes: Politicas de Pessoal
Organizagao e Gestao da Instituicdo

Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao: Infraestrutura Fisica

4.4 Desenvolvimento da avaliacdo na Unidade

O compromisso com a melhoria continua da qualidade de ensino da Escola de Musica foi
o principio norteador no desenvolvimento dos trabalhos. Para tanto, a CPA - Escola de
Musica realizou varias reunibes na modalidade remota para discutir os assuntos de
responsabilidade da Comissdo, enfatizando principalmente a divulgacdo, elaboracéao,

aplicacdo e analise dos dados, bem como a apresentacéo deste relatorio.

A avaliacdo se deu em duas etapas: a primeira de ambito geral que tomou como referéncia
o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior - SINAES, e o Plano de

Desenvolvimento Institucional — PDI, e a segunda focada nas Unidades académicas.

A divulgacdo do processo ocorreu na pagina principal da UEMG, na internet, onde foram

inseridas chamadas para a realizacédo da avaliacao.
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Chamada a participacdo da Comunidade Académica na Avaliacao Institucional — Geral

AUTOAVALIACAO

A Comissdo Propria de Avaliagcdo (CPA)
convida toda a comunidade académica da
UEMG - estudantes, docentes e técnicos
administrativos a participar da
Autoavaliacdo Institucional 2025

Sua participagdo é essencial para o
aprimoramento da nossa universidade!

20
[=] ¥,

ACESSE: uemg.br/cpa

PERIODO DE AUTOAVALIAGAO

de 8 a 25 de julho

DUVIDAS?
Enfre em contato com a CPA
pelo e-mail: cpa@uemg.br

UNIVERSIDADE
DO ESTADO DE MINAS GERAIS

MINAS o

EEEEEEEEE
EEEEEE

GERAIS i,

UEMG
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A divulgacdo foi fundamental para mobilizar a participacdo de toda a comunidade
académica durante o processo de avaliagdo.

Para a avaliacdo atual, utilizou-se o Sistema LYCEUM para acesso e resposta aos
guestionarios destinados a todos os segmentos da universidade: docentes, discentes e
servidores técnico-administrativos.

Para tanto, a orientacao foi amplamente divulgada por meio das seguintes pecas:

Orientac&o aos estudantes e docentes

COMO
PARTICIPAR:

ESTUDANTES E DOCENTES

Orientagdo aos servidores técnico-administrativos

COMO
PARTICIPAR:

5 SERVIDORES
TECNICO-ADMINISTRATIVOS:

Os servidores que jaG possuem acesso ao sistema Lyceum
devem utilizar o mesmo login e senha habituais para
participar da Autoavaliagdo Institucional.

Nd&o é necessdrio realizar novo cadastro ou seguir as
instrugoes de primeiro acesso.

14



4.5 Planejamento Estratégico de Autoavaliacao
O processo de autoavaliacéo é desenvolvido, de forma resumida, da seguinte forma:

a) Avaliacdo Institucional: a avaliacdo institucional € gerenciada pela CPA UEMG, a
qgual elabora e revisa os instrumentos de coleta de dados a serem respondidos por
docentes, discentes e servidores técnico-administrativos. Tais instrumentos sdo
discutidos com as CPAs das Unidades de forma a torna-los mais assertivos e,
também, legitima-los, uma vez que tais instrumentos sdo comuns a todas as
unidades. Dessa forma, tem-se o resultado da avaliacdo institucional baseado em
todos os eixos e dimensdes de analise para cada uma das Unidades Académicas e,
também, o resultado agregado, que compora o relatério final de autoavaliacdo da
Universidade. As CPAs das unidades desempenham um papel importante na
divulgacdo do periodo de coleta de dados bem como na divulgacéo dos resultados
para toda a comunidade académica.

b) Avaliacdo da Unidade Académica: este processo € desenvolvido e gerenciado
individualmente pela CPA da propria Unidade. O escopo da avaliacdo consiste,
principalmente, na avaliagdo de docentes/disciplinas realizada pelo corpo discente;
das coordenacdes de curso realizada por discentes e docentes; e na autoavaliagao

discente e docente.

A comunidade académica participa ativamente do processo de avaliacao institucional, em

diversas areas:

a) A CPA UEMG é composta por todas as representacdes, docentes, discentes,
servidores técnico-administrativos e membro externo.
b) A CPA de cada unidade € composta por docentes, discentes, servidores técnico-

administrativos e membros externos, representantes da sociedade.

O atual processo de autoavaliacao foi organizado pela CPA UEMG, durante o primeiro

semestre, para ser desenvolvido nas seguintes etapas:

Prazo Atividade
e 2al5, Aplicacdo da avaliacdo em todas as Unidades
Julho de 2025 pela CPA Central
o Enviar dados de cada Unidade
Agosto de 2025 o Elaboracdo de Relatério da CPA Central

e Reunido com todas CPA Locais

Setembro de 2025 e Publicacao do relatério da CPA Central
o Aplicacdo avaliacdo da CPA Local em cada Unidade

Novembro de 2025 o Publicacdo do relatério da CPA Local

15



V RELATORIO GERAL — ESTUDANTES EDUCACAO PRESENCIAL — 2024/2025

A seguir, encontram-se as representacdes graficas referentes a avaliagéo institucional,

fornecidas pelos estudantes da Escola de Musica.
Dimenséao 1: Missao Institucional

1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UEMG?
52

14 m0-Nao

2. Existe uma formulacéo clara dos objetivos e finalidades da UEMG?

23 99 B 1-Sempre

M 2 - Quase sempre
11 H 3 - As vezes
. a4 6 4 - Nunca
. B 5 - Ndo aplica

3. Existe coeréncia entre as a¢des praticadas pela UEMG e o0 proposto em sua missédo?

26
23 W1 -Sempre
M 2 - Quase sempre
m 3 - As vezes

7 4 - Nunca

I I m5 - N3o aplica
1
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Dimenséao 2: A politica para o Ensino, Pesquisa e Extenséo.

2.1 — Coordenador(a) de Curso

1. O(A) coordenador(a) do curso estd empenhado no desenvolvimento e na qualidade

do curso?

56 B 1-Sempre

W 2 - Quase
8 sempre

5 - Ndo aplica

2. Encaminha solucdes para os problemas surgidos no Curso?

B 1-Sempre
39
B 2 - Quase sempre
18 N
3 - As vezes
/ 2
I 5-Ndo aplica

3. Relaciona-se bem com os discentes e abre possibilidades para o dialogo?

54
B 1-Sempre

M 2 - Quase sempre
10 N
2 3 - As vezes

2.2 - Curso

1. O curso estéa correspondendo as suas expectativas?

33 B 1-Sempre

23 B 2 - Quase sempre
I 2 . 3 - As vezes
4 - Nunca
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2. Vocé conhece o Projeto Pedagdgico do Curso?

() Sim ( ) Néo
33 W 1-Sempre
2 - Quase sempre
15 3 - As vezes
7 9
2 4 - Nunca
- B 5 - N3o aplica

3. O curso oferece atividades de pratica profissional ou académica compativeis com o
proposto no Projeto Pedagdgico do Curso?

29 28 B 1-Sempre
2 - Quase sempre
3 - As vezes

1 5 - Ndo aplica

2.3 - Desempenho docente e disciplinas do curso: concepcao de educacao e

curriculo no processo de ensino e aprendizagem

2.3.2 - Educacao Presencial:

1. O docente apresenta o plano de ensino da disciplina no inicio do semestre, domina
o conteudo, é pontual em suas func¢des e esta atualizado?

. O docente tem bom relacionamento com os discentes e é aberto ao dialogo?

. A didatica do docente contribui para a aprendizagem?

. A sequéncia e organizacao dos conteudos da disciplina sédo adequadas?

. Os recursos didaticos (exemplo: ...) utilizados na disciplina sdo de boa qualidade?

. A bibliografia para estudo do contetdo € disponivel na biblioteca?

~N O 0o~ WDN

. Vocé esta satisfeito com a aprendizagem decorrente da disciplina?

Sem registro de resposta
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2.4 - Pesquisa:

1. Vocé esta envolvido com alguma atividade de pesquisa?

58

2. As atividades de pesquisa séo integradas ao ensino e a extensao?

mO0 - Nao

m1-Sim

[ee]

18 B 1-Sempre

19
15
M 2 - Quase sempre
? m 3 - As vezes
5
4 - Nunca

B 5 - N3o aplica

3. O numero de bolsas para pesquisa € suficiente?

16 17 16 B 1-Sempre
11 M 2 - Quase sempre
3 I I I m 3 - As vezes
4 - Nunca
I B 5 - N3o aplica

4. A relacdo entre orientadores e discentes interessados em desenvolver projetos de
pesquisa é adequada?

25

B 1-Sempre
is 16 B 2 - Quase sempre
m3-Asvezes
9
4 - Nunca
I 1 B 5-N3o aplica
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5. Ha disponibilidade de equipamentos, materiais (computadores, lupas, microscopios,
vidrarias, reagentes e materiais de consumo) e/ou bibliografia disponivel para o
atendimento das pesquisas?

21 B 1-Sempre

B 2 - Quase sempre
m 3 - Asvezes
4 4 - Nunca

B 5-N3ao aplica

2.5 - Extensao:

1. Vocé participa de algum projeto de extensdo da UEMG?

17 19 W 1-Sempre

12 1 M 2 - Quase sempre
7 m 3 - As vezes
I I 4 - Nunca
W5 - N3o aplica

2. As atividades de extenséo atendem as necessidades da comunidade local?

B 1-Sempre

24
M 2 - Quase sempre
13 15 .
12 B3 - Asvezes
I I 2 4 - Nunca
B 5 - N3o aplica
3. A divulgacao das atividades de extensao realizadas pela UEMG é adequada?

19 19 B 1-Sempre
13 B 2 - Quase sempre
8 7 m 3 - As vezes
I 4 - Nunca
B 5 - N3o aplica
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4. As atividades de extensdo sao articuladas com o ensino e a pesquisa?

m1-Sempre

20 20 M 2 - Quase sempre
14 12

I I I M 3 - As vezes
5 - Ndo aplica
5. O numero de bolsas para extensao é suficiente?

B 1-Sempre

20 18 M 2 - Quase sempre
13 12 H 3 - As vezes
3 I I 4 - Nunca
. B 5 - N3o aplica

Dimenséo 3: Responsabilidade Social

1. Existem na UEMG ac¢des que favorecam a incluséo e permanéncia de discentes em

situacdo econdmica desfavorecida?

B 1-Sempre

20 17 M 2 - Quase sempre

15 R
W3- Asvezes

I 4 - Nunca
W5 - N3o aplica
2. A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas com necessidades especiais?

B 1-Sempre

M 2 - Quase sempre

17 20
12 10 H3 - As vezes
I I / I 4 -Nunca
B 5 - N3o aplica
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3. Assinale as areas em que as atividades institucionais em interacdo com o meio social

séo efetivas: (Esta questao permitiu mais de uma resposta)

) Educacéo

) Saude

) Lazer

) Cultura

) Esporte

) Meio Ambiente
) Cidadania

) Outros

e e e e e e e

) N&o sei/ ndo opino

4 b N 1 - Educagdo
B 2 - Salude
3 - Lazer
4 - Cultura
W5 - Esporte
18 17 B 6 - Meio Ambiente
B 7 - Cidadania

W 8 - Outros

7 7
5
I I I I 9 - N3o sei / ndo opino

Dimenséao 4: A comunicag¢do com a sociedade

1. A comunidade externa tem conhecimento das atividades desenvolvidas pela UEMG?

35 W 1-Sempre
M 2 - Quase sempre
3 - As vezes
11 11
6 -
I 3 4 - Nunca
. [ | W5 - Ndo aplica
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2. As informacdes internas fluem de maneira satisfatoria?

28
B 1-Sempre
20 B 2 - Quase sempre
13 3 - As vezes
4 4 - Nunca
1
-— B 5-N3o aplica

3. 0 sistema de informacdes da UEMG é de boa qualidade e eficiente?

B 1-Sempre
22
19 M 2 - Quase sempre
14 3-A
9 - As vezes
4 - Nunca
2
= B 5-N3o aplica

4. A ouvidoria funciona segundo padrdes de qualidade claramente estabelecidos?

B 1-Sempre

20 M 2 - Quase sempre

3 - As vezes

14 15
11
I I 6 4 - Nunca
W5 - N3o aplica
Dimenséao 6: Organizacéo e gestao institucional

1.Vocé conhece o organograma administrativo da UEMG?

54 mO0- Nio

12 )
H1-Sim
|

2.Vocé conhece os procedimentos administrativos da UEMG?

() Sim ( )Na&o Sem registro de resposta
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3. As informacdes sobre os procedimentos administrativos séo de simples localizagcéao

e estdo organizadas?

18 B 1-Sempre
15 14
11 M 2 - Quase sempre
8 m3- As vezes
4 - Nunca
B 5 - N3o aplica
6.1 - Reitoria e Pr6-Reitorias

1. A Reitora e os Pré-Reitores séo disponiveis?

19
17 W 1-Sempre
12 M 2 - Quase sempre
10 .
8 m 3 - As vezes
I 4 - Nunca
B 5 - N3o aplica

2.Ha firmeza e bom senso na conducao da gestao?

B 1-Sempre

23
19 H 2 - Quase sempre
13 m 3 - As vezes
I 5 6 4 - Nunca
. B 5 - N3o aplica

3. Demonstram interesse pelas reivindicagfes e agem no sentido de atendé-las?

B 1-Sempre

26
17 M 2 - Quase sempre
10 m3-Asvezes
6 7
I 4 - Nunca
I B 5 - N3o aplica
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6.2 - Unidades académicas
1. A chefia/diretoria da unidade académica é exercida com firmeza e bom senso?

31 B 1-Sempre
22 M 2 - Quase sempre
3 - As vezes
8 4-N
3 2 - Nunca
- B 5-N3o aplica
2.A sua atuacdo vem correspondendo as expectativas e a sua disponibilidade é a
desejada?
24 28 B 1-Sempre
M 2 - Quase sempre
3 - As vezes
6 4 4 4 - Nunca
|| W5 - N3o aplica
3. Demonstra interesse pelas reivindicacdes e age no sentido de atendé-las?

23 23 B 1-Sempre
B 2 - Quase sempre
11 3 - As vezes
4 5 4 - Nunca
. B 5 - N3ao aplica

Dimensao 7: Infraestrutura

1. O campus/unidade oferece condi¢cdes adequadas de facilidade de acesso e
seguranga?

28 W 1-Sempre
16 M 2 - Quase sempre
11 9 3 - As vezes
I I 2 4 - Nunca
- W5 - NJo aplica
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2. O ambiente para as aulas € apropriado?

24 23 B 1-Sempre
W 2 - Quase sempre
. 9 M 3 -Asvezes
l 3 4 - Nunca
. | B 5 - N3o aplica
3. A manutenc¢do, conservacao e limpeza das instalacdes fisicas sdo satisfatérias?
B 1-Sempre

2
3 20
12 1 M 2 - Quase sempre
I m3- Asvezes
I 4 - Nunca

4. Os recursos instrucionais (TV, video, DVD, retroprojetor, multimidia) s&o em niumero
suficiente?

25 B 1-Sempre

20 M 2 - Quase sempre
12 m3-As vezes
/ 4-N
l 2 - Nunca
| B 5 - N3o aplica

5. A cantina oferece instalacdes e servigos satisfatérios?

B 1-Sempre
40 M 2 - Quase sempre
M 3-Asvezes
12
7 4 - Nunca
4 3 .
- - u 5 - N3o aplica
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6. As instalacfes sdo adequadas a pessoas com necessidades especiais?

36 W 1-Sempre

M 2 - Quase sempre

13 3 - As vezes
9
3 5 4 - Nunca
| [ | . W5 - Ndo aplica

7. O servigo de biblioteca atende aos anseios da comunidade académica e dispde dos

livros basicos e periédicos recomendados nas unidades curriculares?

B 1-Sempre
22
18 18 M 2 - Quase sempre
3 - As vezes
5 3 4 - Nunca
[ | 5 - N3o aplica

Dimenséao 8: Planejamento e avaliacao

1.Vocé julga necessério que haja um sistema de avaliacdo das acdes da Universidade?

59 mO- Nio

7 . H1-Sim

2.Ha interesse em conhecer o resultado deste processo avaliativo?
( )Sim ( ) Nao

51 B 1-Sempre

M 2 - Quase sempre

3 - As vezes
3 7 ) 4 4 - Nunca
- | W5 - N3o aplica
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Dimensao 9: Atendimento ao discente

1. O programa de estégio funciona adequadamente?

B 1-Sempre

20 M 2 - Quase sempre

B 3-Asvezes

18
12 12
I I 4 4 - Nunca
B 5 - Ndo aplica

2. O setor de registros académicos funciona adequadamente?

B 1-Sempre

25
20 M 2 - Quase sempre
I 12 i
I M 3 - As vezes
I 5 - N@o aplica
3. Os discentes tém apoio de um nucleo de apoio ao estudante (NAE)?

38 B 1-Sempre

M 2 - Quase sempre

m3-Asvezes
8

11
I 8 1 4 - Nunca
I I W5 - Ndo aplica
4. Os programas de intercambio atendem a demanda académica?

15 B 1-Sempre
13 13 14 ur-Q
11 - Quase sempre
m 3 - As vezes
4 - Nunca
W5 - N3o aplica
5. A UEMG dispde de programas e recursos de apoio ao estudante?

B 1-Sempre

19 20 0
B 2 - Quase sempre
m 3 - As vezes
4 5 4 - Nunca
I B 5 - Ndo aplica
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VI RELATORIO GERAL — ESTUDANTES EDUCACAO A DISTANCIA - 2024/2025

A seguir, encontram-se as representacdes gréficas referentes a avaliagdo institucional

fornecidas pelos estudantes em EAD da Escola de Musica.

Dimenséao 1: Missao Institucional

1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UEMG?

2

mO0 - Nao

2. Existe uma formulacao clara dos objetivos e finalidades da UEMG?

2

B 1-Sempre

3. Existe coeréncia entre as acfes praticadas pela UEMG e o proposto em sua

missao?

B 1-Sempre

Dimensao 2: A politica para o Ensino, Pesquisa e Extenséo.
2.1 - Coordenador de Curso

1. O coordenador do curso esta empenhado no desenvolvimento e na qualidade do

curso?

1 1 B 1-Sempre

. . M 2 - Quase sempre
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2. Encaminha solucdes para os problemas surgidos no Curso?

2

B 1-Sempre

3. Relaciona-se bem com os discentes e docentes e abre possibilidades para o

didlogo?

B 1-Sempre

2.2 - Curso

1. O curso esta correspondendo as suas expectativas?

2

W 1-Sempre

2. Vocé conhece o Projeto Pedagdégico do Curso?

2

H1-Sim

3. O curso oferece atividades de pratica profissional ou académica compativeis com

0 proposto no Projeto Pedagogico do Curso?

2

B 1-Sempre
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2.3 - Desempenho docente e disciplinas do curso: concepcéao de educacao e

curriculo no processo de ensino e aprendizagem

2.3.1 - Educagédo a distancia: (Estudantes de disciplinas a distancia ofertadas em

cursos presenciais e em cursos EaD)

1. Houve preparo inicial para a utlizagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem-
AVA/Moodle, com explicacdes sobre tipos de atividades, recursos tecnoldgicos e canais

de interacao?

B 1-Sempre

2. A comunicacdo entre estudantes, docentes e tutores é favorecida pelo Ambiente
Virtual de Aprendizagem- AVA/Moodle?

2

B 1-Sempre

3. As atividades disponibilizadas no AVA/Moodle refletem os conteldos dos materiais

didaticos utilizados no curso?

2

B 1-Sempre

4. O cronograma de avaliagbes é disponibilizado para o0s estudantes com

antecedéncia?

1 1 H1-Sempre

. 2 - Quase sempre
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5. As atividades da disciplina/curso proporcionam aos estudantes a oportunidade de

desenvolver projetos compartilhados com a utilizacédo de diversas midias?

2

W 1-Sempre

6. O material didatico da disciplina abrange de forma sistematica e organizada o

conteudo previsto no Plano de Ensino/Programa de Disciplina?

2

W 1-Sempre

7. O material didatico detalha que competéncias cognitivas, habilidades e atitudes o
estudante devera alcancar ao fim de cada unidade, modulo, disciplina, oferecendo-lhe

oportunidades sisteméaticas de autoavaliacdo?

2

W 1-Sempre

8. O material didatico dispbe de adequacdes para atendimento de estudantes com

deficiéncia?

2

B 1-Sempre

9. As demandas relacionadas a problemas de acesso a Plataforma Moodle séo
resolvidas com agilidade utilizando os canais de comunicacgdo disponibilizados pela

Coordenadoria de Ensino a Distancia?

2

W 1-Sempre
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2.3.2 - Educacéao a distancia: (Estudante de cursos EaD ofertados pela UEMG/UAB)

1. Os horarios de tutoria presencial e de tutoria a distancia sdo planejados e atendem

as necessidades do estudante?

2

B 1-Sempre

2. E assegurada a flexibilidade no atendimento ao estudante, oferecendo horarios
ampliados para o atendimento de tutoria?

2

H1-Sempre

3. Os estudantes sao informados desde o inicio do curso sobre nomes, horarios, canais

de contato com docentes, tutores e pessoal de apoio?

2

W 1-Sempre

4. A infraestrutura do polo de apoio dos cursos EaD ofertados pela UAB/UEMG é
adequada para o atendimento dos estudantes e realizagdo das atividades

presenciais?

W 1-Sempre
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5. E assegurado espaco para representacdo de discentes, em 6rgédos colegiados de

deciséo, de modo a receber feedback e aperfeicoar os processos académicos?

B 1-Sempre

2.4 - Pesquisa:

1. Vocé esta envolvido com alguma atividade de pesquisa?

m0 - Nao

1 1
. l m1-Sim

2. As atividades de pesquisa sdo integradas ao ensino e a extensao?

2

W 1-Sempre

3. O numero de bolsas para pesquisa é suficiente?

W 1-Sempre

1 1
I I m5 - N3o
aplica

4. A relacao entre orientadores e discentes interessados em desenvolver projetos de

pesquisa é adequada?

2

B 1-Sempre
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5. Ha disponibilidade de equipamentos, materiais (computadores, lupas,
microscopios, vidrarias, reagentes e materiais de consumo) e/ou bibliografia

disponivel para o atendimento das pesquisas?

m1-Sempre

2.5 - Extensao:

1.Vocé participa de algum projeto de extensdo da UEMG?

W 1-Sempre

1 1
I I =5 - Nio
aplica

2.As atividades de extensdo atendem as necessidades da comunidade local?

2

H1-Sempre

3.A divulgacao das atividades de extenséo realizadas pela UEMG é adequada?

2

B 1-Sempre

4.As atividades de extenséo sao articuladas com o ensino e a pesquisa?

2

B 1-Sempre
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5.0 numero de bolsas para extenséao é suficiente?

2

B 1-Sempre

Dimenséo 3: Responsabilidade Social

1. Existem acfes que favorecam a incluséo e permanéncia de discentes em situacao

econdbmica desfavorecida na UEMG?

2

B 1-Sempre

2. A politica institucional favorece a inclusédo de pessoas portadoras de necessidades

especiais?

W 1-Sempre

3. Assinale as areas em que as atividades institucionais em interacdo com o0 meio social sao

efetivas? (Esta questao permitiu mais de uma resposta)

B 1 - Educagdo

1 1 M4 - Cultura

1 1
I I 7 - Cidadania
9 - N3o sei / ndo opino
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Dimenséo 4: A comunicagdo com a sociedade

1. A comunidade externa tem conhecimento das atividades desenvolvidas pela
UEMG?

m1-Sempre

1 1
. . M 2 - Quase sempre

2. As informacdes internas fluem de maneira satisfatéria?

B 1-Sempre

1 1
. . M 2 - Quase sempre

3. O sistema de informac6es da UEMG é de boa qualidade e eficiente?

2

B 1-Sempre

4. A ouvidoria funciona segundo os padrdes de qualidade claramente estabelecidos?

B 1-Sempre

1 1
. . M 2 - Quase sempre

Dimenséo 6: Organizacgao e gestédo institucional

1. Vocé conhece o organograma administrativo da UEMG?

1 1 H1-Sempre

. . M 2 - Quase sempre
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2. Vocé conhece os procedimentos administrativos da UEMG?

2

B 1-Sempre

3. As informacdes sobre os procedimentos administrativos sdo de simples

localizagao e estdo organizadas?

B 1-Sempre

6.1 - Reitoria e Pr6-Reitorias

1. A disponibilidade do Reitor e dos Pro-Reitores € a desejada?

W 1-Sempre

1 1
HE B e

sempre

2. Ha firmeza e bom senso na conducao da gestao?

2

W 1-Sempre

3. Demonstram interesse pelas reivindicacdes e agem no sentido de atendé-las?

2

W 1-Sempre




6.2 - Unidades académicas

1. A chefia/diretoria da unidade académica é exercida com firmeza e bom senso?

B 1-Sempre

2. A sua atuacdo vem correspondendo as expectativas e a sua disponibilidade € a

desejada?

2

3. Demonstra interesse pelas reivindicacdes e age no sentido de atendé-la?

W 1-Sempre

2

W 1-Sempre

Dimenséao 7: Infraestrutura

1. O campus/unidade oferece condicdes adequadas de facilidade de acesso e

seguranca?

W 1-Sempre

1 1
. . M 2 - Quase sempre

2. O ambiente para as aulas é apropriado?

1 1 H1-Sempre

. . M 2 - Quase sempre
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3. A manutencéao, conservacao e limpeza das instalacdes fisicas sdo satisfatorias?

1 1 B 1-Sempre

. . M 2 - Quase sempre

4. Os recursos instrucionais (TV, video, DVD, retroprojetor, multimidia) sdo em

ndmero suficiente?

1 1 H1-Sempre

. . M 2 - Quase sempre

5. A cantina oferece instalacdes e servicos satisfatorios?

2

B 1-Sempre

6. As instalacdes sdo adequadas aos portadores de necessidades especiais?

2

B 1-Sempre

7. O servico de biblioteca atende aos anseios da comunidade académica e dispde

dos livros basicos e peridédicos recomendados nas unidades curriculares?

2

W 1-Sempre
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Dimenséao 8: Planejamento e avaliacao

1. E necessario que haja um sistema de avaliacdo das acdes da Universidade?

H1-Sim

2. Hainteresse em conhecer o resultado deste processo avaliativo?

2

B 1-Sempre

Dimensao 9: Atendimento ao discente

1. O programa de estagio funciona adequadamente?

H1-Sempre

1 1
I I m5- N3o
aplica

2. O setor de registros académicos funciona adequadamente?

2

W 1-Sempre

3. Os discentes tém apoio de um nucleo de apoio ao estudante (NAE)?

2

B 1-Sempre
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4. Os programas de intercambio atendem a demanda académica?

Sem registro de resposta

5. A UEMG disp6e de programas e recursos de apoio ao estudante

Sem registro de resposta
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VIl. RELATORIO GERAL - PROFESSORES - 2024/2025

A seguir, encontram-se as representacdes graficas referentes a avaliagdo institucional
fornecidas pelos professores da Escola de Mdusica. 55 professores responderam ao

guestionario, equivalente a 67,07% do total de docentes da Escola de Musica.

Dimenséao 1: Missao Institucional

1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UEMG?

34
21 mO0 - Nao

. 1-Sim

2. Existe uma formulacé&o clara dos obijetivos e finalidades da UEMG?

32 H1-Sempre
2 - Quase sempre
6 4 3 - As vezes

5 - Ndo aplica

3. Existe coeréncia entre as a¢0es praticadas pela UEMG e o proposto em sua missao?

28 H1-Sempre

18 2 - Quase sempre
I 7 5 3 - As vezes

5 - Nao aplica

Dimensao 2: A politica para o Ensino, Pesquisa e Extenséo.

2.1 - Coordenador de Curso
1. O coordenador do curso esta empenhado no desenvolvimento e na qualidade do

curso?

W 1-Sempre
48

2 - Quase sempre
H - :
5 - Ndo aplica
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2. Encaminha solugdes para os problemas surgidos no Curso?

42 W 1-Sempre
M 2 - Quase sempre
9 3 - As vezes

5 - Ndo aplica

3. Relaciona-se bem com os discentes e docentes e abre possibilidades para o

didlogo?
B 1-Sempre
48
M 2 - Quase sempre
I i 1 5 - Ndo aplica
2.2 - Curso

1. O curso esta correspondendo as suas expectativas?

B 1-Sempre
27
18 B 2 - Quase sempre
I I 5 5 3 - As vezes
5 - Ndo aplica

2. Vocé conhece o Projeto Pedagdgico do Curso?

52 mO0 - N3o

3 B m1-Sim

3. O curso oferece atividades de pratica profissional ou académica compativeis com
0 proposto no Projeto Pedagdégico do Curso?

H1-Sempre
29
M 2 - Quase sempre

3 - As vezes

I 3 1 3 4 - Nunca
| B 5 - N3o aplica
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2.3 - Desempenho docente e disciplinas do curso: concepcao de educacao e

curriculo no processo de ensino e aprendizagem

2.3.2 - Educacao Presencial:

1. O docente apresenta o plano de ensino da disciplina no inicio do semestre, domina

o conteudo, é pontual em suas funcdes e esta atualizado?

42 B 1-Sempre
B 2 - Quase
9
4 sempre
. 5 - Ndo aplica

2. O docente tem bom relacionamento com os discentes e € aberto ao didlogo?

H1-Sempre
50

M 2 - Quase sempre
I 1 4 5 - N3o aplica

3. A didatica do docente contribui para a aprendizagem?

B 1-Sempre
45
W 2 - Quase
sempre
4 6 5 - N3o aplica
|

4. A sequéncia e organizacao dos conteudos da disciplina sdo adequadas?

43

B 1-Sempre
M 2 - Quase sempre
/ > 5 - Nio apli
- Ndo aplica
|
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5. Os recursos didaticos utilizados na disciplina sao de boa qualidade?

31 W 1-Sempre
[ | -
15 2 - Quase sempre
I 3 6 m 3 - As vezes
- 5 - Ndo aplica

6. A bibliografia para estudo do conteudo € disponivel na biblioteca?

B 1-Sempre
M 2 - Quase sempre

m3- As vezes

22
14 13
I I 3 3 4 - Nunca
| B 5 - Nao aplica

7. Vocé esta satisfeito com a aprendizagem decorrente da disciplina?

29 B 1-Sempre
17 W 2 - Quase sempre
3 6 H 3 - As vezes
I - 5 - Nao aplica

2.4 - Pesquisa:

1. Vocé estéa envolvido com alguma atividade de pesquisa?

31 24 m 0 - Nao

I I m1-Sim

2. As atividades de pesquisa sao integradas ao ensino e a extensao?

B 1-Sempre
18

22
13 M 2 - Quase sempre
m 3 - As vezes
2
- 5 - Nao aplica




3. O numero de bolsas para pesquisa é suficiente?

19 B 1-Sempre
15
W 2 - Quase sempre
9 9 N
3 - Asvezes
3 I 4 - Nunca
. B 5-Nao aplica

4. Arelacéo entre orientadores e discentes interessados em desenvolver projetos de

pesquisa é adequada?

W 1-Sempre

M 2 - Quase sempre

23
15
11 N
I 6 3 - As vezes
. 5 - Ndo aplica

5. H4 disponibilidade de equipamentos, materiais (computadores, lupas,

microscoépios, vidrarias, reagentes e materiais de consumo) e/ou bibliografia

disponivel para o atendimento das pesquisas?

W 1-Sempre
22
M 2 - Quase sempre

12 3 - As vezes

9
3 I I 4 - Nunca
| B 5 - N3o aplica

2.5 - Extensao:

1. Vocé participa de algum projeto de extensdo da UEMG?

40 B 1-Sempre
B 2 - Quase sempre
10 3 - As vezes

- 4 - Nunca
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2. As atividades de extensdo atendem as necessidades da comunidade local?

25 24 m1-Sempre

I I m 2 - Quase sempre
6
m 3 - As vezes
[ |

3. Adivulgacéao das atividades de extensao realizadas pela UEMG é adequada?

B 1-Sempre

24
17 M 2 - Quase sempre
12 m 3 - As vezes
4 - Nunca
1 1
- B 5 - N3o aplica

4. As atividades de extensao sao articuladas com o ensino e a pesquisa?

B 1-Sempre

23 22
10 B 2 - Quase sempre

BB = e

5. O numero de bolsas para extensao é suficiente?

26 B 1-Sempre

B 2 - Quase sempre

m3-Asvezes

3 4 - Nunca
[ | B 5 - Ndo aplica




Dimenséo 3: Responsabilidade Social

1. Existem ac¢les que favorecam a inclusdo e permanéncia de discentes em situacéo

econdbmica desfavorecida na UEMG?

W 1-Sempre

20
16 M 2 - Quase sempre
12 m 3 - As vezes
5
I I 2 4 - Nunca
. W5 - Ndo aplica

2. A politica institucional favorece a inclusao de pessoas portadoras de necessidades

especiais?

B 1-Sempre

22
17 15 M 2 - Quase sempre
m 3 - As vezes
1 5 - Nao aplica

3. Assinale as areas em que as atividades institucionais em interacdo com o meio

social séo efetivas (Esta questdo permitiu mais de uma resposta)

B 1 - Educagdo
46 H 2 -Saude
W 3 - Lazer

M 4 - Cultura

49
26
H 6 - Meio Ambiente
16 B 7 - Cidadania
11
4 7 5 m 8 - Outros
I [ | . 9 - N3o sei / ndo opino
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Dimenséo 4: A comunicagdo com a sociedade

1. A comunidade externa tem conhecimento das atividades

UEMG?

31
12
8
|I|31

B 1-Sempre
M 2 - Quase sempre
m 3 - As vezes

4 - Nunca

W5 - N3o aplica

2. As informag0es internas fluem de maneira satisfatoria?

24
15 15

B 1-Sempre
M 2 - Quase sempre
m 3 - As vezes

4 - Nunca

desenvolvidas pela

3. O sistema de informacgbes da UEMG é de boa qualidade e eficiente?

25
12 16
1 i 2

B 1-Sempre
M 2 - Quase sempre
m3-As vezes

4 - Nunca

4. A ouvidoria funciona segundo os padrdes de qualidade claramente estabelecidos?

17
8 8
I I .

19

B 1-Sempre
M 2 - Quase sempre
H 3 - As vezes

4 - Nunca

B 5-N3o aplica
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Dimenséao 5: Politicas de Pessoal

1. As condic¢Oes de trabalho oferecidas pela UEMG sao adequadas?

31
18

B 1-Sempre
M 2 - Quase sempre
3 - As vezes

4 - Nunca

2. O numero de docentes e técnico-administrativos é suficiente para

satisfatoriamente a UEMG?

7

atender

23
19

B 1-Sempre

B 2 - Quase sempre
3 - As vezes
4 - Nunca

B 5-N3ao aplica

3. Os servidores recebem apoio para a

crescimento profissional?

28

12

8
4
[ D

| s

sua qualificacdo e had possibilidade de

W 1-Sempre

M 2 - Quase sempre
3 - As vezes
4 - Nunca

W5 - N3o aplica

5. Os servidores desempenham suas tarefas com responsabilidade e organizagao?

32
I 17
I 5
1

B 1-Sempre
M 2 - Quase sempre
3-As vezes

5 - Ndo aplica
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Dimenséao 6: Organizagao e gestéo institucional

1. Vocé conhece o organograma administrativo da UEMG?

25 H1-Sempre
M 2 - Quase sempre
10 9 m 3 - As vezes
I 5 6 4 - Nunca
. I B 5 - N3o aplica

2. Vocé conhece os procedimentos administrativos da UEMG?

22 33 m 0 - Nao

B I m1-Sim

3. Asinformag6es sobre os procedimentos administrativos sdo de simples localizagéo

e estdo organizadas?

18
15 B 1-Sempre

M 2 - Quase sempre

7 7 8 m3- Asvezes
4 - Nunca
B 5-Nao aplica

6.1 - Reitoria e Pr6-Reitorias

1. A disponibilidade do Reitor e dos Pro-Reitores é a desejada?

B 1-Sempre

M 2 - Quase sempre

21
16
11 m3-Asvezes
5 -
I 2 4 - Nunca
l B 5-N3o aplica
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2. Ha firmeza e bom senso na conducéo da gestao?

B 1-Sempre
28
18
W 2 - Quase
I 9 sempre
3 - As vezes

3. Demonstram interesse pelas reivindicacdes e agem no sentido de atendé-las?

B 1-Sempre
26
17 B 2 - Quase sempre
11 N
I 3 - As vezes
1
4 - Nunca

6.2 - Unidades académicas

1. A chefia/diretoria da unidade académica é exercida com firmeza e bom senso?

44 B 1-Sempre

I 7 4 M 2 - Quase sempre
| 3 - As vezes

2. A sua atuacdo vem correspondendo as expectativas e a sua disponibilidade € a

desejada?
43
B 1-Sempre
10 M 2 - Quase sempre
[ 2 3 - As vezes
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3. Demonstra interesse pelas reivindicacdes e age no sentido de atendé-la?

45 W 1-Sempre
M 2 - Quase
6 4 sempre
L - m3-Asvezes

Dimenséao 7: Infraestrutura

1. O campus/unidade oferece condicbes adequadas de facilidade de acesso e

seguranca?

ml-
24 Sempre

20
M 2 - Quase
sempre

M 3-Asvezes

6 5
I . 4 - Nunca

2. O ambiente para as aulas é apropriado?

21 23 H1-Sempre
B 2 - Quase sempre

m 3 - Asvezes

6 5
. . 4 - Nunca

3. A manutencdo, conservacgao e limpeza das instalacdes fisicas sédo satisfatorias?

B 1-Sempre

24
1 B 2 - Quase sempre
10 N
9 m 3 - Asvezes
I I 4 - Nunca
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4. Osrecursos instrucionais (TV, video, DVD, retroprojetor, multimidia) sdo em nimero

suficiente?

23 B 1-Sempre
18
W 2 - Quase sempre
10 N

3 - As vezes
. |

4 - Nunca
|

5. A cantina oferece instalacfes e servicos satisfatorios?

41 .
W 3 - As vezes

12 B4 - Nunca

5 - Ndo aplica

6. As instalacdes sdo adequadas aos portadores de necessidades especiais?

41 W 1-Sempre
M 2 - Quase sempre
12 3 - As vezes
1 1 4 - Nunca

7. O servigo de biblioteca atende aos anseios da comunidade académica e dispde dos

livros basicos e periddicos recomendados nas unidades curriculares?

B 1-Sempre
23
18 M 2 - Quase sempre
7 I 7 3 - As vezes
. 4 - Nunca
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Dimenséao 8: Planejamento e avaliacao

1. E necessario que haja um sistema de avaliagdo das agdes da Universidade?

44
mO0- Nao
11
Bm1-Sim
|

2. Ha interesse em conhecer o resultado deste processo avaliativo?

B 1-Sempre

39 M 2 - Quase sempre

3 - As vezes
9 4 - Nunca
> 1 1
. — B 5 - N3ao aplica

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

1. H& compatibilidade entre cursos oferecidos e os recursos disponiveis?

29 B 1-Sempre

M 2 - Quase sempre
15

7 3 - As vezes
4
. 4 - Nunca

2. Afundagéo de apoio contribui satisfatoriamente para o desenvolvimento das

atividades de ensino, pesquisa e extensao?

B 1-Sempre

23
M 2 - Quase sempre
14 N
10 3 - As vezes
7
4 - Nunca
1
I B 5 - N3o aplica




VIll. RELATORIO GERAL - SERVIDORES TECNICO ADMINISTRATIVOS 2024/2025

A seguir, encontram-se as representacdes graficas referentes a avaliacao institucional

fornecidas pelos funcionarios técnico-administrativos da Escola de Musica.

Dimenséao 1: Missao Institucional

1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UEMG?

2 2 m0- Nao

- 1-Sim

2. Existe uma formulagéo clara dos objetivos e finalidades da UEMG?

2 2 B 1-Sempre

. 5 - N3o aplica

3. Existe coeréncia entre as acfes praticadas pela UEMG e o proposto em sua missédo?

2 2 B 1-Sempre

. 5 - N3o aplica
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Dimenséo 2: A politica para o Ensino, Pesquisa e Extensao.

2.4 - Pesquisa:

1. Vocé esta envolvido com alguma atividade de pesquisa?

4

2. As atividades de pesquisa sdo integradas ao ensino e a extensao?

W 1-Sempre

2 2
. . M5 - N3o aplica

3. O numero de bolsas para pesquisa € suficiente?

W 2 - Quase sempre

1 1 1 1 m 3 - Asvezes
I I 4 - Nunca
5 - Nao aplica
4. A relacdo entre orientadores e discentes interessados em desenvolver projetos de

pesquisa é adequada?

W 2 - Quase sempre

1 m 3 - As vezes

1 1 1
I I 4 - Nunca
5 - Ndo aplica
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5. Ha disponibilidade de equipamentos, materiais (computadores, lupas, microscépios,
vidrarias, reagentes e materiais de consumo) e/ou bibliografia disponivel para o

atendimento das pesquisas?

W3- Asvezes

2 2
. . B 5 - N3o aplica

2.5 - Extenséao:

1. Vocé participa de algum projeto de extensdo da UEMG?

m0 - Nao

2. As atividades de extensdo atendem as necessidades da comunidade local?

2 B 1-Sempre

M 2 - Quase sempre

1 1
. . 5 - Ndo aplica

3. A divulgacao das atividades de extenséo realizadas pela UEMG é adequada?

2 W 2 - Quase sempre
1 1 m 3 - As vezes
. 5 - Ndo aplica
4. As atividades de extenséo sao articuladas com o ensino e a pesquisa?

W 1-Sempre

1 1 1 1 M 2 - Quase sempre
I I 3 - As vezes
5 - Ndo aplica
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5. O numero de bolsas para extenséo € suficiente?

W 2 - Quase sempre
1 3 - As vezes

5 - N3do aplica

Dimenséo 3: Responsabilidade Social

1. Existem ac¢bes que favorecam a inclusdo e permanéncia de discentes em situacao

econbmica desfavorecida na UEMG?

5 B 1-Sempre

1 1 3 - As vezes
I 5 - Ndo aplica

2. A politica institucional favorece a inclusao de pessoas portadoras de necessidades

especiais?

Sem registro de resposta

3. Assinale as areas em que as atividades institucionais em intera¢cdo com o meio social

sdo efetivas

(
(
(
(
(
(
(
(
(

) Educacéo

) Saude

) Lazer

) Cultura

) Esporte

) Meio Ambiente
) Cidadania

) Outros

) N&o sei/ ndo opino
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B 1- Educagdo

2 2 2
M2 -Saude
m 3 - Lazer
4 - Cultura
1 1 1 1 W5 - Esporte
H 6 - Meio Ambiente
W 7 - Cidadania
B 9 - Ndo sei / ndo opino
Dimenséo 4: A comunicagdo com a sociedade
1. A comunidade externa tem conhecimento das atividades desenvolvidas pela UEMG?
1 1 1 1 B 1-Sempre
W 2 - Quase sempre
M 3 - As vezes
5 - Ndo aplica
2. As informacdes internas fluem de maneira satisfatoria?

2 W 2 - Quase sempre
1 1 m 3 - As vezes
. . m 4 - Nunca
3.0 sistema de informac¢6es da UEMG é de boa qualidade e eficiente?

W 2 - Quase sempre

1 1 m3- Asvezes

. . W4 - Nunca

61



4. A ouvidoria funciona segundo os padrdes de qualidade claramente estabelecidos?

W 2 - Quase sempre

m3- As vezes

1 1
. . 5 - N3do aplica

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

1. As condic@es de trabalho oferecidas pela UEMG sao adequadas?

W3- Asvezes

2 2
I I ® 4 - Nunca

2.0 numero de docentes e técnico-administrativos € suficiente para atender

satisfatoriamente a UEMG?

W 2 - Quase sempre

m3- Asvezes

1 1
l l 5 - N3do aplica

3.0s servidores recebem apoio para a sua qualificacdo e ha possibilidade de

crescimento profissional?

3 W3- Asvezes

1
l ® 4 - Nunca
[ |

4. Os servidores desempenham suas tarefas com responsabilidade e organizacéo?

3 B 1-Sempre

. 1 m 3 - As vezes
[ |
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Dimenséao 6: Organizacao e gestdo institucional

1.Vocé conhece o organograma administrativo da UEMG?

3 H1-Sempre

I 1 B 5-N3o aplica
[ |

2.Vocé conhece os procedimentos administrativos da UEMG?

H1-Sim

3. As informacdes sobre os procedimentos administrativos sédo de simples localizacéo

e estao organizadas?

W 2 - Quase sempre

2 2
. . H 3 - As vezes

6.1 - Reitoria e Pr6-Reitorias

1. A disponibilidade do Reitor e dos Pro-Reitores é a desejada?

3 B 1-Sempre

I 1 B 5-N3o aplica
||
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2.Ha firmeza e bom senso na conducao da gestao?

B 1-Sempre

2
1 1 M 2 - Quase sempre
I . 5 - N3o aplica
3. Demonstram interesse pelas reivindicagdes e agem no sentido de atendé-las?

W 1-Sempre

B 5 - N3do aplica

6.2 - Unidades académicas

1. A chefia/diretoria da unidade académica é exercida com firmeza e bom senso?

B 1-Sempre

2 2
. . M 2 - Quase sempre

2.A sua atuacdo vem correspondendo as expectativas e a sua disponibilidade é a
desejada?

B 1-Sempre

2 2
- - B 2 - Quase sempre
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3. Demonstra interesse pelas reivindicacdes e age no sentido de atendé-las?

B 1-Sempre

W 2 - Quase sempre

1 1
. . 3 - As vezes

Dimenséao 7: Infraestrutura

1. O campus/unidade oferece condicbes adequadas de facilidade de acesso e

seguranca?

3
W3- As vezes
1 B4 - Nunca
2. O ambiente para as aulas é apropriado?

5 W 2 - Quase sempre
1 1 m 4 - Nunca
. I 5 - N3o aplica
3. A manutencao, conservacao e limpeza das instalacdes fisicas séo satisfatorias?

W 2 - Quase sempre

1 B4 - Nunca

[ | . 5-Ndo aplica

4. Os recursos instrucionais (TV, video, DVD, retroprojetor, multimidia) s&o em namero

suficiente?

W3- Asvezes

B4 - Nunca

1 1
. . 5 - N3o aplica
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5. A cantina oferece instalacdes e servigos satisfatorios?

3 Hm4 - Nunca

1
l m 5 - N3o aplica
|

6. As instalacbes sdo adequadas aos portadores de necessidades especiais?

B 1-Sempre
m 3 - Asvezes

1 1
[ | [ | 4 - Nunca

7. O servico de biblioteca atende aos anseios da comunidade académica e dispde dos

livros basicos e peridédicos recomendados nas unidades curriculares?
W3- As vezes
2
1 1 B4 - Nunca
I . 5 - N3o aplica
Dimenséao 8: Planejamento e avaliacao

1. E necessario que haja um sistema de avaliacdo das a¢des da Universidade?

4

. m1-Sim

2.Ha interesse em conhecer o resultado deste processo avaliativo?
B 1-Sempre
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Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

1. H& compatibilidade entre cursos oferecidos e os recursos disponiveis?

M 2 - Quase sempre

1 1 4 - Nunca

. 5 - N3do aplica

2. A fundagdo de apoio contribui, satisfatoriamente, para o desenvolvimento das

atividades de ensino, pesquisa e extensao?

2 W 2 - Quase sempre

1 1 3 - As vezes

. 5 - Nao aplica
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IX. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Como dito anteriormente, para a coleta de dados, foram elaborados questionarios a serem
respondidos por todos os segmentos da unidade: professores, estudantes e servidores
técnico-administrativos. Por meio do acesso aos questionarios pelo sistema LYCEUM,

obtivemos 0s seguintes percentuais de respostas:

e Corpo Docente — 55 professores - 67,07%
e Corpo Discente (Presencial + EAD) — 68 - 19,88%

- Discentes EAD — 02 - 3,92%
- Discentes Cursos Presenciais — 66 - 22,68%
e Servidores Técnico-Administrativos — 04 - 18,18%

Com base nesses numeros e percentuais, observa-se uma adeséo positiva dentre os
professores da Escola de Musica, porém, os nimeros de respostas dos outros segmentos
nao foram tdo satisfatorios. O nimero de respostas dos estudantes em EAD foi muito baixo
€ 0 numero total entre os estudantes, de maneira geral, demonstra uma adeséo reduzida.
Em relacéo aos servidores técnico-administrativos, deve-se registrar que o baixo niamero
de respostas foi bastante impactado pela dificuldade de acesso ao sistema LYCEUM por

parte deste segmento.

Vale registrar, também, que ocorreram alguns problemas com os questionarios, tais como:
as perguntas sobre “desempenho docente e disciplinas do curso” foram registradas de
maneira erronea para os estudantes dos cursos presenciais, ficando sem respostas sobre
esse assunto; algumas respostas nédo apareceram no documento com as coletas de dados;

e, por fim, algumas respostas foram registradas incorretamente.

Ainda assim, essa comissao analisou os dados coletados, demonstrados a seguir.

9.1 Dimensao 1 - Missao Institucional

O PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) ainda é pouco conhecido pelos segmentos
da Esmu. Apenas no Corpo Docente verifica-se um percentual acima de 50% com
conhecimento do documento, havendo inversdo significativa nos outros segmentos,

principalmente entre os estudantes. No entanto, com relacao a formulacdo dos objetivos e
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a coeréncia entre as acOes praticadas pela UEMG, a avaliacdo € positiva, atingindo

percentuais mais elevados nas respostas.

9.2 Dimenséo 2 - A politica para o Ensino, Pesquisa e Extenséo

Os Coordenadores dos cursos de graduacdo da Esmu sdo bem avaliados, tanto pelo corpo
docente como pelo discente, com percentuais positivos nas respostas sobre o empenho no
desenvolvimento dos cursos, na resolucao de problemas surgidos e no relacionamento de

maneira geral.

Sobre os cursos de graduacdo, a maioria dos docentes e discentes respondeu
positivamente sobre a correspondéncia as suas expectativas, com maiores percentuais
para as respostas “sempre” e “quase sempre”’. Os projetos pedagdgicos sao mais
conhecidos pelos docentes, apesar de uma parcela significativa dos discentes afirmar que
conhecem o0s documentos. Em relacdo as praticas profissionais ou académicas
compativeis com o proposto pelo PPC, ha uma certa discordancia entre os dois segmentos,
uma vez que 54,5% dos discentes escolheram responder “quase sempre” e “as vezes”

sobre esse tema.

Com relacao ao item “Desempenho docente e disciplinas do curso: concepcéo de educacao
e curriculo no processo de ensino e aprendizagem”, as avaliagdes foram bastante positivas
em todos os aspectos quando se observa as respostas do corpo docente e do corpo
discente dos cursos em EAD. Contudo, a avaliacdo pelo corpo discente dos cursos
presenciais neste item ndo foi captada, devido ao problema relatado no inicio deste

capitulo.

Sobre a participacdo em projetos de pesquisa e extensao, observa-se que o numero é maior
nas atividades extensionistas, tanto pelo corpo docente quanto pelo corpo discente, sem
participacdo nas duas atividades pelos servidores. Os segmentos concordam sobre a
insuficiéncia do nimero de bolsas tanto para a pesquisa quanto para extens&o. E positiva
a avaliacao da articulacéo e integracao dos projetos de pesquisa e extensao entre si e com

as atividades de ensino.
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9.3 Dimenséo 3 - Responsabilidade Social

Em relacdo ao favorecimento da inclusdo e permanéncia de estudantes em situacéo
econdmica desfavorecida, foi registrado que os trés segmentos da instituicdo avaliam como
mediana as acdes da Universidade. A média percentual das respostas positivas foi de
50,09% para corpo docente, 54,4% entre os discentes e 50 % para o setor administrativo.

Sobre ainclusdo de pessoas portadores de necessidades especiais, nota-se uma avaliacdo
positiva, mas com registros de que ainda existem lacunas a serem preenchidas. Vale
ressaltar que a implantacédo do NAE (Nucleo de Apoio ao Estudante) na unidade e com o
desenvolvimento gradual do setor contribui sobremaneira para o crescimento da incluséo

na Esmu.

Destacam-se 0s percentuais maiores na escolha das areas da educacao e da cultura no
gue diz respeito a efetividade das acdes de interacdo com 0 meio social. As acdes de
cidadania aparecem em terceiro lugar, na opinido dos respondentes. Observou-se um

percentual pequeno de respostas indiferentes.

9.4 Dimenséao 4 - A Comunicacdo com a Sociedade

Na opinido dos trés segmentos da unidade, a comunicacdo com a sociedade esta
deficitaria, uma vez que o maior percentual das respostas escolhidas foi a opgao “as vezes”.
No entanto, o fluxo das informaces internas pode ser considerado satisfatorio, mas ainda
com alguma deficiéncia, partindo da escolha da opgao “quase sempre” pelo maior numero
de respondentes. Sobre o sistema de informac¢cdes da UEMG, a avaliacdo também aponta
para uma deficiéncia, observando-se o maior percentual de respostas “as vezes”. Destaca-
se 0 maior numero de respostas indiferentes com relacdo ao funcionamento da ouvidoria

da universidade.

9.5 Dimensao 5 - Politicas de Pessoal

Neste item, observa-se como um ponto que merece atengao por parte da administragéo.
As condicdes de trabalho ndo sao consideradas adequadas, tanto pelo corpo docente como
pelo corpo administrativo. Os dois segmentos afirmam a deficiéncia numérica de docentes

e servidores técnico-administrativos para atender a demanda de trabalho. Entre os
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docentes, um percentual alto avalia que apoio ao crescimento profissional “as vezes” é

satisfatério; ja entre os servidores o maior percentual escolheu “nunca” para esta acao.

Destaca-se a avaliacdo positiva para a responsabilidade e organizacdo dos servidores no

desempenho de suas tarefas.

9.6 Dimensao 6 — Organizacéo e gestao Institucional

Sobre o conhecimento do organograma administrativo da UEMG, a avaliacdo se mostra
positiva entre os docentes e 0s servidores técnico-administrativos. Ja entre os discentes,
uma parcela significativa (79%) afirmou ndo conhecer a estrutura. Em relagdo aos
procedimentos administrativos, percebe-se a mesma situacdo entre os docentes e 0s
servidores, mas ndo temos o registro das respostas dos discentes. Quando foram
perguntados sobre a simplicidade da localizacdo dos procedimentos administrativos da
UEMG, as respostas do corpo docente e corpo discente se mostram ligeiramente
equilibradas, atingindo quase uma equiparacao das respostas “sempre” e “quase sempre”
com “as vezes” e “nunca’. Ja os servidores técnico-administrativos ndo conseguem

perceber uma simplicidade na localizacédo dos procedimentos administrativos.

Sobre a Reitora e os Pro-Reitores, verifica-se uma avaliacdo positiva entre o0s trés

segmentos quanto a disponibilidade, o bom senso e o interesse pelas reivindicacdes.

Do mesmo modo, a Diretoria da Esmu é bem avaliada, entre os trés segmentos. Nota-se
que entre os docentes, nao houve nenhuma escolha pela resposta “nunca”. Ja entre os

discentes, essa resposta apareceu em numero bem reduzido em relacéo ao total.

9.7 Dimenséao 7 - Infraestrutura

Este continua sendo um ponto fragil na avaliacdo da unidade, uma vez que essa fragilidade
ja havia sido apontada na avaliagdo anterior. Sobre a acessibilidade, 43,3% do total de
entrevistados escolheram a opgao “nunca” e 23,62%, “as vezes”. Com relagao as condi¢des
do ambiente para as aulas, 37,39% afirmam que “nunca” é apropriado e 35,43%
escolheram “as vezes”. Sobre manutencéo, conservacao e limpeza, 37% do total optaram
pela resposta “as vezes” e 26,7%, “nunca”. A suficiéncia de recursos instrucionais (TV,
video, DVD, retroprojetor, multimidia) também recebe uma avaliacdo negativa ao
observarmos que 34,6% afirma que “nunca” sdo em numero suficiente e 30,7% acham que

“as vezes”. A Cantina recebeu um alto indice de respostas “nunca” para a pergunta sobre
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a satisfacdo das instalagdes e servicos. E fato que este equipamento ndo tem sido

disponibilizado na unidade, h& varios anos.

Outro ponto fragil da infraestrutura da unidade diz respeito a adequacéo das instalacfes as
pessoas portadoras de necessidades especiais, sendo que 62,20% do total de

respondentes escolheram a op¢ao “nunca”.

Observa-se que o0 servico de biblioteca da Esmu foi avaliado como oferecendo um
atendimento moderado as demandas da unidade, atingindo o percentual de 52,8% na soma
as opgdes “sempre” e “quase sempre”, marcadas pelos respondentes. No entanto, é
importante atentar para o numero de respostas “as vezes”, que atingiu o percentual de

33,9%, indicando que o servico apresenta algumas lacunas a serem preenchidas.

9.8 Dimenséo 8 - Planejamento e avaliacao

Com relagdo ao sistema de avaliacdo institucional, hA um consenso entre os trés
segmentos de entrevistados sobre a sua aplicabilidade, 85,82% escolheram a opgao “Sim”.
Da mesma forma, o interesse pela divulgacdo do resultado deste processo avaliacdo é

evidenciado nas respostas.

9.9 Dimensao 9 — Atendimento ao Discente

Quando perguntados sobre o funcionamento do programa de estagio e do setor de registro
académico, os estudantes da Esmu acenam com uma moderada satisfacdo. Isso €

demonstrado pela soma dos percentuais das respostas “sempre”, “quase sempre” e “as

vezes”, que totalizaram 63,23% e 86,76%, respectivamente.

O NAE/Esmu (Nucleo de Apoio aos Estudantes da Escola de Musica) obteve uma avaliagao
positiva dos estudantes, com 40 respostas “sempre” e 11 “quase sempre” (do total de 68
entrevistados). Deve-se registrar que a implantacdo do NAE foi sugerida como plano de

acado no relatorio da CPA/Esmu anterior, 0 que aconteceu no ano de 2022.

Quanto ao Programa de Intercambio, entre os 68 estudantes respondentes ao questionario,
a distribuicao das respostas revela uma percepc¢ao dividida, com um peso significativo no
desconhecimento ou na falta de relevancia para uma parcela dos usuarios. Vale investigar
0 numero relativamente alto das opgdes pelas respostas “néo se aplica” (20,6%), denotando

um possivel desconhecimento ou falta de interesse dos estudantes no assunto.
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Sobre os programas e recursos de apoio ao estudante, as respostas apontam para um
cenario positivo, com margem para aprimoramento: a maioria percebe que a UEMG dispde
de programas e recursos de apoio, mas ha intermiténcia relevante e um nucleo pequeno
de insatisfacdo. Com acdes objetivas de comunicacéo, acesso, cobertura e monitoramento,
€ possivel consolidar a percepcdo em patamares de “quase sempre/sempre” e reduzir o

grupo que nunca encontra suporte.

9.10 Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira

Constata-se um ponto sensivel na unidade ao analisarmos a compatibilidade entre os
cursos oferecidos e os recursos disponiveis na Esmu, na visdo do corpo docente e dos
servidores técnico-administrativos. Isso € revelado pelo fato de que 57,62% dos
entrevistados escolheram as opgdes “as vezes” e “nunca” e 38,98% responderam “sempre”

e “quase sempre”.

Sobre a contribuicdo da fundacdo de apoio para o desenvolvimento das atividades de
ensino, pesquisa e extensao, percebe-se um nivel de satisfacdo ligeiramente positivo, com
um maior numero de respostas “sempre” e “quase sempre”, principalmente, entre os

docentes.
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X. PLANEJAMENTO DE ACOES COM BASE NA ANALISE DOS DADOS

A partir da analise dos relatérios de avaliacdo institucional aplicados a comunidade académica, a

Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA — Escola de Musica) recomenda um conjunto de acfes de

ambito institucional, a serem implementadas pela Administracao Superior da Instituicdo durante o

tempo restante para a concluséo do PDI 2023-2027. Caso haja necessidade, essa responsabilidade

sera ampliada as Pro-Reitorias e a direcdo da Unidade Académica.

10.1 Plano de a¢cBes com base na anélise da Dimenséo 1 — Misséo Institucional

Para garantir maior acesso da comunidade académica ao conteudo do Plano de
Desenvolvimento Institucional, recomenda-se a inser¢cado de um link na pagina principal do
site da Instituicdo, que direcione o usuario para o referido documento.

Inclusédo de um resumo do Plano, com os principais objetivos e metas.

Intensificar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional, com o envio de e-mails
institucionais para toda a comunidade académica, postagens nas redes sociais da UEMG e,
por ultimo, avisos internos (murais, newsletters).

Realizar seminarios ou inserir o tema em eventos dessa natureza, com 0 objetivo de
promover maior aproximagdo da comunidade académica com 0s objetivos, diretrizes e

perspectivas do Plano de Desenvolvimento Institucional.

10.2 Plano de acdes com base na andlise da Dimensao 2 — A politica para o Ensino,

Pesquisa e Extenséo

A atuacgao dos coordenadores de cursos de graduagéao foi bem avaliada, recomendando-se
a manutencao das acdes, bem como o fortalecimento da comunicacdo, que podera ser
atraves de reunides periddicas entre coordenadores e corpo docente/discente e, ainda, da
criacdo de um canal digital exclusivo para comunicacgéo direta com os coordenadores.
Intensificar as a¢des dos Nucleos Docentes Estruturantes, com acompanhamento efetivo do
desenvolvimento das atividades previstas nos Projetos Pedagdgicos e proposicoes de
mudancas e/ou adaptacdes que forem julgadas necessarias.

Fomentar o conhecimento dos projetos pedagdgicos pelos estudantes, seja por meio da
comunicagdo com os coordenadores de curso ou pela inclusédo do tema na programacgao

dos Seminérios Internos de Graduagéo.
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e Fomentar a participacdo ativa dos professores na apresentacéo de projetos de pesquisa e

10.3

10.4

10.5

extensdo, incentivando também a participacdo nos editais de fomento. Além do estimulo,
recomenda-se implementar acfes de orientacdo voltadas a elaboracdo de projetos e a
definicdo de estratégias para alcancar éxito nos processos seletivos.

Estimular a pratica do ensino continuado, permitindo aos estudantes da graduacéo

conhecerem as atividades desenvolvidas nos cursos de pos-graduacgao

Plano de agdes com base na andlise da Dimensao 3 — Responsabilidade Social

Ampliar as acdes de auxilio financeiro e material para os estudantes em situacao econémica
desfavorecida.

Dar continuidade as acfes de favorecimento a inclusdo de pessoas com deficiéncia. Nesse
sentido, é imperativa a consolidagéo e o fortalecimento do NAE, que ja vem desenvolvendo
trabalhos significativos junto a esse publico.

Diante do potencial para ampliar e consolidar a interacdo com o meio social nas areas da
Educacdo e Cultura, recomenda-se a ampliacdo da realizacdo de concertos didaticos e
oficinas diversas em escolas e espacos culturais, apresentacdées musicais em espacos
alternativos (pracas, centros culturais, etc.), bem como estudar a possibilidade de a

realizacdo de eventos semestrais (ou anuais) com a participacdo da comunidade.

Plano de a¢des com base na andlise da Dimens&o 4 — A Comunicagdo com a
Sociedade
e Aumentar a qualidade e a frequéncia das postagens nas redes sociais, investindo em
layouts mais atrativos e modernos.
e Tornar mais eficiente a divulgacdo de projetos e eventos no portal da Unidade

Académica e em outros veiculos de comunicacéo (radio e televiséo, por exemplo).

Plano de agdes com base na andlise da Dimenséo 5 — Politicas de Pessoal

Solicitar, junto a Reitoria e ao Governo do Estado, a realizacdo de concurso publico para o
cargo de analista universitario, visando a ampliacdo do quadro de servidores técnico-
administrativos.

No que se refere ao corpo docente, faz-se necessaria a realizacado de concursos publicos,
tanto para atender a demanda dos novos cursos implantados na unidade quanto para reduzir

a necessidade de processos seletivos destinados a contratacao temporaria de professores.
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10.6

10.7

Ampliar e fortalecer os processos de capacitagéo e qualificacdo dos servidores, por meio da
oferta de cursos voltados as areas de atuacao.
Promover a implementacdo de acdes voltadas ao reconhecimento do desempenho dos

servidores na execucéo de suas atividades

Plano de acdes com base na andlise da Dimenséo 6 — Organizacao e gestéo

Institucional

Promover acdes que ampliem o conhecimento dos estudantes sobre o organograma
administrativo da UEMG.

Assegurar maior simplicidade na localizagcéo dos procedimentos administrativos da UEMG,
por meio da criacdo de fluxos claros e simplificados, além da implantacao de treinamentos
e tutoriais direcionados aos servidores técnico-administrativos e ao corpo docente.

Ampliar a parceria da direcdo com o Diretério Académico a fim de buscar maior integracdo
e participacao dos estudantes nas acdes de gestdo da Unidade Académica;

Plano de acdes com base na andlise da Dimenséo 7 — Infraestrutura

Providenciar a mudanca da Unidade Académica para o novo edificio, localizado na Rua
Claudio Manoel, bairro Funcionarios E importante considerar as especificidades da Escola
de Musica e prever atuacdes especificas tais como tratamento acustico das salas, espacos
adaptados para ensaios de grandes grupos, auditério equipado para apresentacdes
musicais, laboratérios especializados, area de convivéncia e cantina.

Realizar um levantamento detalhado sobre a quantidade e os tipos de recursos instrucionais
disponiveis na unidade (como TV, video, retroprojetor e equipamentos multimidia), com o
objetivo de identificar necessidades e propor melhorias para otimizar esse aspecto.
Atualizar o acervo da biblioteca conforme as bibliografias dos Projetos Pedagdgicos,
garantindo alinhamento com as necessidades dos cursos.

Executar acdes de melhoria na infraestrutura fisica da biblioteca, garantindo que espacos de
estudo, iluminacgéo, climatizacdo e mobiliario atendam plenamente as necessidades dos
usuarios.

Estabelecer um cronograma anual de atualizacdo do acervo da biblioteca, com previsao

or¢camentéria especifica.
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10.8 Plano de ac6es com base na analise da Dimenséo 8 — Planejamento e Avaliacao

o Estabelecer politicas continuas de conscientizacdo sobre a importancia do processo
avaliativo, garantindo a participacao ativa de toda a comunidade académica.

e Intensificar a divulgacao do resultado do processo avaliativo entre os trés segmentos da
unidade.

e Revisar e atualizar os questionarios aplicados, alinhando-os de forma mais precisa a

realidade institucional da Escola de Musica.

10.9 Plano de a¢cBes com base na analise da Dimenséo 9 — Atendimento ao Discente

Revisar e aprimorar o processo de funcionamento do programa de estagio e do setor de

registro académico.

e Dar continuidade a implantacdo e ao fortalecimento do Nucleo de Apoio ao Estudante,
estabelecendo politica de conscientizacdo sobre sua relevancia para a Unidade.

e Divulgar com maior frequéncia as acdes de Internacionalizacdo da UEMG por meio das
midias sociais, sitio eletrénico e e-mail.

e Para os programas e recursos de apoio ao estudante, recomenda-se a implementacéo de

acles objetivas voltadas a divulgacdo e a ampliacdo do acesso ao sistema.

10.10 Plano de acBes com base na analise da Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira

e Realizar estudo para assegurar um maior alinhamento entre a oferta de cursos e 0s recursos
fisicos, tecnologicos e humanos disponiveis, assegurando condi¢cdes adequadas para
ensino.

e Intensificar o didlogo com a Fundacao de Apoio, objetivando a elaboracdo de estratégias
para aumentar a arrecadacao de verbas a serem utilizadas tanto na manutencéao da Unidade

€ 0S seus recursos materiais, quanto para as atividades de ensino, pesquisa e extensao.
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