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1. DADOS DA INSTITUICAO

1.1. Caracterizagdo de IES: Universidade do Estado de Minas Gerais - Unidade
Académica de Passos

A Fundacdo de Ensino Superior de Passos (FESP) foi criada em 1963 como
Fundac¢ao da Faculdade de Filosofia de Passos, e foi instituida pelo Decreto do Estado
de Minas Gerais n2 8.495, de 15 de julho de 1965, sendo posteriormente denominada
Fundagcdao de Ensino Superior de Passos (FESP). A FESP, como mantenedora de
instituicdes de ensino superior, teve por objetivo principal, desde o inicio de seu
funcionamento, proporcionar de formacao académica e profissional de qualidade por
meio de a¢des de pesquisa, ensino e extensado, sendo importante para o crescimento
da cidade e regido.

Em abril de 1990 a FESP passou a integrar a Universidade do Estado de Minas
Gerais (UEMG), diante o credenciamento como Campus Fundacional agregado a
UEMG. Em 27 de julho de 2013, foi assinada a Lei n? 20.807, que dispds sobre os
procedimentos para que a absor¢dao das fundagdes educacionais de ensino superior
associadas a UEMG se efetivasse. Em 03 de novembro de 2014, a partir do Decreto n2
46.477, a FESP foi oficialmente incorporada a UEMG e passou a ser totalmente
gratuita, mudando seu nome para Universidade do Estado de Minas Gerais - Unidade
Académica de Passos.

Simultaneamente com absorcdo de outras Fundacdes, a UEMG passou a ser
uma das maiores do Estado de Minas Gerais, sendo a Unidade Académica de Passos,
a maior em numero de discentes e cursos de toda UEMG. Com a cria¢do do curso de
medicina, ultimo curso a ser criado a partir da CONUN/UEMG N2 320, a Unidade
Académica de Passos alcangou 27 cursos de Graduacgao, sete cursos de Pés-graduacgao
Lato Sensu, um curso de Pés-graduacao Stricto Sensu e em marcgo de 2020 ultrapassou
a marca de 5.000 discentes matriculados, como pode ser observado no Grafico 01.

Com a Pandemia Mundial de COVID-19 causada pelo virus SARS-CoV-2, em
2021, pela primeira vez desde a estadualizagdo, o numero de discentes reduziu
atingido o niumero de 4.899 matriculados. Ao fim de 2021 a Unidade de Passos reduziu
de 27 para 26 cursos de graduacdo, a partir da juncdo dos cursos de Educacdo Fisica
Bacharelado e Educagéo Fisica Licenciatura em um curso unico, Educag3o Fisica Area
Basica de Ingresso. Além disso, em todos os cursos que anteriormente ofertavam 50
vagas, ocorreu uma redugdo para 40 vagas, em sua grande maioria, para adequar a
oferta com a capacidade e infraestrutura da Unidade de Passos.

Mesmo com o fim da pandemia e com retorno de todas atividades presenciais
o quantitativo de discentes da Unidade de Passos apresentou queda nos ultimos 03
anos de forma consecutiva no nimero de alunos matriculados (Grafico 01), o que
resultou em algumas ac¢Ges por parte da Unidade de Passos que foram:
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i. Alteracdo do curso de Engenharia Ambiental para Engenharia
Ambiental em Sanitaria alterando o turno do curso de Integral
para Noturno a partir de 2024;

ii. Encerramento de uma das duas turmas de Engenharia Civil e
abertura do curso de Arquitetura e Urbanismo a partir de 2025;

iii. Ampliacdo da habilitacdo do curso de Letras — Portugués para
Letras — Portugués e Inglés a partir de 2025.

Dessa forma, em 2025 a Unidade de Passos voltou a ter 27 cursos de
graduacdo, porém ndo aumentou o numero de vagas ofertadas, jd que houve
interrupgao de uma das turmas de Engenharia Civil. Esse movimento de diminuigdo
do numero de estudantes no Ensino Superior é uma tendéncia acompanhada pelas
demais Unidades da UEMG assim como pelas Universidades brasileiras, tanto publico
quanto privadas. A tabela 1 mostra os cursos de Graduacgao ofertados na Universidade
do Estado de Minas Gerais da Unidade Académica de Passos, ja a tabela 2 contempla
0s cursos de Pés-Graduacgdo.

Gréfico 1. Acompanhamento do numero de discentes matriculados na Unidade
Académica de Passos fruto do processo de estadualizagado.
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Fonte: Informagdo disponivel em
https://www.uemg.br/component/phocadownload/category/161-numero-de-alunos-
matriculados. Acesso: 01/07/2024
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Tabela 1. Cursos de Graduacao ofertados na Universidade do Estado de Minas Gerais da Unidade Académica de Passos.

Vv .
Curso Habilitacao Modalidade Duragao Arami:\s;s Turno Ultimo Ato Legal Expedido
5 5 0
Administragao Bacharelado Presencial 4 anos 80 Ma_nha © Resolu_gao SEE/MG n® 4.857 de 25
Noite de maio de 2023
Arquitetura e . - Resolucdo CONUN/UEMG N2 637,
Urbanismo’ Bacharelado Presencial 5 anos 40 Manha de 18 de setembro de 2024
. - . - RESOLUCAO SEE/MG n2 4.836, de
Biomedicina Bacharelado Presencial 4 anos 40 Manha 13 de abril de 2023
5 0
Ciéncias Bioldgicas Bacharelado Presencial 4 anos 40 Manha Resolugdo SEE N® 4.801, de 02 de
dezembro de 2022
5 0
Ciéncias Bioldgicas Licenciatura Presencial 4 anos 40 Noite Resolugdo SEE n® 4.898, de 17 de
agosto de 2023
5 0
Ciéncias Contabeis Bacharelado Presencial 4 anos 40 Noite Res'olugao SEE N25.000, de 29 de
abril de 2024
Comunicaggo Social / Resolucdo SEE ne 4.899, de 17 de
Publicidade e Bacharelado Presencial 4 anos 50 Noite ¢ T
agosto de 2023
Propaganda
. . . Resolucdo SEDECTES n2 42 de
D - Mod Bacharelad P I 3 40 Noit
esign - Moda acharelado resencia anos oite 28/03/2018
Manh3a Resolucdo SEE/MG N¢ 4.854 22
Direito Bacharelado Presencial 5 anos 80 a.n ae eso u.gao SEE/MG 854, de
Noite de maio de 2023
- . . Resolugdo SEE/MG N2 4855, de 22
Educacéo Fisica? Bacharelado Presencial 4 anos 40 Noite €0 u_gao / €
de maio de 2023
. . . . . Resolucdo SEE/MG N2 4.861, de 25
Educac3o Fisica? Licenciatura Presencial 4 anos 40 Noite esolucao / €

de maio de 2023
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Area Bésica de

Resolugdo CONUN 529 de 11 de

Educagéo Fisica3 Presencial 4 anos 40 Manha novembro 2021, publicada em 12
Ingresso
de novembro 2021
5 5 0
Enfermagem Bacharelado Presencial 5 anos 80 Ma_nha ¢ Resolu_gao SEE/MG N¢ 4.853, de 22
Noite de maio de 2023
5 0
Engenharia Ambiental* | Bacharelado Presencial 5 anos 40 Integral Resolu‘gao SEE/MG n© 4.859, de 25
de maio de 2023
Engenharia Ambiental e . . Resolugdo CONUN/UEMG n2 606
Sanitiria® Bacharelado Presencial 5 anos 40 Noite de 22 de setembro de 2023
. a . . Resolucdo SEE/MG N2 4.959, de 09
Engenharia Agrondmica | Bacharelado Presencial 5 anos 40 Integral de fevereiro de 2024
Resolugdo SEE n2 4.941 11
Engenharia Civil Bacharelado Presencial 5anos 40 Integral d:ce)muf)?‘z Ze 2323 941, de 11 de
i ) Resolugdo SEE n2 5.028, de 13 de
E h de Produca Bacharelad P I 5 40 Int I ’
ngenharia de Produgdo | Bacharelado resencia anos ntegra junho de 2024
5 )
Fisica Licenciatura Presencial 4 anos 30 Noite Resolugdo SEE n® 4.878 de 03 de
agosto de 2023
5 )
Histdria Licenciatura Presencial 4 anos 40 Noite Resolugdo SEE N2 4.750, de 17 €
novembro de 2022
5 )
Jornalismo Bacharelado Presencial 4 anos 40 Noite Besolugao SEE n®5.026, de 13 de
junho de 2024
5 )
Letras - Portugués Licenciatura Presencial 4 anos 40 Noite sgjgéu/gzzol;EDECTES n® 38 de
Resolugdao SECTES n2 40 de 26 de
Matematica Licenciatura Presencial 4 anos 40 Noite novembro 2015, publicada em 02
de dezembro 2015
5 )
Medicina Bacharelado Presencial 6 anos 40 Integral Resolucdo SEE n® 4.738/2022 de 19

de julho de 2022
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Resolugdo SEE n? 4.742/2022 de 29

Nutricao Bacharelado Presencial 4 anos 40 Manha de julho de 2022
Resolugdo SEE n2 4.94 11
Pedagogia Licenciatura Presencial 4 anos 40 Noite d:in:‘lf)?z Ze 2823 940, de 11 de
Resolugdo SEE/MG N2 4.862, de 25
Servico Social Bacharelado Presencial 4 anos 40 Noite €50 u‘gao / ,qe
de maio de 2023
5 0
Sistemas de Informacdo | Bacharelado Presencial 4 anos 40 Noite Resolu_gao SEE/MG N¢ 4.858, de 25
de maio de 2023
- ”~ = o
Tecnollo.g|a em Estética e Bacharelado Presencial 3 anos 40 Noite Resolugdo SEE n24.911, de 13 de
Cosmética setembro de 2023
i 5 5 )
Tecnolog|a em Gestao Bacharelado Presencial 5 anos 40 Noite Res.olugao SEE N2 4.984, de 09 de
Comercial abril de 2024

"Inicio da Oferta em 2025 2Ultima oferta em 2021 3Inicio da oferta em 2022.*Ultima oferta em 2023. ®Inicio da oferta em 2024. InformacSes disponiveis em:
https://uemg.br/unidades-2019/164-passos Acesso: 01/08/2024

Tabela 2. Cursos de Pds-Graduagao ofertados na Universidade do Estado de Minas Gerais da Unidade Académica de Passos.

Curso Modalidade das Atividades Modalidade de Ensino Duragao
Ensino de Ciéncias para
Educacgdo Basica'
Mestrado Profissional em
Desenvolvimento Regional e Presencial Stricto Sensu 2 anos

Meio Ambiente
Sem oferta de turma no periodo de avaliagdo do relatério da CPA 2022-2024. Informagdes disponiveis em https://uemg.br/passos-cursos/pos-graduacao Acesso:
01/08/2024

Presencial Lato sensu 360h
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1.2. Composicao da CPA Local

A composicdao da CPA Local (Unidade de Passos) foi instituida pelo ATO n2
133/2022, de 30 de dezembro de 2022, por indicacdo do diretor da Unidade de Passos,
Prof. Hipdlito Ferreira Paulino Neto, revogando o ATO n2 05/2021, de 24 de marco de
2021. A reformulagao da CPA Local teve como objetivo designar e atualizar os membros
pertencentes ao quadro da universidade, em razdao da recente reestruturagao
institucional, que envolveu a nomeagdo de novos docentes e a saida de professores,
servidores administrativos e alunos. Além disso, a composicao anterior ja havia
apresentado o relatério em junho de 2022 referente ao periodo de 2020-2021.

A composi¢gao da CPA Local atual apresenta 10 membros, sendo 30%
remanescente da composicdo anterior e foi responsavel pela elaboracdo deste presente
relatdrio. A tabela 03 apresenta os membros da CPA da Unidade de Passos, sendo
respeitada a proporcionalidade no qual nenhum grupo ultrapassa 50% de
representatividade: 20% Sociedade Civil Organizada, 20% discente, 20% servidor
administrativo e 40% docentes.

Tabela 3. Membros da CPA Local - Unidade de Passos

Nome Grupo Representado Departamento/Curso/ Setor
Ana Lia Mazzeti Silva Docente da Graduacio Departamento de Ciéncias
(Coordenador) Biomédicas e Saude
Andressa Uehara Approbato Docente da Graduagao Departamento de Biociéncias
Fabio Cury de Barros Docente da Graduacao Departamento de Biociéncias
Vinicius de Abreu D’Avila’ Docente da Graduacgao Dep,artamento de Ciéncias
Agrarias

Kenya Silvana Rodrigues Costa' | Servidor Administrativo Assessoria de Graduagao
Jodo Guilherme da Silva Caires' | Servidor Administrativo Redacdo Agéncia Escola
Camila Costa de Morais Discente da Graduac¢ao Medicina
Caua Patrik Reis Oliveira Discente da Graduac¢ao Direito

Servidor Administrativo/
Jodo Vitor Alonso dos Santos? Representante da N3o se aplica

Sociedade Civil Organizada

Representante da

Sociedade Civil Organizada Ndo se aplica

Francisco Faleiros Negrao

"Membro da gestdo anterior 2Membro deixou a instituicdo enquanto servidor administrativo,
mas permaneceu na comissao como Representante da Sociedade Civil Organizada.
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2. A CPA (COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO) UEMG - AVALIACAO
INSTITUCIONAL

2.1. Principios Fundamentais da autoavaliagdo institucional
Os principios norteadores da autoavaliagdo consistem em:

Etica e transparéncia;
Respeito a diversidade e valorizagao do ser humano;
Sigilo com informagdes individuais;

RSN

Gestdao compartilhada com todas as representagdes da comunidade académica,
corpo discente, corpo docente e servidores técnico- administrativos;

\

Utilizagdo integrada de métodos qualitativos e quantitativos;

\

Cultura de avaliacdo baseada em desenvolvimento e aprimoramento das dina-
micas de ensino, pesquisa e extensao; e
v’ Interacdo com o Plano de Desenvolvimento Institucional.

2.2. Histdrico da Avaliagdo Institucional da UEMG

O processo de avaliacdo da UEMG é desenvolvido em duas grandes frentes. Em
uma delas, a avaliagao institucional é realizada com base nos eixos e dimensdes de
analise ordinarios previstos nos normativos. Em 2014-2015 desenvolveu-se a avaliacao
institucional com a coleta de dados por meio de claves em cada uma das unidades,
sendo todo o processo de avaliacao realizado pela CPA UEMG.

Destaca-se que 2014 até a presente data, a UEMG absorveu um numero
substancial de instituicdes de ensino do interior do Estado de Minas Gerais, as quais
apresentavam estrutura organizacional diferentes das que ja constituiam a
Universidade. Tal diversidade condicionou, de forma expressiva, o desenvolvimento da
avaliacdo institucional em uma abordagem qualitativa, dada a inadequacdo de aplicar-
se um questiondrio Unico de matriz quantitativa em todas as unidades.

Dessa forma, durante o periodo de reorganizagao e reestruturacao, a avaliagao
foi desenvolvida em cada unidade por meio da atuacdo dos 6rgdos colegiados como
Coordenacdo de Colegiado de Curso e Nucleo Docente Estruturante do Curso na revisdo
de projetos pedagdgicos de curso, avaliagcdo das dindmicas de ensino e aprendizagem,
revisdo das ementas das matrizes curriculares, entre outros procedimentos especificos
de cada curso; Chefias de Departamento e Camara Departamental na discussdao das
disciplinas, ementas e metodologias de ensino e aprendizado; Assembleia de
Professores nas discussdes periddicos sobre assuntos comuns a todo a comunidade
académica; e Conselho Departamental, 6rgdo maximo da Unidade Académica,
supervisor de todas as matérias de interesse de ensino, pesquisa, extensao e gestao.

10
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Em adicao, destaca-se a realizagao da avaliagdao de desempenho qualitativa e
quantitativa do Sistema de Avaliagdo de Desempenho (SISAD) por meio do qual realiza-
se a avaliacdo de docentes e técnico-administrativos efetivos. Via de regra, o
desempenho de cada servidor é avaliado por meio de instrumento qualitativo semestral
e no fim do periodo por meio de um instrumento quantitativo. Cada unidade designa
uma comissdo de avaliagdo, a qual geralmente é composta pelas Chefias de
Departamento.

Oportunamente, em dezembro de 2018, decidiu-se por substituir o
funcionamento por meio de claves pela ado¢dao de CPAs por unidade, o que permitiu
trabalhar com a concep¢do de um instrumento de avaliacdo geral comum para todas as
Unidades (Avaliacdo Institucional) e, também, com um instrumento adicional especifico
para cada Unidade (Avaliacdo por Unidade), a qual constitui a seguinte frente de
avaliagao.

Dessa forma, o conjunto de avaliacdo de itens comuns para todas as unidades foi
revisto, cabendo a CPA de cada Unidade desenvolver um instrumento de avaliacdo
especifico direcionado a provisdo de informacdes para a Diretoria e Conselho
Departamental com o potencial de aprimorar as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo e fomentar os processos de planejamento, controle e avaliagdo. Neste
contexto, coube a CPA UEMG acompanhar e prover o processo de avaliacdo das
Unidades Académicas.

Ao trabalharmos com este direcionamento, evitou-se as disfun¢des geradas pela
tentativa de enquadrar as diversidades de todas as Unidades em apenas uma realidade,
0 que subnutriria as particularidades da UEMG e comprometeria o atendimento das
necessidades das préprias Unidades. Finalmente, a partir de 2020, foi possivel retomar
o instrumento de avaliagdo institucional quantitativo e manter a avaliacao qualitativa
supracitada, aproximando o processo de avaliagdo da Universidade da comunidade
académica.

O primeiro relatério emitido pela Unidade de Passos pela CPA apds a
estadualizacdo foi em junho de 2022, entretanto, contemplando dados de um periodo
pandémico. Esse é o primeiro relatdrio posterior ao processo estadualizacdo e com base
em um periodo de atividades totalmente presenciais.

2.3. Comissado Prdpria de Avaliagdo CPA-UEMG

A UEMG tem uma Comissao Propria de Avaliacdo Institucional, a CPA UEMG, e
uma CPA em cada uma das suas 22 (vinte e duas) Unidades Académicas (CPA local). A
CPA atual foi designada pela Portaria/UEMG n2 141 de 28 de agosto de 2023 e alterada
pelas portarias Portaria/UEMG n2 161 de 21 de setembro de 2023 e Portaria/UEMG n?
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072, de 16 de abril de 2024. As portarias anteriores, Portaria/UEMG n2 022, de 02 de
margo de 2020, e a Portaria/UEMG N2 114, de 29 de outubro de 2020 foram revogadas.

A CPA UEMG estd apresentada no Quadro 04 e é composta por representantes

do corpo docente, discente, servidores técnico-administrativo e representante da

Sociedade Civil Organizada:

Tabela 4. Membros da Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) Geral da Universidade do

Estado de Minas Gerais

Mariana Marcatto do
Carmo

. Grupo Unidade/ Curso/
Titular len

itula Suplente Representado Setor
Mario Ruela Filho - Ernesto Oliveira Unidade de Pogos de

. . Docente

Presidente Canedo Junior Caldas
D Dei h

ora . eise Stephan Marcella Barroso Unidade de
Moreira - Domingues Klimek Docente Leopoldina
Vice - Presidente g P
A [ ia Tarcisio B ,

nselmo Sebastido arcisio Barros de Docente Unidade de Abaeté
Botelho Andrade
Ana Paula Martins André Amorim Unidade de

) Docente L

Fonseca Martins Divinépolis
Karina Elizabeth Sarah Regi

arina tlizabe arah Regina Docente Unidade de Passos
Serrazes Vargas

Maril Perei i
Thatiane Santos Ruas an .em? ereira Docente Unidade de Ibirité
de Oliveira
Técnico-

administrativo
em Pro Reitoria

Pro-reitoria de
Graduacgao

Diogo dos Santos
Suyama

Técnico-
administrativo
em Pro Reitoria

Pro-reitoria de
Pesquisa e Pos-
graduacao

Gilcilene Aparecida

Técnico-
administrativo

Pro-reitoria de

de Oliveira e Extensao
em Pro Reitoria

Vinicius Pereira Técnico- Geréncia de

Gongalves administrativo Informatica

Gabriella Nair

Pés-Graduagdao em

Thais Claudia D'
Afonseca da Silva

Figueiredo Noronha - Discente Design (Escola de
Pinto Design - UEMG)
Luiza Carolina
Gongalves Ribeiro Iscente scola de Design
Sindicato dos
Representante

da Sociedade
Civil Organizada

Professores do
Estado de Minas
Gerais
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3. O PROCESSO DE AUTOAVALIAGAO DA UNIVERSIDADE DO ESTADO DE
MINAS GERAIS

3.1. Justificativa e Concepcao

Enquanto a maioria das pessoas percebem a fun¢do da Comissdo Prépria de
Avaliacdo como uma obrigacdo institucional, a CPA UEMG vé a atuacdo do érgdo
colegiado como um mecanismo de direcionamento do desenvolvimento institucional,
como uma oportunidade de aprimorar nossos processos e prestacdao de servicos a
comunidade.

Nesta perspectiva, a CPA precisa ir “além daquilo que é imposto”, daquilo que as
normas exigem, devendo levar em consideracdo as especificidades das Unidades e a
necessidade de superar os eixos impostos pela avaliagdo normativa, levando-nos a
extrapolar a ideia simplista de mero mecanismo de controle e fiscalizacao. Dessa forma,
a CPA UEMG considera o processo de avaliagdo como uma oportunidade de prover a
gestdo com informacdes com o potencial de aprimorar suas dindmicas e contribuir para
o desenvolvimento das Unidades e da instituicao de forma integrada.

Em suma, manifesta-se como objetivo geral da CPA UEMG a prestacao de
informacdes relevantes para a gestdo superior de forma a contribuir para o
desenvolvimento institucional, o que torna a prestacao de contas normativa apenas um
dos objetivos especificos do drgdo. Dentro dessa visdo, expressa-se a desconsideracao
plena do viés de punicao tantas vezes associado ao processo de avaliagdo normativo,
tendo por objetivo principal o desenvolvimento integrado e sustentavel da nossa
Universidade.

Objetivos Especificos da Autoavaliacdo Institucional

v Prover a gest3o superior com dados e informacdes pertinentes;

v’ Identificar e propor solu¢des para disfuncdes e inconsisténcias observadas no
processo de avaliacdo;

v' Desenvolver competéncias e aprimorar o desempenho do corpo docente e ser-
vidores técnico-administrativos;

v" Prestar contas a comunidade académica e a sociedade como um todo; e

v' Atender as exigéncias das instituicdes normativas no que tange a autoavaliacdo;

3.2. Fundamentagao Legal

O Regimento Interno da UEMG estabelece a Comissao Prdpria de Avaliacdo da
Universidade:

“TiTuLo vI
Da Comisséo Propria de AvaliagdGo
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Art. 157. A Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA, instituida no
dmbito da Universidade, tem as atribuicées de coordenagdo,
sistematiza¢do e prestacdo das informagées referentes aos
processos de Autoavaliagéio Institucional, sendo sua atuagéo
permanente e auténoma em relagdo aos Conselhos e demais
Orgdios Colegiados existentes na Instituicdo.

Pardgrafo unico. A CPA vincula-se diretamente a Reitoria.

Art. 158. A CPA serd composta de:

| — representantes dos docentes em exercicio na Universidade;
Il — representantes dos servidores técnico-administrativos;

Il — representantes dos discentes;

IV — representante da sociedade civil organizada.

$ 1° A composicdo e forma de indicagdo dos representantes de
que trata este artigo serd estabelecida em resolu¢do especifica.
§2° E vedada a composi¢do que privilegie a maioria absoluta de
um dos segmentos representados.

Art. 159. O mandato dos integrantes da CPA serd de trés anos,
permitida a recondugdo.

$ 1° O disposto no caput ndo se aplica aos representantes
discentes, que terdo mandato de um ano, permitida a
reconducdo.

$ 2° A recomposicéo da CPA, a cada trés anos, deverd assequrar
a permanéncia de 40% de seus componentes anteriores.”

Oportunamente, criou-se a Comissdao Prépria de Avaliacdo-CPA por meio da
Resolugdo CONUN/UEMG no. 319 de 2015, resolugdo esta que estabeleceu as
atribuicdes e condicbes de funcionamento do érgao:

“Art. 1°. Tendo em vista as determinagbes contidas no Art. 11 da
Lei n® 10.861 de 14 de Abril de 2004, a Portaria 2.051 de 09 de
Julho de 2004, do Ministério da Educagdo, e a ResolucGo CEE
459/2013, publicada em 23 de Abril de 2014, o Conselho
Universitdrio, no uso de suas atribuicées, cria a Comissdo Propria
de Avaliagdo-CPA.

Art. 2°. A Comisséo Propria de Avaliagdo CPA/UEMG terd como
atribuicdes:

I- Coordenar a realiza¢do dos processos de avaliagdo interna da
institui¢éo;

II- contribuir para o envolvimento da comunidade académica na
implementagdo dos processos de avaliagdo interna, buscando
integrd-los a dindmica institucional;
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lll- sistematizar a prestagdo das informagdes solicitadas pelo
INEP;

IV-elaborar seu Plano de trabalho anual e apresentd-lo ao COEPE
e ao CONUN;

V- elaborar o Modelo de Avaliagdo Interna a ser desenvolvido na
Universidade, que atenda as exigéncias da legislagdo vigente;
VI- elaborar, aperfeicoar e coordenar a aplicagdo dos
instrumentos para coleta e andlise das informag¢des relativas a
avaliag¢do institucional;

VII- consolidar e analisar as informagdes obtidas;

VIII- apresentar, anualmente, até o dia 30 de novembro, ao
CONUN, as atividades desenvolvidas pela Comissdo durante o
ano;

IX- apresentar, a cada, 3 (trés) anos ao COEPE e ao CONUN, até
o dia 30/06, o Relatdrio de Avalia¢do Propria da Instituigdo;

X- acompanhar, de forma continua, as decisdes tomadas pelas
estruturas institucionais competentes em decorréncia das
informagdes levantadas na Avaliacdo Institucional.”

Posteriormente, a Resolugdo CONUN/UEMG no. 419 de 21 de dezembro de
2018, revogou a resolucdo supracitada definindo a nova Comissao Prdpria de Avaliacdo
da UEMG assim como suas atribuicdes e condi¢cdes de funcionamento:
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RESOLUCAQ CONUN/ATEMG N* 419, DE

21 DE DEFEMBRO DE 2018,
Cria a Comissio Pripria de Avaliacio - CPA ¢ estabelece suas atribui-
ghes e condigdes de funcionamento.
(0 Conselho Universitinio no uwso de suas atribuighes estatutdnias e regi-
mentais, tendo em vista as determinagdes contidas no art. 11 da Lei
n” 10861, de 14 de abril de 2004, a Portaria 2051, de 09 de julho de
200, do Ministério da Educaclo, ¢ a Resoluglo CEE n® 459, de 23 de
abril de 2014,
RESOLVE:
At 17 Fica criada a Comisso Propria de Avaliagio - CPA no dmbito da
Universidade do Estado de Minas Gerais.
A I A Comiss3o Propria de Avaliagio CPA terd como atribuighes:
I- Coordenar a realizagio dos processos de avaliagio intema da
instituigo;
11- contribuir para o envolvimento da comunidade acadmica na irmple-
mentacio dos processos de avaliacho interna, buscando integri-los &
dindrmica institucional;
I11- sistematizar a prestagio das informagdes solicitadas pelo INEP,
W1- elaborar o Modelo de Avaliagho Interna a ser desenvolvido na Uni-
versidade, que atenda &5 exigéneias da begislagho vigente;
V- elaborar ¢ aperfeigoar os instrumentos para coleta ¢ andlise das
inforrnacdes relativas & avaliag®o institucional;
Wl- consolidar ¢ analisar as informaches obtidas;
VII- elaborar relatério final da Universidade;
VIII- acompanhar, de forma continua, as decistes tomadas pelas estru-
turas instifucionais competentes em decorréneia das informagdes levan-
tadas na Avaliagio Institucional
Pardgrafo Gnico. A atuacio da CPA dar-se-i sem prejulzo da realizacio
dos procedimentos de acompanhamento das atividades de ensino, pes-
quisa ¢ extensio pelas respectivas Prd Reitorias.
A 3 A CPA serd composta de:
I- cinco professores em exercicio na UEMG ¢ respectivos suplentes;
II- um servidor técnico-administrative representando cada uma das
Pré Reitorias Acadimicas: Graduacio, Pesquisa ¢ Pés-graduacio ¢
Extensio;
I11- um servidor técnico-administrativo, em exercicio na Gerincia de
Informética da Instituigho;
I'vV- dois representantes do corpo discente;
V- um representanie da sociedade civil organizada,
§17 (s membros docentes da Comissio serfo indicados pelo CONUN
¢ designados por ato dofa) Reitor(a), que também explicitard ofa)
Presidente{a) & o Vice-presidente(a) da CPA.
§2° Um dos membros da CPA devera ter dominio de estatistica.
Art 47 O mandato dos integrantes da CPA serd de trés anos, permitida
& recondg S,
Pardgrafo tmico. A recomposicio da CPA, a cada tris anos, devers asse-
gurar a perrmanéncia de 4% de seus componentes anteriones.
An. 5 O modelo de avaliagio, de que trata o inciso ¥ do art. 1 deverd
atender atodas as dimensdes exigidas na legislagho ¢ assegurar o acom-
panhamento das metas estabelecidas no PDI-UEMG.
Pardgrafo dnico. O modele proposto deverd assegurar a coleta anual
de informagdes de forma sistematica e que deve ter reflexo imediato na
jpritica cwrricular de cada curso oferecido pela Universidade.
A 6° A Secretania dos drglos de deliberacio Superior fornecerd apoio
ans trabalhos da CPA.
A 7 A Geréncia de Informdtica da UUEMG dard o apoio técnico
necessirio 4 realizacio do processo de avaliagio.
An 8 As atividades da CPA deverfio ser objeto de divulgacio no site
da UUEMG, através de um cronograma de trabalho.
§1° Cada Unidade Académica deverd compor sua pripria CPA, de
forma que atenda suas demandas especificas respeitando a participacio
de todos o5 segmentos da comunidade académica.
§2° Fica vedada a existéneia de maioria absoluta, por pane de qualquer
um dos segmentos represeniados na CPA, devendo ser garantida a pari-
cipacho de pelo menos um docente de cada Departamento da Unidade.
§3" As Comisstes Proprias de Avaliagio das Unidades, doravante deno-
minadas CPATINIDADES, serfo indicadas pelo Conselho Departa-
mental ou, onde este ndo existir, por colegiado equivalente.
Art 9 As CPAs das UNIDADES terfio comao atribuigbes:
I- contribuir com a CPA na elaboragio do Modelo de Avaliacio Institu-
cional que atenda 4s exignecias da legislaclo vigente;
11- contribuir para o envolvimento da comunidade acad®mica na irnple-
mentacio dos processos de avaliacho interna, buscando integri-los &
dindrmica institucional;
I11- sistematizar a prestagio das informaghes solicitadas pelo INEP ou
pelo Conselho Estadual de Educagio;
I'v- aplicar o5 instrumentos para coleta e andlise das informaces relati-
vas & avaliagio institucional;
V- tabular os dados coletades ¢ confeccionar o relatorio final da
[Fnidade;
V- fomentar 8 CPA com dados que permitam a confecgio de relatbrio
anual da Universidade;
WlI- elaborar relatdrio final da Unidade.

A 10 A auto avaliag®o, em pante, deverd ser realizada em cada curso
oferecido pelas Unidades da LTEMG:
I- por meio de questiondrios aplicados aos alunos e professores sohre
o desempenho destes ¢ suas impressbes sobre as condigdes de oferta
do curso;
I1- em semindrios sobre o processo de ensino-aprendizagem, realizados
no infcio dos semestres, com a participagio de alunos e de professores,
para a discussdo de formas e crtérios;
111- por meio de pesguisas para levantamento do perfil do aluno, con-
tendo estudo sobre procedéncia, expectativas quanto ao curso ¢ &
profissio.

anico. Todo o processo de auto avaliagio dos cursos de
cada Unidade da UEMG deverd ser monitorado pelo Nicleo Docente
Estruturante de cada Curso ¢ implantado de acordo com as seguinies
diretrizes:
I- a auto avaliagio deve estar em sintonia com Projeto de Auto Ava-
lizg o da UEMC;
II- a awto avaliag®o de cada curso constitui uma atividade sistemdtica ¢
que deve ter reflexo imediato na pritica curricular;
I11- o processo de auto avaliacio deve envolver a participag®o dos pro-
fessores ¢ dos alunos do curso;
IV- cabe & Coordenagho de Curso operacionalizar o processo de auto
avaliagio junto aos profiessores, com apoio do Nicleo Docente Estrot-
rante de cada curso, com a producdo de relatbrios conclusivos.
A 11 A participacio dos docentes na CPA e CPA das Unidades deverd
compaor o relatdrio anual de atividades dos mesmos, sendo consideradas
atividades de apoio 4 gestio acaddmica.
A 12 A andlise dos relatdrios conclusivos de auto avaliaglo serd rea-
lizada pela Coordenacio de Curso juntamente com o Nicleo Docente
Estruturante de cada curso que componha as Unidades da UEMG.
Parigrafo dmico. Os resultados das andlises do processo deverdo ser
levados a0 conhecimento dos alunos ¢ professores envolvidos, por
meikd de comunicacio oral ou escrita, resguardados os casos que envol-
verem a necessidade de sigilo, por parte da Coordenagio de Curso ou
questdes relacionadas & étca profissional.
A 13 A CPA ¢ o drglo responsdvel pela implantacio ¢ desenvolvi-
mento da Avaliacho Interna e da auto avaliagio de cada curso oferecido
pelas Unidades da UEMG, possuindo awtonomia em relagho aos drglos
colegiados existentes na UEMG.
Art 14 Fica revogada a Resolugio CONUNUEMG N® 319, de 11 de
junha de 2015
Art. 15 Esta Resolugho entra em vigor na data de sua publicagio.

Reitoria da Universidade do Estado de Minas
Gierais, aos 21 de dezembro de 2018,
Lawvinia Rosa Rodrigues

Presidenta do Conselho Universitdrio.

21 1178771 - 1
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Em seguida, a resolugdo CONUN/UEMG n? 601, de 15 de setembro de 2023
alterou a Resolu¢gdo CONUN/UEMG n? 419 acima.

O § 2° do art. 82 da Resolugdo CONUN/UEMG N® 419, de 21 de
dezembro de 2018 que cria a Comissdo Propria de Avaliagdo -
CPA e estabelece suas atribuigées e condigées de funcionamento,
passa a vigorar com a sequinte redagdo:

“Art.89

$2°9 Fica vedada a existéncia de maioria absoluta, por parte de
qualquer um dos segmentos representados na CPA, devendo ser
garantida a participagéo de representante dos Departamentos
da Unidade." (NR)

Nota-se, que dada o numero de unidades e a diversidade inerente a Instituicao
de Ensino, criou-se a partir do normativo, além da CPA UEMG, uma CPA em cada
Unidade Académica, como o intuito de respeitar demandas especificas e desenvolver
um processo de avaliagao pertinente a tais especificidades.

3.3. A CPA no contexto atual da UEMG

Por meio da Resolugdo CONUN/UEMG no. 419 de 21 de dezembro de 2018, a
Universidade substituiu a coleta de dados por meio de claves pela ado¢dao de CPAs por
Unidade Académica, permitindo trabalhar com a concepg¢dao de um instrumento de
avaliacdo geral comum a todas as Unidades no desenvolvimento da avaliagdo
institucional e, oportunamente, com um instrumento adicional especifico para cada
Unidade, capaz de prover informacdes pertinentes para a avaliacdo externa de cursos.

Dessa forma, o conjunto de avaliagdo de itens comuns para todas as unidades foi
revisto, cabendo a CPA de cada Unidade desenvolver um instrumento de avaliacdo
especifico direcionado a provisdo de informacdes para a Diretoria e Conselho
Departamental com o potencial de aprimorar as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo e fomentar os processos de planejamento, controle e avaliacdo. Neste
contexto, a CPA UEMG acompanha e prové o processo de avaliacdo das unidades com
orientacdes e aconselhamentos.

Ao trabalharmos com este direcionamento, evitaremos as disfuncdes geradas
pela tentativa de enquadrar as diversidades de todas as Unidades Académicas (22 no
total) em apenas uma realidade, o que subnutriria as particularidades da UEMG e
comprometeria o atendimento das necessidades das prdprias Unidades.
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Além do supracitado, destacam-se alguns fatores que explicam e, muitas vezes,
condicionam a atuacdo da CPA no contexto atual da UEMG, a saber:

v" A UEMG é composta atualmente por 22 (vinte e duas) unidades académicas o
que exige um esforgo herculeo para desenvolver a avaliagdo da forma como a
concebemos. Algumas destas unidades derivam da estadualizacdo de fundacdes
ocorrida nos ultimos anos, o que por si sd, exigiu a reorganizacao das dindmicas
de gestdo. Destaca-se, neste ponto que, ndo obstante o aumento do nimero de
Unidades Académicas, a estrutura organica e o quantitativo de servidores téc-
nico-administrativos, seja na Reitoria, seja nas da Unidades Académicas, conti-
nua o mesmo.

v' O crescimento supracitado ressaltou, ainda mais, as dificuldades de operarmos
com um sistema de gestdo académica bastante carente, o que dificulta em de-
masia a coleta de dados referentes a avaliacao institucional e avaliagao por Uni-
dades. A plataforma académica anteriormente utilizada (WebGiz) ndo conseguiu
atender a demanda de ter os questiondrios aplicados diretamente no sistema,
personalizando para cada estudante um questionario conforme as disciplinas
cursadas. Dessa forma, e por outros motivos, um novo sistema académico foi
implementado (Lyceum), sendo mais robustos e adequado para uma IES com
mais de 20 (vinte) mil estudantes.

v A partir de setembro de 2023, foi institucionalizado um novo sistema académico
na UEMG: o Lyceum, com objetivo de centralizar informacdes e agilizar proces-
sos entre a comunidade académica. As funcionalidades abrangem todos os am-
bitos de atuacdo da Universidade (ensino, pesquisa, extensao e gestdo) e sdo
voltados para diversos publicos institucionais (alunos, professores, secretarias
académicas, gestores e egressos). Na coleta de dados em 2025 o sistema ja foi
utilizado, o que significa que no préximo relatdrio poderemos ter uma maior per-
sonalizacdo dos resultados.

Por fim, destaca-se que encontramos uma resisténcia significante ao introduzir
a avaliacdo quantitativa de professores/disciplinas em algumas Unidades Académicas,
pois as condi¢cOes de infraestrutura das Unidades sdo bastante diferentes quando
comparamos as mesmas, evidenciando as dificuldades das dinamicas de ensino,
pesquisa e extensao por parte do corpo docente. Em adicdo, realiza-se anualmente a
Avaliacdo de Desempenho do SISAD, avaliagdo com o potencial de reduzir a
remuneracao dos servidores, docentes e técnicos administrativos, caso o mesmo fique
um minimo percentual abaixo de 100%. Neste sentido, foi necessario explicitar a
desassociacdo entre a autoavaliacdo provida pela CPA e a outra avaliacdo, de forma a
criar seguranca e confianga no corpo docente.
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4.

METODOLOGIA — AVALIAGAO 2022/2023

4.1. Objetivo Geral

Desenvolver a avaliagao da Unidade Académica de Passos referente aos anos

de 2022 e 2023, com o objetivo de fornecer a gestdo institucional informagdes
relevantes sobre as dinamicas de ensino, pesquisa e extensao, sob a dtica de
estudantes, docentes, servidores técnico-administrativos e da comunidade. Além
disso, visa atender as exigéncias normativas relacionadas a avaliagdo institucional da
unidade.

4.2. Objetivos Especificos

d)

e)

f)

Como objetivos especificos da avaliagdo 2022/2023 destacam-se os seguintes:

Elaborar um planejamento estratégico para a CPA-Passos

Prover as instituicdes normativas com a avaliagao institucional conforme pre-
visto na legislagdo pertinente;

Prover as comissoes externas de avaliacdo de curso com o relatdrio da Comissao
Propria de Avaliacdo da Unidade de Passos;

Captar a percepc¢ao de todas as representacdes da comunidade académica sobre
as dinamicas de ensino, pesquisa e extensdo da Unidade de Passos;

Elaborar relatério com planejamento de ag¢des a ser apresentado para o Conse-
Iho Departamental da Unidade, de forma a prover e contribuir para a gestdo com
relatdrios qualitativos e quantitativos; e

Desenvolver a cultura da avaliacdo na Unidade Académica de Passos por meio
da divulgacao da avaliacdo e da devolutiva de informacgdes e relatérios para toda
a comunidade académica.

4.3. Eixos e Dimensdes estruturantes da Avaliagao Institucional e Categorias

de Anadlise da Avaliagdo nas Unidades

A coleta de dados foi realizada com base nos eixos e dimensdes do relatério da

CPA-Passos 2022/2023, a saber:

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensdo 1: Planejamento e AvaliagdGo

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensdo 2: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Institui¢cdo

Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensdo 4: Politicas para o Ensino, Pesquisa, Extensdo e Pés-graduacgGo
Dimensdo 5: Comunicagio com a Sociedade
Dimensdo 6: Politica de Atendimento aos Discentes

Eixo 4: Politicas de Gestao
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Dimensdo 7: Politicas de Pessoal

Dimensdo 8: Organizagdo e Gestdo da Instituicdo
Dimensdo 9: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimensdo 10: Infraestrutura Fisica

4.4. Aplicagdo de Questionarios

Os questionarios aplicados a comunidade académica foram adaptados a partir
dos utilizados nos anos de 2020 e 2021. Os questionarios direcionados aos docentes,
discentes e servidores administrativos foram inseridos no Microsoft Forms e enviados
aos e-mails institucionais. Foram implementadas algumas estratégias de divulgacao via
redes sociais e 6rgdos representativos de cada classe.

Em 2022, os questiondrios foram aplicados aos docentes, servidores
administrativos, discentes de pds-graduacdo e formandos de cada curso. Para cada
grupo, os questiondrios foram adaptados com perguntas especificas, adequadas a
realidade de cada um. O primeiro semestre letivo de 2022 foi iniciado em 6 de abril de
2022 e o segundo semestre de 2022 foi finalizado somente em 28 de fevereiro de 2023.
Os guestionarios foram aplicados conforme abaixo:

a) Segmento — Discentes de graduagdo: questionario aplicado no ultimo periodo
de cada curso, no qual foram avaliados aspectos particulares de cada formacao.
Questionarios ficaram disponiveis entre 01 e 10 de marc¢o de 2023 (prorrogado
posteriormente até 24 de marco de 2023) e contaram com a divulgacdo via redes
sociais (Figura 1)

Figura 1. Cartaz de divulgacdo para comunidade académica convidando os alunos em
seus ultimos periodos a responderem ao questionario.
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b) Segmento — Discentes de pds-graduagao: questiondrios foram disponibilizados
entre 08 e 20 de novembro de 2023 (prorrogado posteriormente até 07 de
dezembro de 2023).

c) Segmento - docentes e servidores administrativos: questionarios
disponibilizados entre 13 e 24 de margo de 2023.

Em 2023, os questionarios foram novamente aplicados aos docentes, servidores
administrativos, discentes de pods-graduacdo e discentes de graduacdo. Esses
questionarios foram adaptados a partir dos aplicados no ano letivo de 2022. O primeiro
semestre letivo de 2023 teve inicio em 12 de margo e o segundo semestre foi concluido
em 22 de dezembro de 2023. Todos os questiondrios foram enviados por e-mail e
ficaram disponiveis para resposta entre os dias 8 e 12 de dezembro de 2023.

Para todos os segmentos, um texto padrao foi formulado e apresentado no inicio
do formulario, de forma a motivar e explicar aos colaboradores a importancia da
pesquisa. O texto seguiu como o modelo:

“Prezado (colaborador), chegamos ao momento de nos autoavaliarmos assim como
avaliar a nossa instituicdo em todos os aspectos importantes para o bom
desenvolvimento de nossas atividades: infraestrutura fisica e tecnoldgica, rela¢des
interpessoais, plano de carreira, possibilidade e recursos para atividades de ensino,
pesquisa e extens@o, entre outros.

A sua participagdo é extremamente importante, pois é o momento de identificarmos as
fragilidades para que seja corrigido, assim como valorizar o que deve ser replicado.

Para efetuar a avaliagdo em cada item utilize os conceitos:

e “Satisfeito” — para 91 a 100% de satisfagdo

e “Parcialmente Satisfeito” — para 51 a 90% de satisfacdo

e “Parcialmente Insatisfeito” — para 11 a 50% de satisfagdo
e ‘“Insatisfeito” — para 00 a 10% de satisfacdo

A op¢do “Ndo tenho informagdo suficiente” é para ser usada nos critérios que os
docentes ndo detém informag¢des suficiente para uma avaliacGo. Por exemplo:
funciondrios que ingressaram em periodo remoto e ndo conhecem a estrutura fisica da
Unidade Académica de Passos, ou docentes que nunca utilizaram setores, servigos e/ou
espacos avaliados, ou ainda discentes que ndo frequentam alguns blocos.

Sinta-se a vontade para expressar sua opiniGo, sendo garantido o anonimato de cada
um que preencher o questiondrio. As informagdes obtidas serdo trabalhadas
coletivamente e servirGo como embasamento para que a Comissdo Propria de Avaliagdo
(CPA) da Unidade Académica de Passos consiga emitir um relatdrio com o que precisa
ser alterado ou aperfeicoado.
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E muito importante que suas respostas sejam baseadas em uma reflexdo sobre os itens
propostos, considerando a sua atuagdo e a dos demais atores envolvidos nos diversos
aspectos e processos que caracterizam o ensino superior.

Agradecemos a sua valiosa colaboragdo!
Atenciosamente,
Comissdo Prépria de Avaliagéo (CPA) — UEMG /PASSOS”

d) Seguimento — Comunidade: A comunidade foi consultada em dois diferentes
momentos: Centro de Ciéncias de Portas Abertas e Feira de Ciéncias e ProfissGes
(FeiCiPro). Diferentemente das coletas de dados anteriores, essa coleta foi
realizada de forma presencial, utilizando um questiondrio impresso e os
visitantes depositavam as respostas em uma urna. A decisdao de nao utilizar
questionarios virtuais é justamente para ndo contemplar respostas de membros
da comunidade que ndo conhecem a Instituicdo. A figura 2 apresenta como a
urna estava disposta.

Figura 2. Urna colocada na recep¢do do Bloco 05 durante a Feira de Ciéncias e
ProfissGes (FeiCiPro)
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4.4.1. Questiondrio aplicado aos discentes (graduandos)

A abordagem junto aos alunos ocorreu por meio de um questiondrio produzido
pela CPA local que optou por usar critérios quantitativos e qualitativos a fim de atender
cada pessoa em suas particularidades e diferentes tipos de inteligéncia. Em um primeiro
momento os discentes respondiam sobre: Q01 — os cursos que estdo matriculados; Q02
— a forma de ingresso; e Q03 — o ano de ingresso. Estas 03 questdes bdsicas foram
complementadas com a avaliagdo de inUmeras questdes que trabalharam os conceitos
com base nos eixos e dimensdes estruturantes indicados no item 4.3. As questdes foram
avaliadas por meio da escala de Likert (ver ‘Texto de Apresenta¢do’), de acordo com a
Tabela 5.

Tabela 5. Formuldrio submetido aos discentes da Unidade de Passos via Microsoft
Forms.

1. Ensino - Graduagao

Considerando o ensino do curso no qual Satisfeito Parcial. Parcial. Insatisfeito
vocé esta matriculado(a) na UEMG, Satisfeito Insatisfeito

responda o seu grau de satisfagdo em

relagdo a...

QO04. Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e
com as disciplinas ofertadas.

QO5. As plataformas de estudo (Teams,
Forms, Moodle, dentre outras)

QO06. Adequacgdo do conteldo para Pessoas
com Deficiéncia (PcD)

Q07. Oportunidade de complementagao da
formacgdo académica com linguas
estrangeiras

QO08. Sobre as referéncias bibliograficas
utilizadas pelos professores

QO09. Sobre a pontualidade (cumprimento de
horario, de compromisso) e assiduidade
(comprometimento com frequéncia, com as
atividades e entregas) dos professores

Q10. Sobre os Planos de Ensino estabelecido
pelos dos professores, o seu cumprimento e
a execuc¢ao da ementa prevista no PPC

Q11. Sobre atividades avaliativas propostas
ao longo do semestre

Q12. Sobre a clareza no conteddo ministrado
e a metodologia nas disciplinas

Q13. Sobre aulas praticas nos laboratérios,
campo e/ou outras atividades praticas
externas

2. Autoavaliagao - Graduagao
Satisfeito Insatisfeito
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Em relagdo ao seu desempenho individual,
responda seu grau de satisfagdo em relagao
a...

Q14. Ao tempo destinado por vocé aos
estudos na UEMG

Q15. A pontualidade e assiduidade

na execucdo das de atividades e demandas
académicas

Q16. Ao interesse em buscar informagdes
necessarias a sua vida académica

3. Bem-estar - Graduacao
Considerando o momento atual, qual seu Satisfeito
grau de satisfagao sobre...

Q17. Saude Mental

Q18. Politicas de combate ao assédio Moral
e/ou Sexual

Q19. Politicas de combate ao racismo,
LGBTfobia, machismo, intolerancia religiosa,
entre outras formas de preconceito

Q20. Politicas de acolhimento aos
ingressantes a instituicao

Q21. Politicas de assisténcia estudantil que
viabilize a permanéncia do estudante

Q22. Atuacao do Nucleo de Apoio ao
Estudante (NAE) na unidade

Q23. Sensagdo de seguranga dentro da
Instituicdo

4. Pesquisa e Extensao - Graduagao
Em relacdo a pesquisa desenvolvida no seu  Satisfeito
curso e na sua Unidade Académica, avalie o
seu grau de satisfagdao em relagao a..

Q24. Disponibilidade de orientadores e
Grupos de Pesquisa na drea de interesse de
atuagao

Q25. Oportunidades de bolsas de iniciagdo
cientifica dentro da Instituicdo

Q26. Disponibilidade de recursos e materiais
para execugdo de projetos de pesquisa.
Q27. Disponibilidade de projetos,
oportunidades e bolsas para trabalhos
extensionistas

Q28. Prestacdo de servigo do curso para a
comunidade

Q29. Frequéncia e qualidade dos eventos
realizados pelo curso

Q30. Oportunidades de estagio e
campanhas, remunerados e/ou voluntarios,
promovidos pela universidade

Parcial.
Satisfeito

Parcial.
Satisfeito

Parcial.
Satisfeito

Parcial.
Insatisfeito

Parcial.
Insatisfeito

Parcial.
Insatisfeito

Insatisfeito

Insatisfeito
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Q31. Envolvimento com das ligas
académicas, qualidade dos estudos e
palestras realizados dentro das ligas

Q32. Oportunidades de participacdo de
eventos e publicacdo de trabalhos de
pesquisa e extensao

Q33. Acesso a informacgdes relacionadas a
projetos de pesquisa e extensdo
desenvolvidos dentro da Unidade Académica

de Passos

5. Infra-estrutura Fisica e Tecnoldgica - Graduagao

Em relagdo a infraestrutura fisica e Satisfeito Parcial. Parcial. Insatisfeito Nao tenho
tecnoldgica da Unidade Académica de Satisfeito Insatisfeito informacao

Passos, avalie o seu grau de satisfacdo em
relagao a...

Q34. Banheiros (limpeza, disponibilidade e
insumos - sabonete, papel higiénico e papel
toalha)

Q35. Bebedouros (Higiene e disponibilidade)
Q36. Salas de aula (Limpeza, iluminagdo,
ventilagdo, tamanho)

Q37. Biblioteca (limpeza, iluminacao,
ventilagdo)

Q38. Biblioteca (limpeza, iluminacao,
ventilagdo)

Q39. Acervo fisico e digital da biblioteca
virtual

Q40. Cantina/Refeitdrio

Q41. Sala de Informatica (limpeza,
iluminacdo, ventilacdo, tamanho) e
equipamentos de informatica (qualidade e
guantidade)

Q42. Internet (Velocidade e Disponibilidade)
Q43. Espacos destinados a aulas praticas,
como laboratérios, quadras, salas

Q44. WebGiz (sistema utilizado até
setembro 2023)

Q45. Acessibilidade a Pessoas com
Deficiéncia (PcD)

Q46. lluminacdo da Unidade Académica de
Passos de modo geral

Q47. Conforto ambiental (ventilacao,
temperatura etc.)

Q48. Infraestrutura dos laboratérios
(existéncia de aparelhos necessérios, que
estejam funcionando, calibrados, quantidade
adequada, etc.)

Q49. Materiais e insumos necessarios para
realizacdo das aulas praticas

6. Relagoes Interpessoais - Graduag¢ao
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Sobre as relagdes interpessoais, avalie o seu Satisfeito Parcial. Parcial. Insatisfeito Nao tenho
grau de satisfacdo em relagao a.. Satisfeito Insatisfeito informacao
Q50. Direcao da Unidade

Q51. Vice-Dire¢ao da Unidade

Q52. Coordenacgao do Curso

Q53. Secretaria Académica

Q54. Secretaria do Curso

Q55. Setor de Estagio

Q56. Servidores da Biblioteca

Q57. Corpo docente

Q58. Servidores de maneira geral

Q59. Centro Académico

7. Mercado e Oportunidades - Graduagao

Sobre as oportunidades e perspectivas Satisfeito Parcial. Parcial. Insatisfeito Nao tenho
ofertadas em seu curso, avalie seu grau de Satisfeito Insatisfeito informacao
satisfacdo em relagao a...

Q60. Possibilidade de estagio na area

Q61. Promocdo de atividades que integram

os alunos com o mercado de trabalho

Q62. Conhecimento em relacdo a situagdo

dos egressos do curso

Q63. Otimismo em relagdo a oportunidades

no mercado de trabalho ao concluir o curso

4.4.2. Questiondrio aplicado aos discentes (pds-graduandos)

A abordagem junto aos alunos ocorreu por meio de um questiondrio produzido
pela CPA local que optou por usar critérios quantitativos e qualitativos a fim de atender
cada pessoa em suas particularidades e diferentes tipos de inteligéncia. Em um primeiro
momento os discentes respondiam sobre: Q01 — ano de ingresso na pds-graduacao;
seguindo de questbes que trabalharam os conceitos com base nos eixos e dimensdes
estruturantes indicados no item 4.3. As questdes foram avaliadas por meio da escala de
Likert (ver ‘Texto de Apresentacdo’), de acordo com a Tabela 6.

Tabela 6. Formuldrio submetido aos discentes da Unidade de Passos via Microsoft
Forms.

1. Ensino - Pos-graduagao

Considerando o ensino do curso no qual | Satisfeito Parcial. Parcial. Insatisfeito N3do tenho
vocé esta matriculado(a) na UEMG, Satisfeito | Insatisfeito informacgao
responda o seu grau de satisfacdo em
relagao a(o)...

Q02. Projeto Pedagdgico do Curso (PPC)

QO03. Estrutura Curricular do Curso
(disciplinas ofertadas)

QO04. Plataforma Microsoft Teams

QO5. Plataforma Moodle
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QO06. Calendario Académico

QO07. Adequacao do conteudo para
Pessoas com Deficiéncia (PcD)

QO08. Disciplinas optativas ofertadas no
curso

QO089. Correlacionar os contetdos
desenvolvidos em sala de aula com a
atuacgdo profissional

Q10. Oportunidade de complementagao
da formacgdo académica comlinguas
estrangeiras

Q11. Referéncias bibliogréficas utilizadas
pelos professores

Q12. Pontualidade (cumprimento de
horario, de compromisso) dos
professores nas disciplinas

Q13. Assiduidade (comprometimento
com frequéncia, com as atividades e
entregas) dos professoresnas disciplinas

Q14. Planos de Ensino estabelecido pelos
dos professores nas disciplinas

Q15. Execuc¢do da ementa prevista das
disciplinas no Projeto Pedagdgico do
Curso (PPC)

Q16. Atividades avaliativas propostas ao
longo do semestre

Q17. Relagdo entre os docentes e os
demais discentes:

Q18. Clareza no contetddo ministrado nas
disciplinas

Q19. Metodologias de ensino utilizadas

Q20. Frequéncia de utilizacdo do
laboratérios para aulas praticas e visitas

técnicas

2. Autoavaliacao - Pés Graduagao

Em relagdo ao seu desempenho Satisfeito Parcial. Parcial. Insatisfeito Nao tenho
individual, responda seu grau de Satisfeito | Insatisfeito informacao

satisfacdo em relagao ao...

Q21. Tempo destinado por vocé aos
estudos na UEMG

Q22. Pontualidade (cumprimento de
horario, de compromisso) na execug¢ao
das de atividades e demandas
académicas

Q23. Assiduidade (comprometimento
com a frequéncia, com as atividades e
entregas) nas aulas

Q24. Comprometimento com a
comunidade académica

27



|\/|'CPAJEMG
COMISSAQ PROPRIA DE AVALIAGAO

Q25. Interesse em buscar informagdes
necessarias a sua vida académica

3. Bem estar - Pds Graduagao

Considerando o momento atual, qual
seu grau de satisfagao sobre a...

Satisfeito

Parcial.
Satisfeito

Parcial.
Insatisfeito

Insatisfeito

Nao tenho
informacgdo

Q26. Saude Mental

Q27. Politicas de combate ao Assédio
Moral e/ou Sexual

Q28. Politicas de combate ao racismo,
LGBTfobia, machismo, intolerancia
religiosa, entre outras formas de
preconceito

Q29. Politicas de acolhimento aos
ingressantes a instituicao

Q30. Politicas de assisténcia estudantil
gue viabilize a permanéncia do estudante

Q31. Atuagdo do Nucleo de Apoio ao
Estudante (NAE) na unidade.

Q32. Sensacdo de seguranca dentro da
Instituicao

Q33. Disponibilidade de orientadores na
area de interesse de atuacdo

Q34. Disponibilidade de Grupos de
Pesquisa na drea de interesse de atuagdo

Q35. Oportunidades de bolsas dentro da
Instituicdo

4. Pesquisa - Pos Graduacgao

Em relagdo a pesquisa desenvolvida no
seu curso e na sua Unidade Académica,
avalie o seu grau de satisfacio em
relagao ao...

Satisfeito

Parcial.
Satisfeito

Parcial.
Insatisfeito

Insatisfeito

Nao tenho
informacao

Q36. Acesso a informacGes relacionadas a
pesquisas, oportunidades e resultados
desenvolvidos dentro da Unidade
Académica

Q37. Disponibilidade de recursos e
materiais para execugdo de projetos de
pesquisa.

Q38. Incentivo e agdes dentro do curso
gue motivam o estudante a se envolver
com atividades voltadas para pesquisa
cientifica

Q39. Oportunidades de participacao de
eventos e publicacdo de trabalhos
cientificos

Q40. Disponibilidade de projetos e
oportunidades paratrabalhos
extensionistas

5. Extensao - Pés Graduagao
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Em relagcdo a atividades extensionistas
desenvolvidas no seu curso e na sua
Unidade Académica, avalie o seu grau de
satisfacdo em relagao ao...

Satisfeito

Parcial.
Satisfeito

Parcial.
Insatisfeito

Insatisfeito

Nao tenho
informacao

Q41. Acesso a informacgGes relacionadas a
projetos de extensao desenvolvidos
dentro da Unidade Académica de Passos

Q42. Prestacdo de servico do curso para a
comunidade

Q43. Oportunidades de participagdo de
eventos e publicacdo de trabalhos de
extensao

6. Infra estrutura - Pds Graduagao

Em relagao a infraestrutura fisica e
tecnoldgica da Unidade Académica de
Passos, avalie o seu grau de satisfagao
em relagao a...

Satisfeito

Parcial.
Satisfeito

Parcial.
Insatisfeito

Insatisfeito

Nao tenho
informacgdo

Q44. Banheiros (limpeza e
disponibilidade)

Q45. Banheiros (sabonete, papel
higiénico, papel toalha)

Q46. Bebedouros (Higiene e
disponibilidade)

Q47. Salas de aula (Limpeza, iluminacdo,
ventilagdo, tamanho)

Q48. Biblioteca (limpeza, iluminagao,
ventilagdo)

Q49. Espaco reservado para estudo
individual e/ou coletivo na biblioteca

Q50. Acervo fisico da biblioteca

Q51. Acervo digital da biblioteca virtual

Q52. Cantina/Refeitério

Q53. Sala de Informatica (limpeza,
iluminagdo, ventilagdo, tamanho)

Q54. Equipamentos da Sala de
informatica (qualidade e disponibilidade)

Q55. Internet (Velocidade e
Disponibilidade)

Q56. Espacos destinados a aulas praticas

Q57. WebGiz

Q58. Acessibilidade a Pessoas com
Deficiéncia (PcD)

Q59. lluminagdo da Unidade Académica
de Passos de modo geral

Q60. Conforto ambiental (ventilagao,
temperatura etc.)

Q61. Disponibilidade dos softwares
utilizados ao longo do curso

7. RelagOes interpessoais - Pés Graduagao

‘ Satisfeito

Insatisfeito
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Sobre as relagdes interpessoais, avalie o Parcial. Parcial. N3o tenho
seu grau de satisfagdo em relagao a... Satisfeito | Insatisfeito informacao
Q62. Direcdo da Unidade

Q63. Vice-Dire¢ao da Unidade

Q64. Coordenacao do Curso

Q65. Secretaria Académica

Q66. Secretaria do Curso

Q67. Servidores da Biblioteca

Q68. Corpo discente

Q69. Corpo docente

Q70. Servidores de maneira geral

8. Oportunidades e perspectivas - Pés Graduagao

Sobre as oportunidades e perspectivas Satisfeito Parcial. Parcial. Insatisfeito N3o tenho
ofertadas em seu curso, avalie seu grau Satisfeito | Insatisfeito informacao
de satisfagdo em relagdo a...

Q71. Possibilidade de estagio docéncia

Q72. Promocgdo de atividades que

integram os alunos com o mercado de

trabalho

Q73. Situacdo dos egressos do curso

Q74. Otimismo em relagdo a

oportunidades no mercado de trabalho

ao concluir o curso

4.4.3. Questionario aplicado aos docentes

A abordagem ao docente foi feita por meio de um questiondrio produzido pela
CPA local que optou por usar critérios quantitativos e qualitativos a fim de atender cada
pessoa em suas particularidades e diferentes tipos de inteligéncia. Em um primeiro
momento os docentes respondiam sobre: Q01 — os cursos que atuam, Q02 — o vinculo
departamental, Q03 — o tipo de vinculo institucional (i.e., se efetivo/ designado e/ou
convocado), Q04 — o regime de trabalho; Q05 — sobre extensdo de carga horaria, e Q06
— se ocupam cargo de gestdo. Além destas 06 questdes basicas, os docentes foram
submetidos a mais questdes, a serem avaliadas por meio da escala de Likert (ver ‘Texto
de Apresentacdo’) de acordo com a Tabela 7.

Tabela 7. Formulario submetido aos docentes da Unidade de Passos via Microsoft Forms
nos anos de 2022/2023.

1. Relagdes interpessoais

Considerando apenas a Unidade Académica de Satisfeito Parcialmente Parcialmente Insatisfeito N&o tenho
Passos, avalie as suas relagdes interpessoais Satisfeito Insatisfeito informagao
em relagdo ao seu... suficiente

QO07. Relacionamento com o Corpo
Discente
QO08. Relacionamento com o Corpo
Docente
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Q09. Relacionamento com a(s)
Coordenacgao(des) de Curso(s) no qual atua
Q10. Relacionamento com a Direcdo

Q10. Relacionamento com a Vice-Direcao
Q12. Relacionamento com a Secretaria
Académica

Q13. Relacionamento com o setor de
Recursos Humanos

Q14. Relacionamento com o Setor de
Compras

Q15. Relacionamento com o Setor de
Transporte e Servigos

Q16. Relacionamento com o Setor de
Estagio

Q17. Relacionamento com a Coordenacdo
de Pesquisa

Q18. Relacionamento com a Coordenacdo
de Extensdo

Q19. Relacionamento com o Setor de
Comunicagao

Q20. Relacionamento com os servidores
gue atuam na Biblioteca

Q21. Relacionamento com os servidores
gue atuam na equipe de seguranca

Q22. Relacionamento com os servidores
gue atuam na equipe de limpeza

2. Qualidade Cumprimento de Normas e Prazos
Em relagdo ao seu desempenho como Satisfeito  Parcialmente Parcialmente Insatisfeito ~ N&o tenho

docente, como vocé avalia o/a seu/sua... Satisfeito Insatisfeito informagao
suficiente

Q23. Pontualidade as aulas e demais
atividades pedagdgicas e/ou
administrativas

Q24. Assiduidade as aulas e demais
atividades pedagdgicas e/ou
administrativas

Q25. Cumprimento dos prazos para envio
de documentos solicitados (relatorios,
planos de trabalho, etc)

Q26. Atualizacdo em relagdo as
informacdes relacionadas a UEMG

3. Bem-estar no Ambiente de Trabalho

Avalie seu grau de satisfacio em relagdo Satisfeito  Parcialmente Parcialmente Insatisfeito ~ Nao tenho
Satisfeito Insatisfeito informagao

aos seguintes aspectos... o
suficiente

Q27. Saude mental
Q28. Politicas de combate ao assédio moral
ou sexual

Q29. Politicas de combate a posturas e
acOes preconceituosas (LGBTfobia,
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machismo, racismo, intolerancia religiosa,

etc)

Q30. Sensacgdo de seguranca dentro dos

blocos da Unidade Académica de Passos

Q31. Respeito a carga hordria de trabalho

Q32. Ergonomia no ambiente de trabalho

4. Desenvolvimento das atividades de ensino
Considerando o seu trabalho como Satisfeito  Parcialmente Parcialmente Insatisfeito Nao tenho
docente avalie seu grau de satisfagdo em e Ll Tl
relagdo a(s)/ao(s)... suficiente
Q33. Adogado das metodologias de ensino

inovadoras e atualizadas nas disciplinas que

leciona.

Q34. Realizacdo de aulas praticas e/ou

visitas técnicas

Q35. Utilizagdo de laboratdrios e outros

espacos para as atividades de ensino.

Q36. Disponibilidade de laboratérios e

outros espacgos para as atividades de

ensino.

Q37. Utilizagdo de recursos tecnoldgicos e

materiais pertinentes para as atividades de

ensino.

Q38. Disponibilidade de recursos

tecnoldgicos e materiais pertinentes para

as atividades de ensino.

Q39. Clareza e Objetividade na exposi¢do

do conteudo.

Q40. Eficiéncia dos instrumentos de

avaliagdo proposto por vocé nas disciplinas

gue leciona.

Q41. Tempo para o retorno das atividades

avaliativas aos discentes.

Q42. Disponibilidade para atendimento aos

alunos.

Q43. Participagao dos discentes durante as

aulas.

Q44. Assiduidade e Pontualidade dos

discentes durante as aulas.

5. Infraestrutura fisica e tecnolégica

5.1 Infraestrutura por bloco

Em relagdo a Unidade Académica de Satisfeito  Parcialmente Parcialmente Insatisfeito ~ Nao tenho
Passos como vocé avalia seu grau de Satisfeito Insatisfeito inft.)r.magﬁo
satisfacdo sobre cada Bloco levando em suficiente
consideragao mobiliario, limpeza,

iluminagdo, ventilagao e conservagao do

ambiente

Q45. Prédio Principal — Bloco 01: Av. Juca

Stocler, 1130
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Q46. Secretaria Académica/CPEX/Gest3o
Documental/RH/Setor de Compras/Serv. de
Atendimento — Bloco 02: Rua Dr. Carvalho,
1147

Q47. Centro de Ciéncias/PPG
Desenvolvimento Regional e Meio
Ambiente — Bloco 3: Av. dos
Expediciondrios, 333

Q48. DA — Bloco 04: Av. da Moda S/N°
Q49. CIRE - Bloco 05: Rua Colorado, 700
Q50. Centro de Meméria e Histéria
Natural/Cursos da Comunicagdo e Artes -
Bloco 06: Rua Dr. Carvalho,1410

Q51. Fazenda Experimental — Bloco 07:
Rodovia MG 050 — KM 356

Q52. ESF Escola — Bloco 08: Rua David
Baldini, 106

Q53. Laboratério de Analise de Solo e
Andlise Foliar — Bloco 9: Rua Nebraska, 92
Q54. Almoxarifado e Manutenc¢do: Rua Dr.
Carvalho, 1274

5.2 Infraestrutura por ambiente

De maneira geral, compartilhe seu grau de  Satisfeito  Parcialmente Parcialmente Insatisfeito ~ Nao tenho
satisfacio em relagio aos ambientes Satisfeito Insatisfeito infc.)r'magﬁo
citados dentro da Unidade Académica de suficiente
Passos

Q55. Banheiros (Limpeza e disponibilidade)

Q56. Insumos nos Banheiros (sabonete,

papel higiénico, papel toalha)

Q57. Bebedouro (Higiene e disponibilidade)

Q58. Infraestrutura de Sala de Aula

(Limpeza, iluminagdo, ventilagdo, tamanho)

Q59. Recursos didaticos em Sala de Aula

(Datashow, Quadro, Pincel, Caixa de Som,

etc)

Q60. Laboratério de Informatica (Limpeza,

iluminacao, ventilagao, tamanho, qualidade

dos equipamentos)

Q61. Facilidade em agendamento no

Laboratério de Informatica

Q62. Facilidade em agendamento nos

Laboratdrios de Aulas Praticas

Q63. Internet (Acesso e velocidade)

Q64. Facilidade em agendamento e

organizacdo de atividades praticas em

instituicdes parceiras

Q65. Estacionamento (Disponibilidade de

vagas, seguranca, iluminacdo, limpeza)

Q66. Refeitdrio/Cantina (Limpeza,

iluminacdo, ventilacdo, tamanho)
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Q67. Biblioteca (Limpeza, iluminacao,
ventilagdo, tamanho)

Q68. Acervo da Biblioteca (Disponibilidade
e organizacao)

Q69. Acessibilidade a pessoas com
deficiéncias (PcD)

6. Carreira profissional
Considerando o momento atual, qual seu Satisfeito  Parcialmente Parcialmente Insatisfeito ~ Nao tenho

grau de satisfacdo sobre Satisfeito Insatisfeito informagao
suficiente

Q70. Plano de carreira para a categoria
(critérios de promocgdo e progressao).
Q71. Remuneracgdo da categoria.

Q72. Valores e formas de concessao das
gratificacOes.

Q73. Condigbes do vinculo institucional
docente (efetivo/temporario).

Q74. Regime de trabalho adotado pela
UEMG (20, 30 ou 40 horas).

Q75. Oportunidade de acesso a Dedicagcao
Exclusiva (DE)

Q76. Formas de concessdo e valores das
corregdes salariais realizadas

Q77. Oferta e apoio para capacitacdo dos
professores (pds-graduacao, linguas
estrangeiras, uso de tecnologias)

Q78. Oferta e apoio para participagdo e
publicacdo de trabalhos cientificos

Q79. Adequagao do plano de saude
oferecido as necessidades e expectativas

7. Ensino, pesquisa e extensao

Considerando o momento atual, qual seu Satisfeito  Parcialmente Parcialmente Insatisfeito Nao tenho
Satisfeito Insatisfeito informagao
suficiente

grau de satisfacdo sobre...

Q80. Atuacgdo do(s) Colegiado(s) na gestado
do(s) curso(s) que vocé atua e seus
resultados.

Q81. Atuagdo do(s) NDE(s) do(s) curso(s)
gue vocé atua e seus resultados.

Q82. Atuagdo da Coordenagdo de Pesquisa
na gestdao do desenvolvimento da pesquisa
na Unidade Académica de Passos.

Q83. Sua atuacao individual no
desenvolvimento de pesquisa dentro da
Unidade Académica de Passos

Q84. Atuacao da Coordenacdo de Extensao
na gestao do desenvolvimento das
atividades extensionistas na Unidade
Académica de Passos.

Q85. Sua atuacao individual no
desenvolvimento de atividades
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extensionistas dentro da Unidade
Académica de Passos

Q86. Seu envolvimento em atividades,
comissdes e eventos promovidos pelo
curso e pela Unidade Académica de Passos.

4.4.4. Questionario aplicado aos servidores administrativos

A abordagem aos servidores administrativos foi feita por meio de um
guestionario produzido pela CPA local que optou por usar critérios quantitativos e
qualitativos a fim de atender cada pessoa em suas particularidades e diferentes tipos de
inteligéncia. Assim como com os docentes, os servidores administrativos foram
submetidos a 03 questdes relacionadas ao perfil do segmento, sendo: Q01 —a forma de
contratacao; Q02 — a data de ingresso na instituicdo, Q03 — o local de trabalho. Em
seguida, aplicou-se as questdes referentes aos eixos de competéncia estabelecidos pela
CPA e em acordo com a Tabela 8.

Tabela 8. Questionario submetido aos servidores administrativos da Unidade de Passos
via Microsoft Teams nos anos de 2022/2023.

1. Relagdes interpessoais

Considerando apenas a Unidade Académica de . . N3o tenho
. o q s Parcialmente Parcialmente s . -
Passos, avalie as suas relagdes interpessoais em  Satisfeito o o Insatisfeito  informagéo
~ Satisfeito Insatisfeito fici
relagdo ao seu... SO

Q04. Relacionamento com o Corpo Discente
QO5. Relacionamento com o Corpo Docente
QO06. Relacionamento com a Diregao

QO07. Relacionamento com a Vice-Direcdo
QO8. Relacionamento com o setor de Recursos
Humanos

Q09. Relacionamento com os servidores que
atuam na equipe de seguranga

Q10. Relacionamento com os servidores que
atuam na equipe de limpeza

Q11. Relacionamento com os demais servidores
que atuam no mesmo setor que vocé

2. Qualidade e Cumprimento de Normas e Prazos no Trabalho

Em relagdao ao seu desempenho como servidor, L Parcialmente | Parcialmente o !\'30 te"h?
N . Satisfeito L. . Insatisfeito = informagao
como vocé avalia o/a seu/sua... Satisfeito Insatisfeito suficiente

Q12. Pontualidade as demandas e atividades
administrativas

Q13. Assiduidade as demandas e atividades
administrativas

Q14. Cumprimento dos prazos para envio de
servicos e documentos solicitados

Q15. Cordialidade e capacidade de vocé lidar
com pessoas no seu ambiente de trabalho
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Q16. Canais de atendimento e de ouvidoria
disponiveis para o servidor(as) na Unidade de
Passos

Q17. Qualidade do trabalho apresentado por
vocé

Q18. Interesse em buscar informacgdes a respeito
do trabalho desenvolvido

Q19. Proatividade para solu¢do dos problemas
que surgem no setor de atuagdo

3. Bem-estar no Ambiente de Trabalho

Avalie seu grau de satisfacdo em relagao aos . Parcialmente Parcialmente e Nao te"h?
. Satisfeito Satisfeito Insatisfeito Insatisfeito = informagdo
seguintes aspectos... suficiente

Q20. Saude mental

Q21. Politicas de combate ao assédio moral ou
sexual

Q22. Politicas de combate a posturas e acdes
preconceituosas (LGBTfobia, machismo, racismo,
intolerancia religiosa, etc)

Q23. Sensacao de seguranca dentro dos blocos
da Unidade Académica de Passos

Q24. Respeito a carga horaria de trabalho

Q25. Ergonomia no ambiente de trabalho

Q26. Conforto térmico no ambiente de trabalho
(ventilacdo e temperatura do espaco utilizado
por vocé)

4. Infraestrutura fisica e tecnoldgica

4.1 Infraestrutura por bloco

Em relacdo a Unidade Académica de Passos

como voceé avalia seu grau de satisfacao sobre . . N3o tenho

cada Bloco levando em considera¢gdao mobilidrio, Satisfeito :ar.c lalmente | Parcialmente | | ictefto informacio
atisfeito Insatisfeito -

limpeza, iluminagao, ventilagdo e conservagao suficiente

do ambiente

Q27. Prédio Principal — Bloco 01: Av. Juca

Stocler, 1130

Q28. Secretaria Académica/CPEX/Gest3o

Documental/RH/Setor de Compras/Serv. de

Atendimento — Bloco 02: Rua Dr. Carvalho, 1147

Q29. Centro de Ciéncias/PPG Desenvolvimento

Regional e Meio Ambiente — Bloco 3: Av. dos

Expediciondrios, 333

Q30. DA —Bloco 04: Av. da Moda S/N°

Q31. CIRE — Bloco 05: Rua Colorado, 700

Q32. Centro de Memédria e Histdria

Natural/Cursos da Comunicagdo e Artes - Bloco

06: Rua Dr. Carvalho,1410

Q33. Fazenda Experimental — Bloco 07: Rodovia

MG 050 — KM 356

Q34. ESF Escola — Bloco 08: Rua David Baldini,

106
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Q35. Laboratério de Analise de Solo e Andlise
Foliar — Bloco 9: Rua Nebraska, 92

Q36. Almoxarifado e Manutenc¢do: Rua Dr.
Carvalho, 1274

4.2 Infraestrutura por ambiente

De maneira geral, compartilhe seu grau de
satisfacdo em relagao aos ambientes citados Satisfeito
dentro da Unidade Académica de Passos

Q37. Banheiros (Limpeza e disponibilidade)
Q38. Insumos nos Banheiros (sabonete, papel
higiénico, papel toalha)

Q39. Bebedouro (Higiene e disponibilidade)
Q40. Disponibilidade dos materiais de uso diario
e continuo para o melhor desempenho das suas
atividades profissionais.

Q41. Infraestrutura disponivel (salas,
almoxarifado, arquivos, etc.) para a realizacédo
das atividades rotineiras de trabalho.

Q42. Refeitdrio e/ou cantina

Q43. Internet (Velocidade e disponibilidade)
Q44. Manutencado do espaco para o
desempenho das atividades profissionais.

Q45. Quantitativo de servidores do setor para a
execucdo das atividades rotineiras de trabalho.

Parcialmente
Satisfeito

Q46. Acessibilidade para Pessoas com
Deficiéncia (PcD)

Q47. Quantidade de Vagas no Estacionamento
disponivel aos servidores

5. Carreira profissional e condicdes relacionadas

Considerando o momento atual, qual seu grau Satisfeito Parcialmente
. ~ isfei o
de satisfagdo sobre... Satisfeito

Q48. Remunerag¢do da categoria.

Q49. Valores e formas de concessdo das
gratifica¢Oes.

Q50. Condigdes do vinculo institucional (formas
de contrato)

Q51. Oferta e apoio para capacitagdo ao servidor
Q52. Adequacgado do plano de saude oferecido as
necessidades e expectativas

Q53. Satisfagdo com o trabalho e fungdo que
desempenha na UEMG Unidade Académica de
Passos.

Q54. Eficiéncia dos meios de comunicagdo
internos da Unidade Académica de Passos

Q55. Eficiéncia dos meios de comunicagdo
externa a Unidade Académica de Passos

Parcialmente
Insatisfeito

Parcialmente
Insatisfeito

Insatisfeito

Insatisfeito

N3o tenho
informagao
suficiente

Nao tenho
informagao
suficiente
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Q56. Eficiéncia dos meios de comunicagdo entre
Unidades e Reitoria

Q57. Acessibilidade as informacgdes e dados
necessarios ao exercicio da sua fungao.

Q58. Clareza as informacgdes e dados necessarios
ao exercicio da sua funcao.

Q59. Adequacado dos prazos atribuidos no
calendario académico para a realizacao dos
procedimentos nele sinalizados.

Q60. ConsideracGes das especificidades da
Unidade na proposicdo do calendario académico.

4.5. Questionario aplicado a comunidade externa

Os questionarios voltados a comunidade externa foram elaborados pela
Comissdo, e disponibilizados impressos ao lado de urnas colocadas em locais da
universidade que presta atendimento a populacdo, bem como em eventos que reuniram
a comunidade local no ano de 2023. Os locais escolhidos foram: Ambulatério Escola,
Centro de Ciéncias e FeiCiPro 2023. Servidores dos locais foram informados sobre a
necessidade da divulgacdo dos questiondrios a comunidade. Segue abaixo o
guestionario aplicado a comunidade externa:

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) da Universidade do Estado de Minas Gerais
(UEMG) - Unidade de Passos convida a comunidade a responder um questiondrio a fim
de conhecer melhor sua percep¢do sobre a instituigdo e suas contribuicdes para o publico
geral. Sua participagdo é voluntdria e néo é necessdrio que se identifique. Por gentileza,
dedique alguns minutos do seu tempo para preencher o questiondrio abaixo:
1. Vocé tem conhecimento de atividades desenvolvidas pela UEMG-Passos?
O Sim
(O Néo
(O Prefiro néo responder
2- Qual sua avaliagdo sobre a UEMG-Passos?
O Satisfeito — para 91 a 100% de satisfagdo
(O Parcialmente Satisfeito — para 51 a 90% de satisfagéo
(O Parcialmente Insatisfeito — para 11 a 50% de satisfa¢éo
(O Insatisfeito — para 00 a 10% de satisfagéo
3- Quais atividades da UEMG-Passos vocé ja participou? (pode marcar mais de uma
opgéo)
(O Projeto de extenséo
(O Curso de Graduagéo
(O Curso de Pés-graduacéo
(O Palestras
(O Assessoria juridica
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(O Assessoria nutricional
(O Atendimento de satide
(O Cursos

(O CDC itinerante

(O Outra. Qual?
(O Néo participei de nenhuma atividade

(O Prefiro néo responder

4- Os cursos ofertados pela UEMG-Passos atendem aos interesses e as necessidades da
comunidade?

(O Prefiro néo responder

(O Satisfeito — para 91 a 100% de satisfacdo

(O Parcialmente Satisfeito — para 51 a 90% de satisfagéo

(O Parcialmente Insatisfeito — para 11 a 50% de satisfagéo

O Insatisfeito — para 00 a 10% de satisfa¢do

(O Prefiro néo responder

5- Como vocé avalia o trabalho realizado pela UEMG-Passos no desenvolvimento
cultural socioeconémico da regido?

(O Satisfeito — para 91 a 100% de satisfacdo

(O Parcialmente Satisfeito — para 51 a 90% de satisfacéo

(O Parcialmente Insatisfeito — para 11 a 50% de satisfagéo

O Insatisfeito — para 00 a 10% de satisfagdo

O Prefiro néo responder

4.6. Desenvolvimento da avaliagdo na Unidade

A avaliagdo na Unidade Académica de Passos, foi aplicada nas datas e
plataformas no item 4.4. A escolha da plataforma Microsoft Forms foi poder vincular a
condicdo de resposta ao e-mail institucional a comunidade académica e garantir
anonimato ao mesmo tempo. Dessa forma evitou-se que uma mesma pessoa
respondesse duas vezes o mesmo questiondrio ou que pessoas fora da comunidade
académica acessassem e respondessem o questiondrio.

Todos os questionarios para docentes, discentes e servidores administrativos
foram aplicados por plataformas digitais e a divulgacdo aconteceu de cinco formas (1)
com publicagdes em redes sociais, como Instagram (Figura 3); (2) com noticias postadas
no site da UEMG; (3) videos para circulacdo no Whats app; (4) envio de e-mails
institucionais avisando da importancia e dos prazos; (5) cartazes colados pela
Universidade.

Foi trabalhado pontos focais em relacdo ao discente, em especial os Centros
Académicos, na expectativa de mobilizacdo dos demais colegas.
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Figura 3. Material de Divulgacao do Questiondrio da CPA usado nas redes sociais da
UEMG — Unidade de Passos entre os anos de 2022-2024.
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4.7.Planejamento Estratégico de Autoavaliacao

A comunidade académica da Unidade foi instruida pelo coordenador da CPA-
local sobre a importancia da resposta em relacdo ao formulario de avaliagdo, bem como
a importancia da autoavaliacdo para o acompanhamento e desenvolvimento da
Unidade. Seguindo orientacdo da coordenacdao da CPA Geral, salientou-se que o
questiondrio ndo estava vinculado com a avalicdo de desempenho (PGDI/SISAD), além
de seguranga e garantia do anonimato.

5. RESULTADOS — AVALIACAO 2022/2023
5.1. Perfil dos segmentos

Entre os servidores administrativos, obtivemos 63 respostas para o ano de 2022
e 43 no ano de 2023, de um total de 97 funcionarios. Do montante para 2022, 15,46%
eram técnicos universitarios; e 49,48% eram analistas. A diferenca entre elas é a
exigéncia de ensino superior na vaga de analista universitario. Quase 70% dos
funcionarios (69,84%) haviam ingressado na UEMG antes do ano de 2021, enquanto
outros 14,29% (09) no ano de 2021 e 15,87% (10) no ano de 2022. Os Blocos 02, 01 e 05
concentravam a maior parte dos funcionarios que responderam ao formulario —
respectivamente 36,51%, 20,63% e 17,46%. Os Blocos 07, 08, Lab. Andlise de Solo e
Almoxarifado tiveram nenhuma ou apenas 1 resposta. Os nimeros de 2023 sdo bastante
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similares, embora com redu¢dao no numero de respostas: 12,37% de técnicos
universitdrios; e 31,96% de analistas. Fica claro também a manutencdo do corpo geral
de servidores, sendo 60,47% dos funcionarios haviam ingressado na UEMG antes do ano
de 2021, enquanto outros 13,95% (06) no ano de 2021, 09,30% (04) no ano de 2022 e 7
novos servidores para o ano de 2023 (16,28%). Novamente, os Blocos 02, 01 e 05
concentraram o maior nimero de respostas em contraste Blocos 07, 08, Laboratdrio de
Anilise de Solo e Almoxarifado.

Para os docentes, o indice de respostas ao formulario foi da ordem de 30% do
total vinculado a Universidade, sendo 127 no ano de 2022 e 96 no ano de 2023. Em
2022, os cursos com maiores indices de respostas foram Ciéncias Bioldgicas —
Licenciatura, Ciéncias Biolégicas — Bacharelado, Enfermagem e Engenharias. Enquanto
a baixa adesdo de respostas ocorreu na Comunicac¢do Social /Publicidade, Servico Social,
Jornalismo e Design/Moda. De forma correlacionada, os departamentos com melhores
indices foram Biociéncias, Ciéncias Agrarias e da Terra, e Engenharias. Do quadro geral
de 2022, os efetivos corresponderam a 42% do corpo docente que responderam ao
formuldrio, enquanto 43% foram PSS e 16% de convocados via concurso. Destes 40%
estavam em regime de trabalho 40 horas, 46% em regime de 30 horas e o restante
dividido em cargos de 20 horas e outros com dedicacdo exclusiva (DE) e/ou extensdo de
carga hordria. Um numero elevado dos docentes ocupava algum cargo de gestao,
correspondendo a 40% do montante total de respostas. O ano de 2023 revela um padrao
bastante similar no perfil docente, sendo os cursos de Ciéncias Bioldgicas — Licenciatura,
Ciéncias Bioldgicas — Bacharelado, Enfermagem e Engenharias com maior nimero de
respostas e seus Departamentos correspondentes. H4 um aumento consideravel de
docentes efetivos na Instituicdo, que correspondeu a 54% das respostas totais — sendo
aqueles que possuem carga horaria de 40 horas semanais/ com ou sem DE.

No caso dos discentes, 251 discentes responderam ao questionario no ano de
2023, e a somatodria de pds-graduandos foi de 10. Diferentemente dos docentes, os
cursos com maiores numeros absolutos de respostas foram: Biomedicina, Direito,
Medicina e Nutricdo. Apenas Enfermagem obteve indices acima dos 15% de respostas
tanto relativo aos docentes quanto aos alunos. A maioria dos discentes ingressou por
processo seletivo tradicional (85%), com a média de respostas variando préximo aos
20% independentemente do ano de ingresso (i.e., se 2020, 2021, 2022 ou 2023).

5.2.Resultados gerais

Os resultados baseiam-se nos questionarios aplicados a comunidade da Unidade
Académica de Passos (UEMG) nos anos de 2022 e 2023. Analisamos as respostas de
ambos os anos de forma integrada, somando-se as respostas de 2022 e de 2023, e
utilizando uma escala Likert para medir o grau de satisfacdo em diferentes areas da
instituicdo. As respostas "ndo tenho informacdo suficiente" foram excluidas da analise,
sendo considerada a proporcao de respostas para cada pergunta dentro da seguinte
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classificacdo: 1 = satisfeito (verde); 2 = parcialmente satisfeito (amarelo); 3 =

parcialmente insatisfeito (laranja), e 4 = insatisfeito (vermelho).

De maneira geral, os resultados absolutos de respostas apontam para uma
insatisfacdo maior dos alunos, tanto pdés-graduandos quanto graduandos, para todos os
temas propostos. Os maiores indices de insatisfacdo estdo concentrados na Pds-
graduacdo, em contraste aos servidores — que é o segmento com melhores indices.
Nota-se ainda uma insatisfacdo geral quanto a infraestrutura, e — no caso especifico dos
docentes — quanto a carreira profissional (Figura 4).

Figura 4. Numero total de perguntas respondidas e organizadas pelo grau de satisfagao
dos segmentos em relacdo a Instituicdo, resumido por tema. A — docentes; B —
servidores; C — pés-graduacdo; D — graduacdo. A cor verde da barra representa 91 a
100% de satisfacdo, a cor amarela representa 51 a 90% de satisfacdo, a cor laranja
representa 11 a 50% de satisfacdo, a cor marrom representa 00 a 10% de satisfacdo para
cada um dos critérios avaliados.

Tripe Universitario e Gestao - ) )
Relacoes interpessoais =

Relacoes interpessoais =

Infraestrutura -
Infraestrutura -

Cumprimento de Normas e Prazos - Cumprimento de Normas e Prazos -

Carreira Profissional =
Carreira Profissional -

Bem Estar Social =

Grau de satisfacao: Docente
Grau de satisfacdo: Servidor

Atividades de Ensino - Bem Estar Social 1

0 1000 2000 3000 0 500 1000 1500

Num. total de perguntas Num. total de perguntas
respondidas respondidas

Relacoes interpessoais =

Relacoes interpessoais = . I
Oportunidades e Perspectivas - ‘
Infraestrutura - I .

Ensino, Pesquisa e Extensao - . .
Bem Estar Social - I I

Autoavaliacao - I | ‘
'

0 50 100 150 200 1000 2000 3000 4000
Num. total de perguntas Num. total de perguntas
respondidas respondidas

Oportunidades e Perspectivas -

Infraestrutura -

Ensino, Pesquisa e Extensao -

Bem Estar Social -

Autoavaliacao -

Grau de satisfacdo: Pos-graduacao
Grau de satisfacdo: Graduacao

o -
e

42



|\/|'CPAJEMG
COMISSAQ PROPRIA DE AVALIAGAO

5.3. Subtdpico: Infraestrutura

Os resultados para Infraestrutura apontam indices de insatisfacdo mais
acentuados em relacdo a conectividade com a internet e aos refeitdrios/cantinas, tanto
entre docentes quanto entre discentes. Especificamente para docentes, as respostas
atingiram um grau de insatisfacdo acima dos 75% para as perguntas Q63 (Internet) e
Q66 (Refeitério/Cantina). Até o presente momento nenhum bloco da UEMG possui Wi-
Fi o que com certeza contribui para essa insatisfacdo. Em relagdo a cantina, devido as
manutengdes prediais, nenhum prédio possui cantina em funcionamento. Entretanto, a
partir de 2024, todos os blocos passaram a ter refeitério préprio formado por geladeira
e micro-ondas. Esses resultados também contribuem para mesma analise dos servidores
administrativos, principalmente no tdpico refeitério. De toda forma, permanece a
demanda histdérica na Unidade de Passos de implementacdo de um sistema de Wi-fi.

O agendamento e organizagdo dos laboratdrios de informatica e praticos, em
contrapartida, foram bem avaliados, atingindo os maiores niveis de satisfacao (p.e. Q61
e Q62) — Figura 5. Esse resultado mostra os avancos dos questionarios da CPA. No
relatério anterior a comunicagdo interinstitucional foi algo apontado que merecia
melhoria, no qual a partir do relatério da CPA (2020-2021) foi implementado e-mails
institucionais por setor, inclusive para as recep¢bes de cada prédio, o que pode ter
contribuido para o avango desse resultado.

Os maiores niveis de insatisfacdo para os Pés-graduandos foram observados nas
perguntas Q52 (Refeitdrio/Cantina), Q53 (Sala de Informatica — Geral), Q54 (Sala de
Informatica — Equipamentos), Q55 (Internet) e Q61 (disponibilidade de softwares),
atingindo niveis acima dos 50% — Figura 4. J4 para os graduandos, além da cantina/
refeitdrio e internet, foram citados negativamente questdes relacionadas ao conforto
ambiental (Q47) e ainda a disponibilizacdo de insumos e estrutura geral dos laboratdrios
(p.e. qualidade dos equipamentos — Q48 e Q49, Figura 5).

Quanto aos servidores, além de insatisfacdes com os refeitérios e internet — em
uma proporgao reduzida quando comparado aos demais segmentos — destacaram-se
negativamente questdes relacionadas ao estacionamento (Q47). Em relacdo a
estacionamento, com excegdo dos Blocos 05, 06, 07 e 09 nenhum outro bloco possui
estacionamento préprio e ndo ha espaco nos imdveis para criacao.
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Figura 5. Grau de satisfacdo dos segmentos em relacdo a Infraestrutura, em cada
pergunta. A — docentes; B — servidores; C — pds-graduagao; D — graduagdo. A cor verde
da barra representa 91 a 100% de satisfagdo, a cor amarela representa 51 a 90% de
satisfacdo, a cor laranja representa 11 a 50% de satisfagdo, a cor marrom representa 00
a 10% de satisfacdo para cada um dos critérios avaliados.
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5.4. Subtdpico: Relagdes interpessoais

Docentes e servidores demonstraram altos indices de satisfacido no tema
‘Relagbes interpessoais’. Ambos o0s segmentos apresentaram média de
aproximadamente 75% de satisfagcdao plena, e 90% de respostas com algum grau de
satisfacdo (Figura 6). Os indices para pds-graduandos e graduandos também atingiram
valores positivos, embora reduzidos em relacdo aos demais segmentos (Figura 6).

Especificamente no caso dos pds-graduandos, perguntas relativas a qualidade e
atencdo da coordenacdo do curso (Q64) e do corpo docente (Q69), apresentaram
indices menores do que 25% de satisfacdo plena — terceiro gréafico. Ja para os
graduandos, os menores indices de satisfacdo estdo relacionados a Q50 (Direcdo da
Unidade), Q55 (Setor de Estagio) e Q57 (Corpo docente), destoando do restante dos
dados — Figura 5.
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Figura 6. Grau de satisfacdao dos segmentos em relagdo as relagdes interpessoais, em
cada pergunta. A — docentes; B — servidores; C — pds-graduacao; D — graduagdo. A cor
verde da barra representa 91 a 100% de satisfagao, a cor amarela representa 51 a 90%
de satisfacdo, a cor laranja representa 11 a 50% de satisfacdo, a cor marrom representa
00 a 10% de satisfacdo para cada um dos critérios avaliados.
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5.5. Subtdépico: Bem-estar social

Os resultados sobre o bem estar da comunidade académica mostram niveis
significativos de insatisfacdo entre os alunos, principalmente no que se refere a saude
mental e a assisténcia estudantil. De forma especifica, entre os pds-graduandos os
indices de satisfacao plena nao chegam a 25%, em média. Os principais destaques
negativos sao relacionados as perguntas Q35 (Oportunidades de bolsa) e Q34
(disponibilidade de Grupos de Pesquisa na area de interesse de atua¢ao) — Figura 6. Em
contrapartida, o segmento classificou a atuacdo do NAE (Q31) e a seguranga no bloco
(Q32) como pontos positivos para o bem estar. E importante destacar que seguranga foi
um ponto critico no relatério anterior, apresentando melhorias nesse. Esse foi fruto de
um levantamento da CPA (Figura 7) e o que pode ter contribuido com essa melhoria de
foi a implementagao de um sistema de monitoramento de cameras e melhoria na
iluminagao na area externa dos blocos.
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Entre os graduandos, os indices de satisfacdo plena também ficam, em média,

na ordem de 25%, apenas. Aspectos relacionados a saude mental (Q17), a assisténcia
estudantil (Q21) e a sensacdo de seguranca (Q23) sdo aspectos que contribuem
negativamente para a queda acentuada no bem-estar — Figura 6.

Quanto aos docentes o segmento expressou preocupacdo, principalmente, e
relacao a ergonomia (Q32) e a seguranga no ambiente de trabalho (Q30), com um indice
médio de aproximadamente 37% de satisfacdo plena em relacdo ao bem-estar — Figura
6. Os servidores, por outro lado, expressaram algum grau de satisfacdo em
aproximadamente 75% das respostas, com destaque para Q24, que trata do respeito a
carga horaria de trabalho. Os menores indices para este segmento estao relacionados a
Q26 (Conforto térmico), seguido por Q23 (Sensagao de segurancga) — Figura 4.

Em relacdo a conforto térmico a Unidade apresentou em 2024 alguns avancos
como instalacdo de ar condicionado em espacos de uso coletivo como Laboratérios de
Informatica e Auditdrios.

Figura 2. Grau de satisfacdo dos segmentos em relagdo ao bem estar social, em cada
pergunta. A — docentes; B — servidores; C — pds-graduacao; D — graduacdo. A cor verde
da barra representa 91 a 100% de satisfagdo, a cor amarela representa 51 a 90% de
satisfacdo, a cor laranja representa 11 a 50% de satisfagdo, a cor marrom representa 00
a 10% de satisfacdo para cada um dos critérios avaliados.
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A figura 7 mostra uma postagem em rede social sobre a melhoria da iluminagao,

uma demanda apontada pela gestao anterior da CPA que foi alcangada.

Figura 7. Postagem de divulgacdo da melhoria da lluminacdo como fruto do trabalho da
CPA.
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5.6. Subtdpico: Carreira profissional/ Perspectivas e Oportunidades

A analise grafica mostra uma clara dicotomia entre servidores em relagao ao
restante dos segmentos. De maneira geral, ha uma clara insatisfacdo entre os docentes,
especialmente no que se refere a questdao da dedicacdo exclusiva (Q75) e quanto as
corregdes salariais (Q76). Os indices em relagdo a carreira profissional ndo chegam a
10% de satisfacdo plena, em média, entre docentes. O regime de trabalho
implementado na Instituicdo (Q74: 20, 30 ou 40 horas) é o Unico fator que atinge algum
grau de satisfacdo em pelo menos 50% do corpo docente (Figura 8). Atualmente a
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possibilidade de Dedicagdao Exclusiva na UEMG s6 é concedida a docentes em cargo de
gestdo, entendendo a gestdo como: Coordenacdo de Curso, Chefia de Departamento e
Diretoria.

Os resultados contrastam com os servidores. Em média, as respostas mostram
50% de satisfacao plena na carreira profissional, com destaque para Q53 (Satisfagdo com
o trabalho e fungdo que desempenha na UEMG). Os pontos negativos estdo
relacionados a Q50 (Formas de contrato), Q52 (Plano de saude), e ainda Q48
(Remuneracdo da categoria) — Figura 8. Essa diferenca é impactada também porque
100% dos servidores administrativos possuem contrato tempordrio, diferentemente dos
docentes no qual atualmente hd um quantitativo de 50%.

Pés-graduandos e graduandos possuem preocupacdes similares quanto as
perspectivas de trabalho e oportunidades. Na pods-graduacdo nenhum assunto
abordado atingiu o nivel de 25% de satisfacdo plena. Os niveis de insatisfacdo sdo
maiores em Q72, que se refere as atividades que integram os alunos ao mercado de
trabalho, e Q73 — relacionado a auséncia de informacao sobre os egressos. Quanto aos
graduandos, o destaque negativo também estd relacionado a falta de atividades que
integram os alunos ao mercado de trabalho (Q61) — Figura 8.

Figura 8. Grau de satisfacdo dos segmentos em relagdo a carreira profissional, em cada
pergunta. A — docentes; B — servidores; C — pds-graduacgado; D — graduacdo. A cor verde
da barra representa 91 a 100% de satisfagao, a cor amarela representa 51 a 90% de
satisfacdo, a cor laranja representa 11 a 50% de satisfacdo, a cor marrom representa 00
a 10% de satisfacdo para cada um dos critérios avaliados.
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5.7. Subtdpico: Tripé universitario/ Atividade de ensino

Entre os docentes, os indices de satisfacao relacionados a gestao e avaliagdo de
setores que regem o tripé universitdrio foi positiva, com destaque para as atuacées das
Coordenacgdes de Pesquisa (Q82) e Extensdo (Q84) — proximos a 75% de satisfacdo plena.
Por outro lado, respostas especificas quanto as atividades de ensino oscilaram. Existe
satisfagdo quanto a eficacia da apresentacdo do conteldo, dos instrumentos avaliativos
propostos e disponibilidade de atendimento aos alunos (Figura 9). Enquanto valores
negativos estdo relacionados a participacdo e assiduidade dos discentes as aulas (Q43 e
Q44), bem como a utilizacdo e disponibilidade dos recursos tecnolégicos na unidade
(Q37 e Q38) — Figura 9. Recentemente foram instaladas Lousas Digitais nos auditérios
para promover maior possibilidade de interacdo na Unidade.

Entre os alunos, os pds-graduandos relataram baixos indices de satisfacdo em
relacdo as atividades de pesquisa, de extensdo e publicacdo de trabalhos (Q38 a Q43).
Poucas respostas atingem, ao menos, 25% de satisfacdao plena — com destaque positivo
para Q17 (qualidade das aulas) e Q8 (disciplinas optativas ofertadas) — Figura 9. Na
graduacdo, o cendrio é mais positivo, com média satisfacdo em 70% dos questionarios.
Q04 (qualidade do PPC dos cursos) e Q08 (referencias utilizadas nas disciplinas) tiveram
os valores mais altos, seguidos da qualidade da prestacdao de servico a comunidade e
frequéncia de eventos extensionistas — Q28 e Q29 (Figura 9). Negativamente, os
graduandos citaram a falta de oportunidade para formacdo académica com linguas
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estrangeiras (Q07), criticam a disponibilidade de recursos e materiais para execugao de
projetos de pesquisa, bem como a falta oportunidades de estagio, remunerados e/ou
voluntdrios, promovidos pela universidade (Q26 e Q30) — Figura 9.

No ano de 2024 foi implementado o curso de Letras — Portugués e Inglés,
concomitantemente com a implementacao de disciplinas optativas de Inglés na maioria
dos cursos de graduacdo. O Centro de Linguagens (CELIN) que é um programa
institucional vem ampliando suas acbes na Unidade, com diversos cursos, inclusive se
linguas estrangeiras, voltados para toda comunidade.

Figura 9. Grau de satisfacdo dos segmentos em relacdo ao ensino, pesquisa, extensdo e
gestdo, em cada pergunta. A — docentes: tripé universitdrio e gestdo; B — docentes:
atividades de ensino; C— pds-graduacdo; D —graduacdo. A cor verde da barra representa
91 a 100% de satisfagdo, a cor amarela representa 51 a 90% de satisfagdo, a cor laranja
representa 11 a 50% de satisfagdo, a cor marrom representa 00 a 10% de satisfagao para
cada um dos critérios avaliados.
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5.8. Subtépico: Cumprimento de normas e prazos

Os servidores demonstraram alto grau de satisfagao (acima de 90% para 7 das 8
questdes sobre o tema) quanto aos prazos e cumprimento de normas. Q16 (Canais de
atendimento e ouvidoria) possui uma pequena queda em detrimento de outras
questdes, o que requer atencdo (Figura 10).
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Os docentes também demonstram altos indices de satisfagdo plena, sendo acima

dos 85% para 3 das 4 questdes sobre o tema. Q26 (atualizacdo de informacdes
relacionadas a UEMG) possui uma pequena queda em detrimento de outros assuntos.

Figura 10. Grau de satisfacdo dos segmentos em relacdo normas e prazos, em cada
pergunta. A — docentes; B — servidores; C — pds-graduacao; D — graduacgdo. A cor verde
da barra representa 91 a 100% de satisfacao, a cor amarela representa 51 a 90% de
satisfacdo, a cor laranja representa 11 a 50% de satisfagdo, a cor marrom representa 00
a 10% de satisfagdao para cada um dos critérios avaliados.
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5.9. Subtdpico: Autoavaliagao

No que se refere a autoavaliacdo dos pds-graduandos, destaca-se no geral a
satisfacdo de desempenho individual, comparado aos critérios de insatisfacdo que
aparecem apenas em Q21 e Q22 representando 25% de cada quesito. Q23, Q24 e Q25
apresentam apenas graus de satisfacdo, mostrando o grande interesse dos alunos no
aprimoramento de conhecimento e com a vida académica, sendo o grau de satisfacdo
plena de 75%, 50% e 50%, respectivamente (Figura 11). O Unico quesito que ndo atingiu
grau de satisfacdo plena foi sobre o tempo destinado aos estudos, justificado pela
presenca de outras atividades para além da vida académica dentre os pds-graduandos,
indicando uma possivel sobrecarga. A Unidade de Passos implementou em 2025 o
primeiro Restaurante Universitario, uma politica de permanéncia que pode ampliar e
garantir que os estudantes consigam ter mais tempo para dedicacdo as atividades
académicas, seja porque ndo precisardo trabalhar ou porque ird demandar menos
tempo em atividades domésticas.

Os discentes mostraram altos indices de satisfagdo em relagdao ao desempenho
individual. De maneira positiva e, levando em conta, graus de “satisfeito” e
“parcialmente satisfeito”, tém-se que Q14, Q15 e Q16 com 79%, 89% e 88%,
respectivamente, com destaque para a assiduidade e pontualidade na execucdo de
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demandas académicas que possui mais da metade dos alunos com satisfagdo plena,

mostrando o comprometimento com a universidade. Em contrapartida, para avaliar o
tempo de estudo e interesse em buscar informacdes relacionadas a vida académica, os
discentes prioritariamente votaram em parcialmente satisfeitos. Para analise desses
quesitos podemos indicar que os discentes, embora sejam assiduos para as tarefas
propostas na vida académica, ndo buscam comprometer tempo e conhecimento para
além disso a fim de expandir a dedicacdo académica.

Figura 11. Grau de satisfacdo dos segmentos em relacdo a autoavaliacdo, em cada
pergunta. A — docentes; B — servidores; C — pds-graduagao; D — graduacgdo. A cor verde
da barra representa 91 a 100% de satisfagao, a cor amarela representa 51 a 90% de
satisfacdo, a cor laranja representa 11 a 50% de satisfacdo, a cor marrom representa 00
a 10% de satisfacdo para cada um dos critérios avaliados.
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5.10. Subtépico: Restaurante universitario

Tendo em vista um porcentual alto de estudantes de baixa renda (75% de estudantes
com renda familiar inferior a 3 saldrios-minimos) e oriundos de diversos municipios (57%
oriundos de 153 municipios diferentes) e fortalecer a permanéncia do estudante na
Instituicdo, iniciou-se em 2023 um projeto para implementacdo do Restaurante
Universitario (RU) na Unidade de Passos. Com o intuito de adequar as necessidades dos
estudantes e fornecer refeicoes de qualidade, foi realizado uma pesquisa entre os
estudantes dos 26 cursos da Unidade, gerando resultados que contribuissem a equipe
de implementacdo nas regras do futuro Restaurante Universitario. Esse questionario foi
Unico e aplicado somente aos discentes.

No Questiondrio de implementacdo do RU, participaram um total de 505
discentes da Unidade de Passos, representando cerca de 9% do total de estudantes
matriculados, sendo em maior proporc¢ao respostas de discentes dos cursos ministrados
no bloco 01, seguidos do bloco 05 e 06. Vale ressaltar que a implementacdo do RU
ocorrerd no bloco 06, onde ja havia anteriormente um Restaurante Comunitario da
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Universidade, o que irad facilitar na implementag¢dao, uma vez que se ja se tem uma
infraestrutura montada, necessitando somente da troca de mobilidrio e compra de
alguns equipamentos de cozinha.

Os resultados demonstraram que a permanéncia dos estudantes na
Universidade é relativamente igual nos trés periodos (manh3, tarde e noite) ao longo do
dia, reforcando a necessidade de se ter refeicdes no periodo do almogo e jantar,
podendo ser observado também na proporcao equitativa das preferéncias de se fazer
as duas refeicdes. Quanto a frequéncia de refeicdes (almogo e jantar) por semana,
grande parte pretende ir cinco vezes na semana e em seguida seis vezes, demonstrando
a necessidade se ter o RU aberto de segunda a sabado.

Com base nas preferéncias dos estudantes, é possivel perceber também a
necessidade de se oferecer refeicdo completa tanto no almog¢o quanto no jantar, em
pelo menos cinco vezes na semana. Quanto ao tempo de disponibilidade para as
refeicOes, pode se notar que metade dos estudantes tem apenas de 15 a 30 minutos,
com tempo para o almoc¢o de 12:00 as 13:00h e para o jantar das 18:00 as 19:30h,
horarios equivalentes ao intervalo de tempo de término e inicio de aulas de um turno a
outro. Como esperado, ha restricdo alimentar de parte dos estudantes, que inclui em
maior parte de intolerancia ao gliten (21%) e vegetarianismo (10%), o que se faz
necessario a montagem de um carddpio variado, que apresente opg¢des para estas
restrigcdes.

Considerando o descolamento dos estudantes até o RU (bloco 06), apenas 11%
dos estudantes do bloco 05 (o mais distante e que necessitaria de transporte) e cerca
41% dos estudantes do bloco 01 (cerca de 100 metros) estariam dispostos ou
conseguiriam chegar até o RU. Esta é uma questdo que vem sendo discutida, para que
se possa atender a todos os estudantes da Unidade, como disponibilizar um transporte
para o deslocamento, até que haja verba para a construcdao de um futuro RU no bloco
05.

Cerca de 76% dos estudantes nao possuem auxilio PEAES, reforgando ainda mais
a necessidade da implementacdo do RU com um preco acessivel (ndo ultrapassando o
valor de 5 reais), garantindo a permanéncia dos estudantes em seus cursos. Dando a
oportunidade de participar também de outras atividades, como estagio e projetos de
pesquisa e extensdo, que requer a permanéncia dos estudantes em mais de um turno
na Universidade e uma vez que o valor das bolsas recebidas pelos estudantes ndo é
suficiente para alimentacdo em restaurantes comerciais pela cidade. Além disso, uma
refeicdo de boa qualidade, com seguranca alimentar e nutricional, impacta
positivamente na alimentacdo, promovendo habitos alimentares mais saudaveis e
estudantes mais dispostos.

5.11. Subtdpico: Percepgdo da Comunidade

A percepcdo da comunidade em relagdo a Universidade apresentou dados
positivos, tanto sobre a avaliacdo das atividades, cursos ofertados e contribuicdo do
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desenvolvimento da regido, alcancando satisfagdo/parcialmente satisfeito de 90% ou
mais conforme visto na Tabela 9. Isso fortalece que a UEMG em especial a Unidade de
Passos tem um papel fundamental dentro da cidade. Afinal, a comunidade académica
(incluindo discentes, docentes e servidores administrativos) é composta por
aproximadamente 5 mil pessoas, dentro de um municipio de 115 mil habitantes. Isso
representa uma significativa parcela da sociedade, fazendo com que ainda que
indiretamente, grande parte dos habitantes estejam envolvidos em processos que
ocorrem na regiao.

Tabela 9. Percepg¢ao da comunidade externa em relagdo a UEMG — Unidade de Passos

em questiondrios aplicados em Programas Institucionais (N=47)."

Qual sua avaliagao sobre a UEMG Passos?

Satisfeito - para 91 a 100% de satisfacao 57%
Parcialmente satisfeito - para 51 a 90% de satisfagao 38%
Parcialmente insatisfeito - para 11 a 50% de satisfagcao 2,5%
Insatisfeito - para 00 a 10% de satisfacdo 2,5%

comunidade?

Os cursos ofertados pela UEMG Passos atendem aos interesses e as necessidades da

Satisfeito - para 91 a 100% de satisfagdo 69%
Parcialmente satisfeito - para 51 a 90% de satisfagao 27%
Parcialmente insatisfeito - para 11 a 50% de satisfagcdo 4%
Insatisfeito - para 00 a 10% de satisfagao 0%

socioecondmico da regidao?

Como vocé avalia o trabalho realizado pela UEMG Passos no desenvolvimento cultural

Satisfeito - para 91 a 100% de satisfagdo 70%
Parcialmente satisfeito - para 51 a 90% de satisfagao 26%
Parcialmente insatisfeito - para 11 a 50% de satisfagao 4%
Insatisfeito - para 00 a 10% de satisfagao 0%

' Respostas “Prefiro ndo responder” foram eliminadas dos resultados.

6. DISCUSSAO — AVALIACAO 2022/2023

6.1. Infraestrutura

A UEMG — Unidade de Passos possui ao todo 10 blocos espalhados pela Unidade,
sendo 01 em convénio com a prefeitura, 03 locados, 01 cessdo de uso e os demais
prédios préprios. A partir de 2023 os blocos estdo passando por uma revitalizagdo o que
vem apresentando melhorias como pintura e troca de piso (Figura 12), mas também
promovendo melhor acessibilidade. Além das melhorias relacionadas a acessibilidade
dos banheiros, todos os Laboratorios de Informatica foram direcionados a andares de
segundo piso e que possuem acesso por rampas. Além disso, o processo de revitalizacao
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vem disponibilizando novos espacos, antes entdao abandonados, como o caso do Teatro

Arena que foi fruto do aproveitamento de um espaco externo.

Figura 12. Foto a esquerda (A) de 2022 anterior ao processo de revitalizagao, foto a
direita (B) em 2024 posterior a revitalizagao do Bloco 02.

ey

24 de junho de 2024 10:17§

A preocupagao em relagdo a maior conforto térmico é evidente em todos os
grupos, mas em contato com a Diretoria mostrou a preocupacdo da capacidade da rede
elétrica dos blocos. Por outro lado, algumas ac¢des ja se iniciaram como em espacgos de
uso coletivo como Laboratério de Informatica e Auditério, pois além dos usudrios, o
controle de temperatura promove maior durabilidade dos equipamentos. Outras acdes
gue promovem o conforto térmico é a instalacdo de bebedouros. A partir do relatério
anterior foi percebido que a quantidade de bebedouros era suficiente, porém a
capacidade de armazenamento deles limitava o acesso a agua gelada em dias quentes.
Uma das ac¢bes foi a substituicdo de bebedouros com capacidade minima de
armazenamento de 100 L, e em alguns casos de até 200 L, promovendo a disponibilidade
de agua gelada por todo o dia (Figura 13).
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Figura 13. Novos bebedouros instalados dentro da Unidade de Passos com maior
capacidade de armazenamento.

A melhoria de disponibilidade de recursos tecnoldgicos segue sendo um dos
pontos apontados que demanda melhoria. Apesar da substituicdio de computadores
antigos por computadores novos (Figura 14), assim como instalacdo de lousas digitais
nos auditérios, é necessario mais investimento na qualidade e alcance da internet. A
Unidade de Passos atualmente ndo dispde de Wi-Fi e de maneira geral tem relato
recorrente da insatisfagao relacionada a velocidade da internet.
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Figura 14. Imagem de alguns dos novos computadores que foram substituidos nos
ultimos anos.

De maneira geral destaca-se a melhoria na percep¢do da comunidade com base em
seguranca, fruto de acdes implementadas nos ultimos anos como melhoria no sistema
de iluminacgado, instalagdao de monitoramento de cameras e viabilizacao de portaria 24
horas em quase todos os blocos.

6.2. Relagdes interpessoais

As relagdes interpessoais de maneira geral apresentaram dados positivos para todos os
seguimentos, com resultados superiores a 50% de satisfagdo na maioria dos critérios. Chama-se
atenc¢do em relagdo ao grau de satisfagao dos discentes aos docentes da Pds-graduagdo, o que
cabe implementac¢do de agbes por parte do Programa para compreender o que levaram a essa
percepcdo. E importante destacar que o Unico Programa de Pés-Graduagdo com turma em
andamento é o Mestrado Profissional em Desenvolvimento Regional e Meio Ambiente. Por
tratar-se de um programa multidisciplinar, hd uma grande diversidade de areas de formagdo o
que pode levar a situagdo de eventual falta de identificacdo por parte do estudante. Além disso,
o corpo docente era majoritariamente tempordrio, cendrio que vem mudando desde de
execucdo de novos concursos e processo seletivo para inser¢cdo de docentes no mestrado
profissional.

6.3. Bem-estar social

O Bem estar social aponta destaque positivo nas a¢cdes do Nucleo de Apoio ao
Estudante da Unidade de Passos. Apesar de um Nucleo Institucional presente em cada
unidade, as formas de trabalho sdo de autonomia de cada local. A Unidade de Passos
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formou uma equipe multidisciplinar, composta por uma psicéloga, pedagoga e
assistente social, justamente para ofertar aos estudantes desde ac¢des individuais como
atendimento personalizado a ag¢des coletivas como promocgdes de oficinas, palestras e
atividades académicas. Essa decisdo vem mostrando um bom retorno por parte da
comunidade. Ainda assim, os discentes pontuam questées relacionadas a saide mental
como algo negativo.

Entretanto, é importante destacar duas acdes que podem impactar a percep¢ao dos
estudantes nesses aspectos. O primeiro é a substituicdo de uma das duas turmas de
Bacharelado em Administragao por Bacharelado em Psicologia. Essa proposta estd em
andamento e caso seja aprovada um curso de Psicologia na Unidade de Passos aumenta
a promocdo de atividades de extensdo voltadas para saide mental. Outro ponto é a
criacdo do Restaurante Universitario gratuito a estudantes em vulnerabilidade
socioecondmica ou a R$4,00 reais aos demais estudantes, incluindo os estudantes de
pos-graduacado. A criacdao do Restaurante Universitario no Bloco 06 é acompanhada da
implementacdo de uma politica municipal na cidade de Passos de transporte gratuito a
todos os estudantes, o que facilita a mobilidade entre blocos.

Em relagdo a seguranca dentro da Universidade, hd um contraste, se pela visdo dos
discentes isso a seguranca tem sido percebida como positiva, conforme justificado no
tépico de infraestrutura, para os professores é apontada como ponto negativo. Isso
pode ser acompanhado por uma percepcao geral dos profissionais da educac¢do no
aumento de violéncia em ambiente escolar nos anos de 2022 e 2023 como apontado
em uma reportagem apresentada pelo Jornal da UNICAMP de 2023 (UNICAMP, 2023) a
partir de um relatério elaborado pela Instituicao.

6.4. Tripé universitario e Atividade de Ensino

A Unidade Académica de Passos (UEMG-Passos), incorporada em 2014, enfrenta
desafios significativos relacionados a implementacdo do tripé universitario — ensino,
pesquisa e extensdo. Embora haja indices de satisfacdo consideraveis em areas
especificas, como a atuacdo das Coordenacdes de Pesquisa e Extensdo, a atividade de
ensino e o envolvimento dos alunos em projetos continuam problematicos. A
Instituicdo, que atende cerca de 4.200 alunos em 28 cursos de graduacdo e 1 de pds-
graduacado, luta para integrar adequadamente ensino, pesquisa e extensdo, o que se
reflete nos baixos indices de satisfacdo, principalmente entre os alunos de pés-
graduacao.

A Universidade apesar de possuir programas de bolsas internas como Programa
Institucional de Apoio a Pesquisa (PAPq), Programa de Apoio a Extensdo (PAEX) e
Programa de Bolsas de Produtividade e Pesquisa (PQ) (oferecido somente para
professores efetivos), a pesquisa nos mostra uma satisfacdo parcial dos professores com
as atividades da atuacdo do desenvolvimento individual em projetos e atividades de
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pesquisa e extensao, no qual reside na escassez de professores efetivos e a precariedade
do regime de contratacdo tempordria (60% do corpo docente total ainda é contratada
via PSS) que impactam diretamente a capacidade de se dedicarem a pesquisa e
extensdo, o que, por sua vez, compromete a qualidade do ensino oferecido. A auséncia
de um corpo docente estdvel e comprometido exclusivamente com a Institui¢cdo afeta o
desenvolvimento de projetos de pesquisa de longo prazo e a consolidagdao de uma
cultura académica robusta. Com isso, um dos maiores desafios para a melhoria destas
condicOes, inclui aimplementacdo do regime de dedicacdo exclusiva para os professores
e a realizacGes de novos concursos.

O elevado numero de alunos e a oferta limitada de bolsas de atividades de
extensdo e pesquisa também dificultam a participacao efetiva de todos os estudantes.
Isso se reflete nos indices de satisfacdo relativamente baixos em relacdo as
oportunidades de pesquisa, conforme destacado pelos graduandos e pds-graduandos.
Além disso, mesmo com a demanda crescente por oportunidades de estdgio e atividades
remuneradas ou voluntarias, a UEMG-Passos tem enfrentado dificuldades em promover
e instaurar esses programas de forma mais eficaz. Acreditamos que a gestdo adequada
e equilibrada dos recursos e a descentralizacdo dos editais podem contribuir para a
melhoria da situacao.

Houve ainda uma grande insatisfacdo apresentada pelos estudantes quanto da
oportunidade para formag¢do académica com linguas estrangeiras. Como colocado no
ultimo relatério (2020/2022), o apoio da Unidade para a criagdo de um centro de linguas,
resultou em novembro de 2022 o programa de extensao Centro de Linguagens (CELIN),
formalizada pelo Departamento de Letras e Linguistica. Desde entdo, o programa tem
ofertado atividades de ensino, pesquisa e extensdo para a comunidade interna e
externa, e dentre elas os cursos de idiomas, visando proporcionar aos estudantes a
oportunidade de aprender gratuitamente uma lingua estrangeira, aumentando o acesso
a informacgdes essenciais para a sua formacao, além do aumento nas oportunidades no
mercado de trabalho.

Em 2020, grande parte dos cursos iniciaram a reestruturacdo dos PPCs para a
curricularizacdo da extensdo, a fim de atender a regulamentacdo das atividades de
ensino pesquisa e extensdo da Universidade (finalizado no final do ano de 2022). Com
esta estruturacao, muitos PPCs passaram por adequacdes e melhorias também em seus
componentes curriculares, para poder atingir os objetivos na formacao de profissionais
capacitados e aumento na potencialidade de atuacdo do profissional, o que refletiu na
percepc¢do satisfatoria dos estudantes com a melhoria da qualidade dos PPCs.

O fato de a Unidade promover um nimero grande diversas de atividades de
extensdo, favoreceu na satisfacao dos estudantes, quanto a qualidade da prestacao de
servico a comunidade e frequéncia de eventos extensionistas. Nos ultimos anos tem
ocorrido um crescente aumento significativo das atividades de extensdo (projetos,
eventos, cursos, programas etc.), com cerca de 105 atividades ocorrida no ano de 2022,
aumentando para 327 atividades no ano de 2023. Este aumento da integracdo da
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Universidade com a sociedade é essencial para a promog¢do de um melhor
desenvolvimento académico, além da contribuicdo no desenvolvimento da formacao
cidada e mais humanizada dos estudantes.

6.5. Carreira Profissional, Perspectivas Futuras e Oportunidades

Como ja citado, a Unidade Académica de Passos e a UEMG, de maneira
generalizada, cresceram de forma acelerada na ultima década, o que resultou em um
descompasso quanto a contratacgao e estabilizacdo dos docentes, e consequente desafio
para a carreira profissional dos professores da Instituicdo. Atualmente, cerca de 60% dos
docentes da Unidade Académica de Passos sdo temporarios. A raridade de concursos
publicos dificulta a efetivacdo dos professores, comprometendo a estabilidade e a
qgualidade do ensino. Este cendrio de precariedade afeta diretamente as perspectivas de
carreira dos docentes, que veem suas possibilidades de progressdo profissional
limitadas pela falta de oportunidades de concursos e pela alta rotatividade de
profissionais tempordrios. A auséncia de um plano claro para a realizagao de concursos
regulares acaba gerando desmotivacao e incerteza, o que se reflete diretamente nos
niveis de insatisfacdo com a carreira, conforme evidenciado nos questionarios aplicados.

Mesmo para os docentes efetivos, a situacao é bastante adversa. Nao existe um
plano de carreira docente, e as progressdes nao sao acompanhadas por uma valorizagao
salarial satisfatdria. Outro fator que contribui para a insatisfacdao docente é a dificuldade
na implementagdo do regime de dedicagdo exclusiva. O regime de dedicagao exclusiva
(DE) esta contemplado no regimento da Universidade, mas os pedidos para sua
implementacao sdo ignorados pela Secretaria de Planejamento do Estado, ja que a
UEMG ndo é uma Instituicdo autdrquica. A DE é fundamental para garantir a qualidade
do ensino, da pesquisa e da extensdo, pois permite que os professores concentrem seus
esforcos em uma unica instituicdo. No entanto, as restricGes orcamentarias e a falta de
politicas institucionais claras impedem a adocdo ampla desse regime. Sem dedicacdo
exclusiva, muitos docentes precisam dividir seu tempo entre multiplas atividades, o que
afeta tanto a qualidade da formacao oferecida aos alunos quanto a produgao cientifica
da universidade.

Adicionalmente, para melhorar as perspectivas de carreira, é necessario adotar
politicas que promovam o desenvolvimento profissional dos docentes, como a
ampliacdo da oferta de capacitagdes, o incentivo a producao cientifica e a participacao
em programas de intercdmbio académico. O mesmo se aplica aos técnicos
administrativos, segmento muito fragilizado que, na Unidade Académica de Passos,
conta apenas com um (01) funciondrio de carreira efetiva. A rotatividade, e pouca
atratividade dos cargos pelos baixos salarios, prejudicam a consolidacdo da Unidade
Académica de Passos como uma Instituicdo de exceléncia. Acreditamos ser necessaria a
integragdo de politicas voltadas ao desenvolvimento da carreira docente e
administrativa, com a melhoria nas condicdes de trabalho e valores salariais.
Destacamos a necessidade urgente de mudancas estruturais na gestao de recursos
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humanos e na organizagdo administrativa, sendo a realizagdo de concursos, a
implementacdo de regimes de dedicacdo exclusiva e a descentralizacdo de processos e
editais como passos essenciais para garantir a estabilidade e a qualidade do ensino na
instituicdo.

Quanto aos discentes, tanto graduandos quanto pods-graduandos enfrentam
desafios semelhantes em relagdo as perspectivas e oportunidades no mercado de
trabalho. Os resultados refletem uma desconexdo entre a formacdo académica
oferecida e as demandas do mercado, principalmente na questdo pratica. Para melhorar
essas perspectivas, é essencial fortalecer os programas de estdgio, a interacdo com o
setor produtivo e a politica de bolsas nos programas de Iniciagao cientifica e Mestrado
- além da atualizacdo dos PPCs dos cursos, acdo que ja estd em andamento com a
alteracdo do corpo docente e exigéncia de integracdo das acdes extensionistas na carga
horaria dos cursos pelo MEC (Resolugdo CNE/CES n? 7, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2018).
Para tanto, é imprescindivel a valorizacdo do corpo docente, para que o mesmo se
dedique exclusivamente a Instituicdo e possa ter a estabilidade necessaria para
desenvolvimento dos projetos e capacitacdao académica.

6.6. Cumprimento de normas e prazos

O cumprimento das normas e prazos dentro da UEMG é um ponto positivo
destacado pelos técnicos administrativos e docentes. O alto indice de satisfacdo de
ambos segmentos em relacdo ao tema sugere que a UEMG esta no caminho certo, mas
ainda ha espaco para aperfeicoamentos, particularmente no que diz respeito a agilidade
e transparéncia dos processos. O ponto negativo passa pelos desafios logisticos
decorrentes do tamanho da unidade, da centralizacdo dos editais e da burocracia
demasiada envolvida no processo de publicacdo e implementacdo de regras que
impactam negativamente o cumprimento de prazos. A Unidade de Passos, sendo a
maior unidade académica da UEMG, enfrenta dificuldades para garantir que as
informacgdes e atualizacGes cheguem a todos os setores de maneira eficaz a partir da
informacao disparada pela reitoria. Faltam, por exemplo, canais de comunicagdao mais
acessiveis a toda comunidade académica — embora parte desta questao seja remediada
pelos canais no whatsapp e redes sociais.

A descentralizacdo de editais, especialmente para a implementacdo de
atividades de ensino, pesquisa e extensao, pode ser uma solucdo viavel. Isso permitiria
uma maior autonomia para a Unidade Académica de Passos na execucdao de suas
atividades, facilitando a adequacgao aos prazos e as normas institucionais. Além disso, a
alocacdo mais eficiente de recursos pode reduzir a sobrecarga administrativa e melhorar
a eficacia da comunicacdo entre os diversos setores. Dada a complexidade de gerenciar
uma unidade desse porte, com um corpo docente majoritariamente temporario e uma
infraestrutura muitas vezes inadequada, é imprescindivel que a instituicdo busque
formas de agilizar processos burocraticos e otimizar a gestdao de prazos. Isso inclui a
necessidade de reformulacdo dos canais de atendimento e ouvidoria, que, segundo os
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dados, apresentam uma pequena queda nos indices de satisfagdo entre os técnicos
admnistrativos, indicando areas que requerem atengao imediata.

6.7. Autoavaliagdo dos graduandos e pds-graduandos

Como ja citado, um aspecto relevante dessa analise é o impacto da histéria da
instituicdo e suas transformagdes recentes no cendrio educacional. A Universidade do
Estado de Minas Gerais, Unidade Académica de Passos, com suas origens na Fundagao
de Ensino Superior de Passos (FESP), desempenhou um papel crucial no
desenvolvimento académico e profissional da regido. No entanto, a transicao para uma
universidade publica totalmente gratuita, oficializada em 2014, juntamente com a
absorcdo de outras fundacgdes, parece ter trazido novos desafios.

A andlise referente a autoavaliacdo dos discentes da pods-graduacdo na
Universidade do Estado de Minas Gerais, Unidade Académica de Passos, revela uma
tendéncia de satisfacdo, evidenciada pela alta porcentagem de alunos que atingem um
nivel pleno e parcial de satisfacdo, aliado ao baixo nivel de insatisfacdo. O fato de que
dos quesitos analisados temos dois com 75% e trés com 100% de satisfacdo aponta para
um sucesso nha experiéncia académica dos pds-graduandos, sugerindo que as
expectativas desses estudantes estdo sendo atendidas.

Em concordancia, os discentes também mostraram uma avaliagdo positiva a
autoavaliagao na vida académica, com indices maiores que 79% de satisfagao plena e
parcial. Sendo a maioria dentre os discentes, a graduacdo representa de forma mais
fidedigna a relagao entre desempenho individual na universidade, predominando uma
avaliagao positiva.

6.8. Restaurante Universitario

Tendo em vista um porcentual alto de estudantes de baixa renda (75% de
estudantes com renda familiar inferior a 3 saldrios-minimos) e oriundos de diversos
municipios (57% oriundos de 153 municipios diferentes) e fortalecer a permanéncia do
estudante na Instituicdo, iniciou-se em 2023 um projeto para implementacdo do
Restaurante Universitario (RU) na Unidade de Passos. Com o intuito de adequar as
necessidades dos estudantes e fornecer refeicdes de qualidade, foi realizado uma
pesquisa entre os estudantes dos 26 cursos da Unidade, gerando os seguintes
resultados.

No Questiondrio de implementacdo do RU, participaram um total de 505
discentes da Unidade de Passos, representando cerca de 9% do total de estudantes
matriculados, sendo em maior proporcgao respostas de discentes dos cursos ministrados
no bloco 01, seguidos do bloco 05 e 06. Vale ressaltar que a implementa¢do do RU
ocorrerd no bloco 06, onde ja havia anteriormente um Restaurante Comunitario da
Universidade, o que ird facilitar na implementagdo, uma vez que se ja se tem uma
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infraestrutura montada, necessitando somente da troca de mobilidario e compra de
alguns equipamentos de cozinha.

Os resultados demonstraram que a permanéncia dos estudantes na
Universidade é relativamente igual nos trés periodos (manh3, tarde e noite) ao longo do
dia, reforcando a necessidade de se ter refeicdes no periodo do almogo e jantar,
podendo ser observado também na proporc¢do equitativa das preferéncias de se fazer
as duas refeicdes. Quanto a frequéncia de refeicdes (almogo e jantar) por semana,
grande parte pretende ir cinco vezes na semana e em seguida seis vezes, demonstrando
a necessidade se ter o RU aberto de segunda a sabado.

Com base nas preferéncias dos estudantes, é possivel perceber também a
necessidade de se oferecer refeicao completa tanto no almogo quanto no jantar, em
pelo menos cinco vezes na semana. Quanto ao tempo de disponibilidade para as
refeicOes, pode se notar que metade dos estudantes tem apenas de 15 a 30 minutos,
com tempo para o almogo de 12:00 a 13:00h e para o jantar de 18:00 as 19:30h, hordrios
equivalentes ao intervalo de tempo de término e inicio de aulas de um turno a outro.
Como esperado, hd restricdo alimentar de parte dos estudantes, que inclui em maior
parte de intolerancia ao gluten (21%) e vegetarianismo (10%), o que se faz necessario a
montagem de um carddpio variado, que apresente opc¢des para estas restricoes.

Considerando o descolamento dos estudantes até o RU (bloco 06), apenas 11%
dos estudantes do bloco 05 (o mais distante e que necessitaria de transporte) e cerca
41% dos estudantes do bloco 01 (cerca de 100 metros) estariam dispostos ou
conseguiriam chegar até o RU. Esta é uma questdo que vem sendo discutida, para que
se possa atender a todos os estudantes da Unidade, como disponibilizar um transporte
para o deslocamento, até que haja verba para a construcdo de um futuro RU no bloco
05. Apesar de nao ser uma politica da Universidade, em julho de 2025 o municipio de
Passos anunciou transporte publico gratuito a todos estudantes.

Cerca de 76% dos estudantes nao possuem auxilio PEAES, reforgando ainda mais
a necessidade da implementacdo do RU com um preco acessivel (ndo ultrapassando o
valor de 4 reais), garantindo a permanéncia dos estudantes em seus cursos uma vez que
o valor das bolsas recebidas pelos estudantes ndo é suficiente para alimentacdo em
restaurantes comerciais pela cidade. O oferecimento de refeicdes completas no almoco
e no jantar durante seis dias da semana, dard aos estudantes também a oportunidade
de participar de outras atividades, como estagio e projetos de pesquisa e extensao, que
requer a permanéncia dos estudantes em mais de um turno na Universidade. Além
disso, uma refeicdo de boa qualidade, com seguranca alimentar e nutricional, impacta
positivamente na alimentacdo, promovendo habitos alimentares mais saudaveis e
estudantes mais dispostos.

63



|\/|'CPAJEMG
COMISSAQ PROPRIA DE AVALIAGAO

7.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

7.1.Eixo 1 — Planejamento e avaliagdo institucional

7.1.1. Processo de autoavaliacdo institucional

Como apresentado em sec¢do anterior, atualmente, além da CPA UEMG, cada

Unidade Académica possui uma CPA. A seguir, apresenta-se o processo de autoavaliacdo
de forma resumida:

a)

b)

Avaliacao Institucional: a avaliagao institucional é gerenciada pela CPA UEMG, a

qual elabora e revisa os instrumentos de coleta de dados a serem respondidos
por docentes, discentes e servidores técnicos-administrativos. Tais instrumentos
sao discutidos com as CPAs das Unidades de forma a torna-los mais assertivos e,
também, legitima-los, uma vez que tais instrumentos sdo comuns a todas as uni-
dades. Dessa forma, tem-se o resultado da avaliacdo institucional baseado em
todas os eixos e dimensdes de analise para cada uma das Unidades Académicas
e, também, o resultado agregado, qual compora o relatério final de autoavalia-
¢do da Universidade. As CPAs das unidades desempenham um papel importante
na divulgacdo do periodo de coleta de dados assim como na divulgacdo dos re-
sultados para toda a comunidade académica. A periodicidade da avaliagdo insti-
tucional é anual e em 2025 foi implementada via sistema Lyceum.

Avaliacao da Unidade Académica: este processo é desenvolvido e gerenciado in-

dividualmente pela CPA da prépria Unidade. O escopo da avaliacdo consiste,
principalmente, na avaliacdo de docentes/disciplinas realizada pelo corpo dis-
cente; nas coordenacgdes de curso realizada por discentes e docentes; e na auto-
avaliacao discente e docente. Neste sentido, a natureza da avaliagao exige peri-
odicidade semestral, de forma a acompanhar ao fim de cada semestre as dina-
micas desenvolvidas e as possiblidades de aprimoramento. A partir da imple-
mentacdo de um novo sistema na avaliagdo geral, espera-se que a Unidade con-
siga a partir de 2026 aplicar questiondrios mais personalizados para cada curso,
apontando de forma mais objetiva para cada curso o que precisa ser melhorado.

7.1.2. Autoavaliagdo institucional: participagdo da comunidade académica

A comunidade académica participa ativamente do processo de avaliacao

institucional, em diversas linhas:

a) A CPA UEMG é composta por todas as representacgdes, docentes, dis-
centes, servidores técnico-administrativos e membro externo.
b) A CPA de cada unidade é composta por docentes, discentes, servidores

técnico-administrativos e membros externos representantes da socie-
dade.
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A participagdo da unidade académica é invariavelmente item de pauta das
reunioes da CPA UEMG e as CPAs das Unidades, quando se discute acdes para alavancar
a participacdo de todas as representacdes da comunidade académica no processo de
avaliagao.

Destaca-se o desafio adicional em motivar a participagao do corpo discente no
processo de avaliacdo, a necessidade de aprimorar-se a comunica¢dao com este publico
e as estratégias de desenvolver a cultura de avaliacdo dentro da Universidade.

7.1.3. Autoavaliagdo institucional e avaliages externas: analise e
divulgagdo dos resultados

Ap0s a finalizacdo, os relatérios de autoavaliacdo sdo enviados para o Conselho
Departamental onde sao discutidos e analisados em primeira mao juntamente com a
CPA da Unidade. Em seguida, elaboram-se comunicados especificos para as
representacdes académicas de forma a divulgar, da forma mais ampla possivel, os
resultados da avaliacdo. Ressalta-se a importancia desta devolutiva para as
representacdes académicas e, posteriormente, as acdes implementadas pela gestdo a
partir dos relatérios, de forma a incentivar a participacdo de docentes, discentes e
servidores técnicos-administrativos.

Com relagdao a Avaliagdo de Desempenho do SISAD, cada docente e servidor
técnico-administrativo recebe semestralmente um parecer qualitativo por parte das
comissdes de avaliagdo e, ainda, uma avaliagdo quantitativa anual baseada em
dimensdes pré-estabelecia em legislagdo especifica.

7.1.4. Elaboragdo do relatdrio de autoavaliagao

O relatério de avaliagao institucional é elaborado conjuntamente pela CPA
UEMG e as CPAS das Unidades. Para tanto, nas reunides exordiais, discutiu-se e
elaborou-se a estrutura do relatério de avaliacdo, o qual quando finalizado, é enviado
para a CPA UEMG de forma que o érgao faca a analise e ateste a adequabilidade do
mesmo.

7.1.5. Divulgacao interna da CPA

A continuidade do trabalho da CPA é importante para reestabelecer tanto a
confianca da confidencialidade de quem responde, quanto fortalecer o sentimento de
retorno em relacdao dos problemas levantadas, ainda que parte nao seja solucionada,
que ha um trabalho interno para direcionar a gestdao para os pontos mais frageis
percebidos pela comunidade. Dessa forma, a CPA da Unidade de Passos criou o selo CPA
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para ser colocado nos itens onde houve direta ou indiretamente incentivo da CPA para

que fosse dada mais atenc¢do (Figura 14).

Figura 14. Selo feito para ser associado as conquistas internas e assim fortalecer a
imagem da CPA junto da comunidade.
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Além disso, a CPA divulga o relatdrio via e-mail a toda comunidade, disponibiliza
o link nas redes sociais e coloca em murais da Instituicdo o resumo reduzido dos
resultados conquistados.

7.2. Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

7.2.1. Missdo institucional, metas e objetivos do PDI

Missao: Promover o Ensino, a Pesquisa e a Extensdao de modo a contribuir para a
formacdo de cidaddos comprometidos com o desenvolvimento e a integracdo dos
setores da sociedade e das regies do estado.

Visdo: Ser referéncia como instituicdao promotora de ensino, pesquisa e extensao
em consonancia com politicas, demandas e vocac¢Ges regionais do Estado.

As finalidades da UEMG, que direcionaram sua consolidacdo e expansao, foram
estabelecidas no capitulo Il, art. 32 do Decreto 45873/2011, que descreve as unidades
administrativas da Universidade e estabelece as finalidades e competéncias das
mesmas. Essas finalidades sdo compativeis com a missdo, crencas e valores da
Instituicdo, acima mencionados.
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Nos termos do Art. 32 dessa Lei, compete a Universidade, observados o principio
da indissociabilidade da Pesquisa, do Ensino e da Extensao e sua fungao primordial de
promover o intercdmbio e a moderniza¢do das regides mineiras:

I.  Contribuir para a formagdo da consciéncia regional, por meio da
producdo e difusdo do conhecimento dos problemas e das
potencialidades do Estado;

. Promover a articulacdo entre ciéncia, tecnologia, arte e humanidade em
programas de ensino, pesquisa e extens3o;

lll.  Desenvolver as bases cientificas e tecnoldgicas necessdrias ao
aproveitamento dos recursos humanos, dos materiais disponiveis e dos
bens e servicos requeridos para o bem-estar social;

IV.  Formar recursos humanos necessarios a transformacdo e a manutencao
das fungdes sociais;

V.  Construir referencial critico para o desenvolvimento cientifico,
tecnoldgico, artistico e humanistico nas diferentes regides do Estado,
respeitadas suas caracteristicas culturais e ambientais;

VI.  Assessorar governos municipais, grupos socioculturais e entidades
representativas no planejamento e na execugdo de projetos especificos;

VII.  Prestar assessoria a instituicdes publicas e privadas para o planejamento
e a execucgdo de projetos especificos no ambito de sua atuacao;

VIIl.  Promover ideais de liberdade e solidariedade para a formacdo da
cidadania nas relag¢des sociais;

IX. Desenvolver o intercambio cultural, artistico, cientifico e tecnolégico com
instituicdes nacionais, estrangeiras e internacionais;

X.  Contribuir para a melhoria da qualidade de vida das regides mineiras.

Os cursos atualmente oferecidos pela UEMG, em diversas dreas do
conhecimento, bem como as atividades de pesquisa e extensdo realizadas em suas
Unidades académicas, buscam atender a esses objetivos, nos limites das possibilidades
da Instituicdo. As metas estabelecidas ao longo deste PDI expressam a continuidade
desse compromisso para os proximos dez anos.

7.2.2. Desenvolvimento e responsabilidade social da Instituicao - Unidade
Académica de Passos

A Unidade Passos é a maior entre todas as Unidades da UEMG, seja em numero
de cursos ou de alunos. Apesar de pouco tempo enquanto UEMG, a Unidade de Passos,
enguanto FESP possui uma longa trajetéria no desenvolvimento de atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensdo para cidade de Passos e regido. Com a estadualizacdo, a instituicao
prosseguiu consolidando acbes e presenca importante em ambito local e regional.
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Destacam-se alguns aspectos que merecem ser apresentados como expressdo do
desenvolvimento institucional:

v' A criacdo e organizacdo dos Departamentos o que mobilizou todo seu corpo
docente no processo de criacdo dos departamentos e reestruturagao do
funcionamento da Unidade, descentralizando as demandas e possibilitando uma
gestdao mais participativa;

v' A criacdo do Programa INCLUA em 2025 Com o objetivo de promover a
permanéncia e o desenvolvimento académico de estudantes com dificuldades
de aprendizagem (Resolugdo CONUN/UEMG n°® 671/2025). Ele foi estruturado
para ofertar, por meio da selecdo de monitores da graduacdo ou pds-graduacao,
apoio académico individualizado as Pessoas Publico-alvo da Educagao Especial e
Inclusiva (PAEEI);

v' A criacdo do Restaurante Universitdrio e a regulamentacdo para o seu
funcionamento (Resolu¢do CONUN/UEMG n? 630/2024);

v A criacdo da Assessoria de Graduacdo para dar suporte as atividades de ensino
como monitorias, estagios e suas demandas de convénios e contratos para
realizagao das atividades, inclusive com aimplementagao do Programa de Ensino
de Monitoria Académica com bolsas a monitorias antes realizadas de forma
voluntaria;

v’ A criacdo do Diretério Académico da Unidade de Passos em 2023 depois de anos
de inatividade e estando atualmente em 2025 na sua terceira gestdo;

v A articulac3o de professores para proposi¢cdo de novos cursos de pds-graduacio
strictu sensu;

v Atualizacdo das habilitagdes dentro dos cursos de graduacdo em andamento,
como Engenharia Ambiental e Sanitdria (anteriormente sé Engenharia
Ambiental) e Licenciatura em Letras — Portugués e Inglés (anteriormente so
Licenciatura em Letras Portugués);

v' Ampliacdo nas atividades do Nucleo do Apoio ao Estudante, aumentando o
numero da equipe de 02 para 04 membros e adicionando a prestacao de servico
de atendimento pedagdgico e psicoldgico;

v Elaboracdo do Manual do Aluno para orientacdo dos fluxos processuais
rotineiros interno na unidade em relacdo a procedimentos importantes como:
concorréncia a bolsas, empréstimos de livros, solicitacdo de salas ou reserva de
espacos, entre outras questdes;

v’ Estimulo as atividades de Pesquisa e Extens3o por meio do trabalho Pré-Reitoria
de Pesquisa e Pds-Graduacdo e Pro-Reitoria de Extensdo junto das
coordenadorias de Pesquisa e Extensdo da Unidade de Passos. Destacam-se o
Pibic UEMG/CNPq, o Pibic UEMG/PAPq, Pibic/Fapemig/UEMG, o PAEX/UEMG.
Além destes, a Unidade de Passos lanca o Proinpe e o Proine, referente ao
Programa Interno de Estimulo a Pesquisa e a Extensdao voluntdria, com a
possibilidade recente (Proinpe) de inclusdo de coorientador nos projetos
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submetidos; Somado a nova modalidade de Bolsa direcionada exclusivamente
aos docentes Bolsa Produtividade para incentivar o desenvolvimento de
pesquisa;

v’ Criagdo e regularizagdo do Comissdo de Etica no Uso de Animais (CEUA) na
unidade e ampliagdo da atuacdo de mais docentes pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP);

v Ainstitucionalizacdo da FeiCiPro (Feira de Ciéncias e Profissdes), tornando-se um
evento aberto para toda comunidade para apresentacao dos cursos existentes e
promocdo de ciéncia entre os jovens;

v’ Participagdo em importantes conselhos da cidade de Passos fortalecendo a
insercdao da Universidade dentro da Comunidade como Conselho da Cidade
(CONCID); Contrato Organizativo de Agdo Publica Ensino-Saude (COAPES);
Conselho Municipal de Saude.

7.3. Eixo 3 — Politicas Académicas

7.3.1. Politicas de ensino e a¢Oes académico-administrativas para os
cursos de graduacdo

Os projetos pedagogicos dos cursos sao concebidos de acordo com orientagdes
da Pro-Reitoria de Graduacdo, em especial a coordenadoria de graduacdo, respeitando
as peculiaridades institucionais da Unidade de Passos. Nessa perspectiva, sdo
apresentados, neste relatério da CPA, os elementos fundamentais norteadores das
politicas de ensino que se desdobram em a¢des académicas desenvolvidas a partir das
deliberacbes realizadas pelos Colegiados dos cursos e seus respectivos Nucleos
Docentes Estruturantes (NDEs).

Um dos pontos fundamentais é a integracao entre ensino, pesquisa e extensao
universitaria. Essa indissociabilidade é tratada no Art. 42 do Estatuto da UEMG,
reforcando o papel da Universidade, em especial o da UEMG, por seu carater de varias
unidades, com as demandas socioculturais e econdmico-ambientais do Estado e o
compromisso da Universidade com o bem-estar social e o desenvolvimento local e
regional sustentdvel. Dessa forma, o ensino é concebido em articulagdo com programas
e projetos de ensino, pesquisa e extensao.

O diadlogo entre as disciplinas é proposicdo determinante para o alcance da
gualidade do ensino, garantindo, assim, insercdo dos cursos nos ambientes e nas
exigéncias da sociedade contemporanea. O didlogo interdisciplinar é resguardado pelo
estimulo a formulacdo de projetos integrados entre areas do conhecimento intra e
extracursos.
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A estrutura curricular dos cursos foi organizada atendendo as determinagées da
Universidade de flexibilizacdo curricular. A oferta de optativas e eletivas assegura maior
dinamismo a estrutura curricular e permite o percurso dos discentes, atuando como
protagonistas de sua formacao.

7.3.2. Comunicagdo com a sociedade e atendimento aos discentes

O cumprimento das atividades complementares favorece o desenvolvimento de
habilidades e competéncias, podendo ser realizadas, inclusive, fora do ambiente escolar.
As possibilidades de realizacdo destas experiéncias sdo diversas: participar de palestras,
semindrios, simpdsios, congressos, conferéncias, projetos de pesquisa, projetos de
extensdo, monitorias, cursos de curta duracdao e oficinas, dentre outras possiveis
imersoes de carater tedrico e pratico.

O estagio é o ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente
de trabalho, que visa a preparac¢do para o trabalho produtivo de estudantes. O estégio
integra o itinerario formativo do estudante e faz parte dos projetos pedagdgicos dos
cursos. O estagio visa ao aprendizado de competéncias préprias da atividade
profissional e a contextualiza¢do curricular, buscando o desenvolvimento do educando
para a vida cidada e o trabalho.

A aplicacdo da monitoria académica sera valorizada e incrementada, tendo como
parametro a Resolu¢do Coepe/UEMG n® 305/2021, que institui o Programa de Ensino
em Monitoria Académica. Dentre outras possibilidades, o programa proporciona aos
estudantes a participacdo efetiva e dindmica em projetos de ensino, sob a orientacdo
dos professores responsaveis pelos componentes curriculares; e contribui para o
processo de formacgdo do aluno.

Além disso, a Unidade de Passos possui diversos programas com atendimento e
prestacao de servico ao publico de forma continua, que podemos citar:

e Nucleo de Apoio Fiscal

e Nucleo de Apoio Juridico

e Ambulatdrio Escola (AMBES)

e Centro de Atendimento Nutricional (CAN)

e Centro de Reuso e Reciclagem de Tecnologia (CRRT)
e Cursinho Popular

e Centro de Linguagens (CELIN)

e Centro de Ciéncias

e Redacdo Agéncia Escola (RAE)

e Universidade Aberta da Maturidade (UNABEM)
e Centro de Memoria Social
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Ainda ha a expectativa de criagdo do primeiro Laboratério de Analises Clinicas
publico da cidade vinculado ao curso de Biomedicina.

7.4.Eixo 4 — Politicas de Gestdo
7.4.1. Modelo de Gestao Institucional da UEMG

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI (2023-2027), a
estrutura de gestdo da universidade privilegia a gestdo colegiada e a participacdo dos
trés segmentos da comunidade universitaria (docentes, discentes e servidores técnico-
administrativos), bem como da comunidade externa a UEMG no estabelecimento das
politicas da Instituicdo.

Nos termos do Estatuto da UEMG, sdo érgdos da Universidade:

I.  Colegiados de Deliberacdo superior: a) Conselho Universitario — CONUN,
b) Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdao — COEPE
Il.  Apoio técnico e administrativo: a Secretaria dos Conselhos Superiores;

M. Direcao superior: a Reitoria e a Vice-Reitoria;

IV.  Administrativos, de assessoramento superior: a) o Gabinete; b) a
Procuradoria; c) a Auditoria Seccional; d) a Assessoria de Comunicac¢ado
Social; e) a Assessoria de RelacGes Regionais e f) a Assessoria de
Intercdmbio e Cooperacdo Interinstitucional.

V. Atividade estratégicas: a) o Centro Minas Design; b) a Editora
Universitaria; c) o Nucleo de Inovagao Tecnoldgica e d) outros que vierem
a ser criados.

VI. Coordenacdo e execucdo: as Prod-Reitorias; a) Pro-Reitoria de
Planejamento, Gestdo e Financas; b) Prd-Reitoria de Pesquisa e Pds-
Graduacao; c) Pré-Reitoria de Graduacao; d) Pré-Reitoria de Extensao.

VIl.  Administracdo intermedidria: os campi regionais; e
VIIl.  Ensino, pesquisa e extensao: as Unidades Académicas.

7.4.2. Modelo de Gestdo das Unidades da UEMG
Cada Unidade Académica tem como estrutura administrativa:

l. Diretoria de Unidade Académica;

[I.  Vice-diretoria de Unidade Académica;
lll.  Coordenadorias de Colegiados de Curso;
IV.  Chefias de Departamentos Académicos;
V.  Coordenadorias de Centros;
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VI. Coordenadoria de Biblioteca;
VIl.  Chefia de Secretaria;
VIIl.  Chefia de Servico de Apoio.

7.4.3. As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condigGes de trabalho.

Os cargos das carreiras instituidas por esta Lei sdo:

a) Professor de Educagdo Superior;

b) Analista Universitario;

c) Técnico Universitario;

d) Auxiliar Administrativo Universitario;

Os regimes de trabalho presentes na Instituicdo sao:

1) Horista: contrato para uma carga horaria de até 20 (vinte) horas-aula
semanais;

2) Parcial: contrato para uma carga hordria entre 20 (vinte) e 39 (trinta e
nove) horas semanais de trabalho;

3) Integral: contrato para uma carga hordria de 40 (quarenta) horas
semanais de trabalho.

O professor do ensino superior deve apresentar algumas caracteristicas que lhe
permitam uma atuacdo consistente nas atividades de ensino-aprendizagem e também
na pesquisa e extensao - atividades prdprias de uma Instituicdo de ensino superior. Estas
caracteristicas vao de encontro com a compreensao do mundo e do contexto em que
estd inserido o profissional, assim como a conscientizacdo em relacdo ao processo
educativo e a capacitacdo pratica do docente com o dominio dos conhecimentos da sua
area de atuacdo, as formas de utilizacdo do conhecimento e sua postura ético-
profissional.

Seguindo tais diretrizes é requisito fundamental do corpo docente da
universidade possuir qualificacdo adequada para responder as exigéncias de qualidade
do ensino. Buscando atender essa exigéncia, das carreiras dos profissionais pela UEMG,
faz se necessario considerar os seguintes requisitos:

1) a titulacdo (Especializacdo, Mestrado ou Doutorado na
area da disciplina pretendida);

2) aqualificacdo;

3) aexperiéncia profissional e académica;

4) a convergéncia apresentada entre a area de
atuacdo/formacdo e a disciplina pretendida.
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Estrutura da Carreira:

Destacam-se, no plano de carreira em vigor, a valorizagdo da titulagdo como
critério de ingresso e de movimentagdo na carreira e a remuneracgdo diferenciada,
conforme sejam a titulacdo e o desempenho.

A carreira é estruturada em niveis, de | a VII. O ingresso se da nos niveis |, IV e VI.
Cada nivel tem 10 graus, de A até J. Para o nivel inicial, a titulagdo minima exigida é a
especializa¢do. Para o nivel IV, exige-se o mestrado e, para o nivel VI, o doutorado.

A carreira tem mecanismos de desenvolvimento que consideram o tempo de
servico, a participacdo em atividades de qualificacdo (titulacdo) e o desempenho
alcancado pelo docente nos processos anuais de avaliagdo. As formas de
desenvolvimento sdo duas: progressao e promogao.

Apoio aos docentes e técnico-administrativos para capacitagao e qualifica¢do:

Além de estimular a titulacdo, através dos mecanismos previstos na Carreira, e
da elaboracdo de um Programa Institucional de Qualificacdo, a Instituicdo tem
mecanismos para apoiar o professor, durante a titulacao, tais como:

1) afastamento remunerado para qualificagdo;
2) reducdo de encargos didaticos a metade;

Além disso, a UEMG vem estimulando a qualificacdo docente e dos técnico-
administrativos através da ampliacdo de convénios nacionais e internacionais e
negociacdo com agéncias de fomento que oferecem de bolsas para pesquisas e cursos.

7.5.Eixo 5 — Infraestrutura Fisica

A Unidade de Passos possui 10 Blocos, distribuidos em 10 diferentes enderecos.
O funcionamento de cada Bloco corresponde as seguintes atividades:

v' Bloco 01 - Aulas cursos: Biomedicina, Ciéncias Bioldgicas (Bacharelado e
Licenciatura), Enfermagem, Estética e Cosmética, Historia, Letras, Medicina,
Nutricdo, Pedagogia. Enderego: Av. Juca Stockler 1130, Bairro Belo Horizonte,
Passos (MG)

v' Bloco 02 - Administrativo/Biblioteca/Coordenacdo Pesquisa e Extensdo.
Endereco: Rua Dr. Carvalho, 1147, Bairro Belo Horizonte, Passos (MG)

v Bloco 03 - Centro de Ciéncias e Programa de Pds-graduacdo em
Desenvolvimento Regional e Meio Ambiente. Endereco: Av. Do Expedicionarios,
333, Centro, Passos (MG)

v Bloco 04 - Complexo de Laboratérios/Ambes/NEM. Endereco: Rua Sabara, 164,
Centro, Passos (MG)
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Bloco 05 - Aulas cursos: Agronomia, Educa¢do Fisica (Licenciatura e
Bacharelado), Engenharia Ambiental, Engenharia Civil, Engenharia de Producao,
Fisica, Matematica, Sistema de Informacdo, Administracdo, Ciéncias Contabeis,
Direito, Gestao Comercial, Servico Social. Endereco: Rua Colorado, 700, Parque
Res. Eldorado, Passos (MG)

Bloco 06 - Publicidade e Propaganda, Jornalismo, Design de Moda. Endereco:
Rua Dr. Carvalho, 1410, Bairro Belo Horizonte, Passos (MG)

Bloco 07 - Fepex: Fazenda de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Endereco: Rodovia
MG 050 — Km 356, s/n

Bloco 08 - Unidade de Saude da Familia - Escola (USF-Escola). Enderego: Rua
David Baldini, 106, Centro, Passos (MG)

Bloco 09 - Laboratdrio de Analise de Solos e Foliar - (LASF). Endereco: Rua
Nebraska, 92, Parque Res. Eldorado, Passos (MG)

Bloco 10 - AlImoxarifado/Garagem/Depdsito. Endereco: Rua Dr. Carvalho, 1274,
Bairro Belo Horizonte, Passos (MG)

PLANEJAMENTO DE ACOES COM BASE NA ANALISE DOS DADOS

A partir do levantamento de informacgdes elaborado pela CPA da Unidade de Pas-

sos, foi feito um planejamento (Tabela 10) de a¢Ges com a intencdo de direcionar para
gestdo os pontos que merecem maior aten¢do, assim como propostas solutivas. Algu-
mas das acdes ja estdo em andamento.
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Tabela 10. Plano de a¢Ges a partir dos dados levantados no relatério 2022-2023 pela CPA
da Unidade de Passos

docente e técnica-
administrativa e
aumentar o nimero de
servidores efetivos.

servidores

Eixo Agao Planejada Objetivo Responsavel Prazo
Planejamento Reestruturar o sistema de | Garantir maior CPA e Setor de 22
Institucional coleta de dados para eficiéncia na coleta de | Tl e Registro semestre

autoavaliacdo com novas | dados e andlise de Académico 2025
ferramentas de gestdo resultados
académica
Infraestrutura Melhorar a iluminagdo, Proporcionar maior Setor de 19
Fisica ventilagdo e conforto e seguranga Infraestrutura semestre
disponibilizacdo dos para a comunidade 2025
bebedouros dos blocos académica
académicos
Infraestrutura Melhorar a velocidade de | Proporcionar maior Setor de Tl 1¢
Fisica Internet e disponibilizagdo | disponibilidade de semestre
de Wi-Fi recursos tecnolégico 2026
para a comunidade
académica
Infraestrutura Salas individuais para Promover a Diretoria 1¢
Fisica coordenacdo nos blocos possibilidade de um semestre
que for possivel atendimento 2026
individualizado
Politicas Implementar treinamento | Aumentar a qualidade | Coordenagdo de | Continua
Académicas sobre metodologias de das praticas Cursos
ensino inovadoras para pedagodgicas
docentes
Bem-estar Estabelecer programa de Oferecer suporte Nucleo de Continuo
Social apoio a salde mental psicoldgico e Apoio ao
para estudantes e emocional Estudante (NAE)
servidores
Comunicagao Criagcdo do Manual do Melhorar o fluxo de Setor de 29
Professor assim como foi informagdes e a Comunicagao semestre
criado o Manual do transparéncia 2025
Estudante institucional
Pesquisa e Criar novos grupos de Fortalecer o tripé Coordenacgdo de | Continuo
Extensao pesquisa e projetos de universitario (ensino, Pesquisa e
extensdo focados na pesquisa e extensdo) Extensao
comunidade local
Carreira Revisar as politicas de Melhorar a satisfacdo | Reitoria Continuo
Profissional progressao na carreira e motivagdo dos
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