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APRESENTACAO E
AGRADECIMENTOS

A Semana Académica de Servico Social da UEMG Divinépolis,
realizada entre os dias 10 e 15 de maio de 2021, sob a tematica “Pande-
mia e pandemias: As nefastas “pandemias” e o agravamento da ques-
tao social, objetivou discutir a pandemia da COVID-19 e o agrava-
mento das diversas outras pandemias e expressdes da questao social
com as quais convivemos. Contamos com a presenca de diversos con-
vidados com ampla experiéncia nas areas ligadas aos tema. O evento
foi estruturado virtualmente através de mesas redondas, mini cursos,
lancamento de livro e evento cientifico.

O Evento Cientifico foi um marco para o nosso curso, uma retoma-
da que culminou no incentivo pratico da dimensao investigativa do
Servico Social aos nossos alunados e aos trabalhadores que atuam
frente as expressdes da questdo social.

Agradecemos ao corpo docente e discente do Curso de Servigo
Social, em especial a0 Centro Académico do Curso de Servico Social,
pela excelente organizacdo do evento em meio a pandemia e ao ensi-
no remoto, ao demonstrarem empatia e profissionalismo. Agradece-
mos a participacdo dos e das participantes de tantas partes do nosso
Brasil, possibilitado pela virtualizacio do evento.

Anais da Semana Académica Servigo Social 2021 da UEMG Divindpolis 7



PROGRAMACAO

SEMANA ACADEMICA DE SERVICO SOCIAL UEMG
DIVINOPOLIS 2021 TEMA CENTRAL: Servico Social -
Pandemia e Pandemias: As Nefastas “Pandemias” e o
Agravamento da Questdo Social

Dia 10 de maio, segunda feira

18:30: Abertura dos trabalhos da Semana Académica

Diretora da UEMG/Divindpolis: Ana Paula Martins Fonseca
Coordenadora do Curso de Servico Social: Leticia Pereira Dourado
Memorial dos profissionais e estudantes vitimas do COVID-19
Apresentacdo Cultural - Camila Kasmym

19:00 - Mesa: O Impacto do MESS - Movimento de Estudantes De
Servigo Social no fazer profissional

Wellington Ferreira - UFPA - Ex Coordenador ENESSO, Ex
Secretario Escola, Discente em ABEPSS Nacional de Graduacao,
Gustavo Marques - UFMA - Discente em ABEPSS Nacional de
Graduacdo, Prof. Ms: Maicom Marques de Paula - UEMG/Claudio.
Mediadora: Profe. Ms. Leticia Pereira Dourado - UEMG/Divinépolis

Dia 11 de maio, terca feira

19:00 — Mesa: Penas privativas de liberdade - Invisibilidade do
sistema carcerario e socioeducativo.

Dra. Ana Caroline Montezano Gonsales Jardim — Assistente Social
do Judiciario do Estado do Rio Grande do Sul,Dr. Fabio Aparecido
Moreira - FEUSP

Mediacao: Prof:. Dr2 Adriana Severo - UEMG/Divinépolis.
Apresentacao Cultural - Lorrayne Loba

Dia 12 de maio, quarta feira

19:00 - Mesa: Desmonte da Agricultura Familiar - Liberagdo do uso
de agrotoxicos, desmatamentos e a volta do pais ao mapa da fome.
Dre. Paulyene Nogueira-Fundadora e Matrigestora da “Plante com
Propésito”,

Dr. Valderi Alcantara - UEMG/Cl4udio.

Mediadora: Prof2. Ms. Leticia Pereira Dourado - UEMG/
Divindpolis.

Apresentacdo cultural: Marcio Nascimento

8 Anais da Semana Académica Servigo Social 2021 da UEMG Divindpolis



Dia 13 de maio, quinta feira

19:00 as 21:00 - Apresentagdo de Trabalhos Cientificos:
Organizadoras: Proft Ms. Lidiani Vanessa da Silva, Prof¢ Lilian
Fernanda Silva, Prof* Ms. Virginia Raimunda Ferreira.

Mediagao: Prof* Esp. Lilian Fernanda Silva

Avaliadores: Profe. Ms. Marcia Custédia e Prof. Dr. Ronaldo Alves
Duarte.

Dia 14 de maio, sexta feira

19:00 - Mesa: Servigo Social e Pandemia: Perspectivas do ensino e os
desafios do estdgio supervisionado

Dr. Ronaldo Alves Duarte- UEMG/Divinépolis, Dr. Claudio Host
Vasques — UFOP.

Mediagao: Prof. Lilian Silva - UEMG/Divinépolis

Apresentacao Cultural: Mayra Caroline

Dia 15 de maio, sabado

Ubuntu: Eu sou, porque nds somos!

08:00 as 10:00 - Minicurso: “Os desmontes da Previdéncia Social e os
desafios do Assistente Social em tempos de Pandemia”

Assistente Social Ketry Barros M. Tavares — INSS

Mediadora: Prof* Ms. Virginia Raimunda Ferreira

14:00 - Langamento do livro: Servigo Social e debates contemporaneos:
Trilhando reflexoes para o trabalho e a formagdo profissional
Organizadores: Prof:. Dr* Adriana Severo — UEMG/Divinépolis,
Prof. Ms DiegoTabosa da Silva - UNI Montes, Prof. Ms. Maicom
Marques de Paula - UEMG/Claudio, Prof. Dr Ronaldo Alves Duarte
- UEMG/Divinépolis.

Mediacdo: Prof® Lilian Fernanda Silva e discente Thalia Mancilha -
UEMG/Divinépolis

Apresentacdo cultural: Marcio Nascimento
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APRESENTACAO ORAL

Data: 13/05/2021 (quinta-feira) | Horario: 19h as 21h30min
Via Plataforma TEAMS

Grupo de Trabalho
Mediacao: Prof2. Esp. Lilian Fernanda Silva.
Avaliadores: Prof: Ms. Marcia Custddia e Prof. Dr. Ronaldo Alves Duarte

TIPO E TITULO AUTORES (AS) MEN(;AO
HONROSA
ARTIGO: Crise estrutural e a Sandra R. Santos e 1°LUGAR
derrocada dos direitos sociais no Amanda S. Jesus

Brasil: pandemia, questao social

eas (des)medidas governamentais
ARTIGO: Asinstituicdesde | IsabelaL. Silva e Maria 2°LUGAR

acolhimento para criancas e L. Faustino.
adolescentes e o papel Orientagio:
ocupacional do assistente social Prof. Lilian F. Silva
ARTIGO: A Politicade Marcio Alves do
Assisténcia Social no Centro de Nascimento.
Referéncia em Assisténcia Social -|  Orientacio: Prof.
CRAS: reflexdes a partir da Virginia R. Ferreira

experiéncia no campo de estagio
ARTIGO: Roda de conversa Geliany A. M. Costa.

como espaco de socializagio Orientacdo: Profe
entre mies de acolhidos de uma Lidiani V. Silva
comunidade terapéutica
RESUMO EXPANDIDO: Fome Camila M. Cruz, 1°LUGAR
e sindemia: uma analise criticaem| Leonardo A.Souzae
torno da inseguranga alimentar PriscilaK. F. Silva.
em tempos de COVID-19 Orientacao:
Prof. Lilian F. Silva
RESUMO EXPANDIDO: Bruno Moreira Rios 2°LUGAR

Programa Bolsa-Familia,
Divisao Sexual do trabalho e
Atividades de Cuidado
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ARTIGOS



CRISE ESTRUTURAL E A DERROCADA
DOS DIREITOS SOCIAIS NO BRASIL:
PANDEMIA, QUESTAO SOCIAL E AS
(DES)MEDIDAS GOVERNAMENTAIS

STRUCTURAL CRISIS AND THE
COLLAPSE OF SOCIAL RIGHTS IN
BRAZIL: PANDEMIC, SOCIAL ISSUE
AND GOVERNMENTAL
DISPROPORTION

Amanda Silva de Jesus'
Sandra Rodrigues dos Santos’

Resumo: O presente estudo pretende abordar criticamente algumas
das principais normativas governamentais implementadas no cenario
pandémico pelo governo brasileiro, apontando como suas consolida-
¢Oes impactaram negativamente na protec¢io social refletindo em per-
da de direitos sociais essenciais aos trabalhadores(as). O artigo é fruto
de revisdes bibliograficas a partir das quais, pretende-se apreender o
carater econdmico, politico, social, cultural e sanitario de tais norma-
tivas. Por conseguinte, percebe-se que no governo ultraconservador
de Jair Messias Bolsonaro as infimas medidas adotadas como estraté-
gias ao enfrentamento da pandemia causada pelo novo coronavirus,
se desenrolaram enquanto mecanismos que, contraditoriamente, apro-

! Formada em Servico Social (UFVJM), especialista em género e diversidade na
escola (UFMG), mestre(a) em Politica Social (UFES). Atua como assistente soci-
al na Fundacdo de Hemoterapia e Hematologia do Estado da Bahia (HEMOBA).
E-mail:amandasilvaj@yahoo.com.br

?Formada em Servico Social (UFVJM). Atua como Coordenadora Microrregi-
onal no Projeto “Trajeto Renda”/Programa Estadual Percursos Gerais/MG.
Membro do NAS- Teéfilo Otoni/MG. E-mail: sandra.19.12@hotmail.com.
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fundaram as expressdes da questdo social ja existentes no pais contri-
buindo para o reavivamento de problemas sociais antigos.
Palavras chave: Pandemia; Crise capitalista; Medidas governamentais

Abstract: The present study intends to critically address some of the
main governmental norms implemented in the pandemic scenario by
the Brazilian government, pointing out how its consolidations had a
negative impact on social protection, reflecting on the loss of essential
social rights for workers. The article is the result of bibliographic revi-
ews from which it is intended to apprehend the economic, political,
social, cultural and sanitary nature of such regulations. Therefore, it is
clear that in the ultra-conservative government of Jair Messias Bolso-
naro, the tiny measures adopted as strategies to face the pandemic
caused by the new coronavirus, unfolded as mechanisms that, contra-
dictorily, deepened the expressions of the social question already exis-
ting in the country, contributing to the revival of old social problems.
Keywords: Pandemic; Capitalist crisis; Government measures

Introducao

A pandemia do novo coronavirus ja causou mais de 3 milhdes de
mortes a nivel mundial, sendo que no Brasil ultrapassam-se os 370 mil
mortos e 13.943.071 casos confirmados®. A chegada da Covid-19 es-
cancarou o interesse/desinteresse de cada nacdo em reforcar ou cons-
tituir os sistemas de protecdo social em um contexto atipico da hu-
manidade, utilizando-se diferentes formas e medidas para salvar suas
economias.

O carater das medidas econdmicas, sociais, politicas e sanitarias
tomadas pelos chefes nacionais a nivel mundial foi e tem sido determi-
nante para atenuar ou nao o grau de contaminacdes, o nimero de
mortes e a seguranca alimentar e financeira das popula¢des pobres?,
no momento em que a exploracao da forca de trabalho tem sido parci-
almente dificultada devido a imposicdo do isolamento social como
uma das principais medidas de protec¢ao contra a doenca causada pelo
novo coronavirus e impactado drasticamente a reproducdo da vida
dos que dependem da venda de sua forca de trabalho para sobreviver.

O presente artigo tem como objetivo trazer elementos introdutérios

*Dados disponivel em: https://especiais.gazetadopovo.com.br/coronavirus/
casos-no-mundo. Acesso realizado em 20/04/2021.
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acerca da situagdo do Brasil no contexto da pandemia, considerando
que a crise estrutural que se aprofundou com a chegada daquela ja
estava colocada, reservadas suas particularidades temporais e histori-
cas, se acentuando ainda mais no bojo do governo de extrema direita
ultraconservador que ascendeu ao poder em janeiro de 2019. Preten-
de-se esbocar uma leitura critica acerca de algumas das principais
medidas governamentais implementadas no pais no cenario pandé-
mico, sendo elas: Lei 13.982 de 02 de abril de 2020 (normatiza o pro-
grama de renda minima emergencial); Lei Complementar 173 de 27 de
maio de 2020 (estabelece o Programa Federativo de enfrentamento ao
coronavirus); Lei 14.021 de 07 de julho de 2020 (institui medidas para
prevenir a disseminacdo do novo coronavirus junto aos povos indige-
nas, quilombolas, pescadores artesanais e comunidades tradicionais).

Portanto, busca-se problematizar, sumariamente, como essas nor-
mativas se constituiram no governo ultraconservador de Jair Messias
Bolsonaro enquanto mecanismos que, contraditoriamente, aprofun-
daram as desigualdades economicas, sociais e étnico/raciais existen-
tes no pais ao longo da pandemia causada pelo novo coronavirus. A
metodologia adotada parte da teoria social critica tendo como eixo
nodal o método critico dialético com a abordagem envolta pela pes-
quisa bibliografica e documental que ocorreu no periodo compreen-
dido de maio a setembro de 2020 com reatualizacées de dados em
abril de 2021. Realizou-se acesso as informacdes em base dados como
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Nucleo de Ope-
racoes e Inteligéncia em Satde (NOIS) do Departamento de Enge-
nharia Industrial do Centro Técnico Cientifico da PUC-Rio (CTC/
PUC-Rio), Departamento de Informatica do Sistema tnico de Satude
(DATA-SUS), Empresa de Tecnologia e Informagdes da Previdéncia
(DATA-PREV), Sistema de Cadastramento de Usudrios do SUS
(CAD-SUS), Fundacio Oswaldo Cruz (FIOCRUZ). A busca do mate-
rial bibliografico se deu através dos descritores: pandemia, Covid-19,
saude, auxilio emergencial. Tendo os resultados e discussdao apresen-
tados de forma descritiva neste artigo.

O projeto de destruicao da protecao social no cenario de crise estrutural

A crise que se vivencia e que tem se aprofundado constantemente
ndo é resultante da pandemia causada pela Covid-19 como colorem
ideologicamente os neoliberais. Trata-se de um fendmeno mundializa-

do e sistémico que hoje apresenta limitag¢des as quais o proprio siste-

14 Anais da Semana Académica Servigo Social 2021 da UEMG Divindpolis



ma ndo traz mais “solugdes internas a dinamica contraditoria que ele
mesmo produz” (HERRERA, 2015).

Como afirmou Chesnais (2010), tem-se uma crise estrutural fruto
da longa onda de estagnacdo que se manifestou na segunda metade
dos anos 1970, ganhou coloridos especificos entre os anos de 1990 e
2000, levando os paises centrais a investirem permanentemente em
mecanismos para retomar e manter as estratégias de superlucros do
capitalismo por todo o planeta (MANDEL, 1982). No Brasil, essas
estratégias, orientadas pelas poténcias hegemonicas, se consolidaram,
principalmente por meio dos incentivos a precarizagio e a flexibiliza-
¢do das relacdes de trabalho bem como pelo sucateamento de servi-
cos e politicas publicas a partir do redimensionamento do fundo pu-
blico para os interesses do grande capital com o protagonismo dos
Estados.

O Estado neoliberal que se conforma no Brasil a partir dos anos de
1990, e se aprofunda com algumas particularidades nos anos 2000,
atingindo seu apogeu no atual governo, se constitui enquanto garanti-
dor das premissas burguesas no contexto de crise, responsabilizando
a sociedade civil pelas demandas das classes subalternas enquanto
gere a questdo social pela via da politica social compensatoria, reedi-
tando sua face de Estado penal ao criminalizar e encarcerar a pobreza
e militarizar a vida cotidiana (BEHRING, 2009).

Nessas circunstancias, as medidas governamentais formuladas
como “mecanismos de preven¢io, promocio e atenuacio” dos pro-
blemas causados pela Covid-19 no Brasil, contraditéria e legitima-
mente, aprofundam ainda mais o fosso da desigualdade social e étni-
co/racial ja existente, e escancara a tipica relacido sécio-historica bra-
sileira entre centro x periferia, brancos(as) x negros(as)/indigenas,
pobres x ricos®. Tem-se a “radicalizacdo da questdo social” acompa-

* Essa crise sistémica e mundializada é resultante da extrema financeiriza¢dao do
capitalismo contemporineo em que uma série de desordens atingiu sucessiva-
mente diferentes paises que participam de uma mesma crise estrutural. Ela se
alastra a partir de 1970 e agrava quantitativamente e qualitativamente depois de
2006, tendo sua evolucio explosiva no segundo semestre de 2008, expandindo
espacialmente a partir do centro do sistema para o mundo inteiro (HERRERA,
2015).

5 E sabido que o virus (SARS-CoV-2) que causa a doenca Covid-19 ataca todas as
classes sociais, ou seja, todos os seres humanos. No entanto, ressalta-se que as
classes sociais mais desprivilegiadas sofrem além da mortandade provocada pelo
virus, reflexos das situagdes oriundas ou agravadas no contexto pandémico que
assolam o mundo como: aumento da pobreza, fome, desemprego, dentre outras.
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nhada pela destrui¢io do sistema de protecao social, enquanto proje-
to que antecede a pandemia, mas que se efetiva drasticamente no go-
verno Bolsonaro. Os exemplos maiores sio: a aprova¢io da Emenda
Constitucional 95/2016, a Reforma da Previdéncia Social e a flexibili-
zac¢do da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).

E sobre a égide destas contrarreformas que a extrema direita se
incumbiu de reelaborar e fortalecer o projeto neoliberal em curso des-
de a década de 1990, agora sob um viés politico ultraconservador, sem-
pre a custa das condi¢des de vida dos trabalhadores(as), deixando-
os(as) subjugados(as) cada vez mais a dinamica do grande capital,
principalmente do capital financeiro, a partir do seu dominio e impo-
sicdo sobre o capital produtivo. Para Alves (2013), a centralidade do
capital financeiro e seu dominio sobre o capital produtivo trouxe me-
tamorfoses sociais a0 mundo do trabalho, salientando a dimensio da
barbarie social contida no processo de precarizacio do trabalho nas
condicdes da crise estrutural do capital que afeta também a subjetivi-
dade do sujeito que vive do trabalho. A alienacdo do(a) trabalhador(a),
a subsuncdo do seu tempo de vida pelo tempo de trabalho, o colocou
sob o dominio da dinamica e condicdo laboral do capital, em que “[...]
a precarizacdo do trabalho e a precarizacdo do homem-que-trabalha
implicam a abertura de uma triplice crise da subjetividade humana: a
crise da vida pessoal, crise de sociabilidade e crise de autorreferéncia
pessoal” (ALVES, 2013, p.87).

A triplice crise da subjetividade torna-se possivel e bastante pecu-
liar no pais — e em toda a América Latina — devido a forma como a for¢a
de trabalho aqui é absorvida pelo capitalismo. Forma especifica de
absorcao que se caracteriza, para Marini (1973), como a categoria “su-
perexploracio da forca de trabalho” nas economias dependentes lati-
no-americanas e que deve ser entendida como um conjunto de moda-
lidades que implicam no incremento da taxa de mais-valia com o pre-
co da forca de trabalho situado abaixo do seu valor e o esgotamento
prematuro da forca fisico-psiquica do(a) trabalhador(a); configuran-
do o fundamento do capitalismo dependente junto da transferéncia
de valor e a cisao entre as fases do ciclo do capital (LUCE, 2012). Segun-
do Marini (1973), a superexploragio da forca de trabalho é uma carac-
teristica estruturante das economias dependentes latino-americanas.

O processo de reestruturagao do capitalismo sob o arrimo de sua
mundializacdo e da ofensiva neoliberal ratifica essa superexploracio
da forca de trabalho através de um novo padrio de acumulacao, qual
seja, a acumulacdo flexivel (HARVEY, 1992), que adquire multiplas
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determinacdes, dentre elas: a precariedade das relagdes capital-tra-
balho e o aumento do desemprego estrutural enquanto reflexos das
profundas transformacdes societarias. A reestruturacio do mercado
de trabalho, dos processos de producio, dos padrdes de consumo as-
sociados a ac¢do estatal de retirada dos direitos sociais historicamente
conquistados, abala as condicdes de vida dos trabalhadores e, conse-
quentemente, sua organizacao politica. Tém-se as condi¢des objeti-
vas nas quais os(as) trabalhadores(as) se veem obrigados(as) a pro-
curar alternativas de trabalho das mais diversas formas possiveis
(ANTUNES, 2009).

Essa crise do capitalismo global associada as politicas de austeri-
dade fiscal, flexibilizacdo e desregulamentacdo dos empregos nas con-
di¢oes da precarizagio estrutural do trabalho fez emergir uma nova
camada social do proletariado tardio, qual seja, o “precariado” que é
uma multiddo da era do capitalismo pds-moderno constituida pela
camada social de trabalhadores(as) jovens/adultos(as) altamente es-
colarizados, cultos e pobres que estdo desempregados ou possuindo
vinculos de trabalhos precarios inseridos na nova precariedade salari-
al (ALVES, 2013).

Alinhada a tais transformacdes encontra-se a disseminacido de ide-
ologias como microempreendedorismo (pejotizacao, uberismo), que
vendem a ideia da ascensd@o social pela condi¢ido patronal, ocultando
a precarizagio das relacdes de trabalho e exploracao por meio da qual
transfere-se “para o trabalhador a administracdo de seu trabalho, dos
custos e dos riscos, sem com isso perder o controle sobre sua produ-
cdo” (ABILIO, 2017). Conformando o que Antunes (2018), denomina
de “o privilégio da servidao”, em que a exploracao da forca de trabalho
assume disfarcadamente a forma de trabalho desregulamentado e o
mais-valor continua sendo apropriado crescentemente pelas empre-
sas que agora estao totalmente livres da responsabilidade de garantia
dos direitos minimos trabalhistas.

Observa-se, portanto, que a pandemia afeta o Brasil num momen-
to de crise sistémica em que internamente tem-se arranjado todo um
conjunto de contrarreformas. Os mais afetados como sempre sdo os(as)
trabalhadores(as) e as camadas populares. Um de seus reflexos sdo os
40 milhodes de trabalhadores(as) informais, segundo Instituto Brasi-
leiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2020); em sua maioria mulhe-
res e negras (0s), o que demarca a divisdo sexual e étnico/racial no
bojo da superexploracio dessa for¢a de trabalho. Filiada a precarieda-
de na forma de inser¢do no mercado de trabalho, quando se efetiva,
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temos milhares de familias sem nenhuma fonte de renda. Essas se veem
carentes das condi¢des minimas para garantir sua subsisténcia e de
sua familia. A paralisacdo parcial das atividades produtivas, enquanto
uma das medidas de prevenc¢ido ao novo coronavirus, refletiu no au-
mento em massa do desemprego, ao qual se agregaram as medidas
governamentais que permitiram a suspensdo temporaria de contratos
de trabalho e a diminuicdo dos salarios. Sdo desempregados e despos-
suidos® que se encontram sem condi¢des objetivas de sobreviver, o
que tende a acirrar os conflitos no ambito do Estado e na luta pela
garantia da protecdo social.

O Programa de renda minima emergencial se consolida nessa cor-
relacido de forcas entre as classes sociais no ambito estatal. Tal Pro-
grama emerge atendendo a duas logicas: a logica dos trabalhadores,
muitos dos quais encontram no auxilio emergencial a Ginica maneira
de sobreviver; e a logica do capital financeiro, sobretudo dos Bancos,
cuja rentabilidade corresponde e atende a nova dinamica de precari-
zacdo do trabalho.

Portanto, de um lado, o estabelecimento de uma renda mensal fixa
durante a pandemia no Brasil expressa efetivamente o ganho de seg-
mentos progressistas que conseguiram a aprovagiao de um projeto de
renda minima (R$ 600,00), que permite aos brasileiros terem, durante
o periodo de isolamento social, o minimo do minimo para sua subsis-
téncia, mas colocando no horizonte da protecdo social a discussao
acerca da renda minima permanente enquanto politica publica. De
outro lado, tal projeto acaba sendo apropriado pela extrema direita
brasileira, ideoldgica e politicamente, sob a falicia de que se impor-
tam com a “Nacio”, promovendo a¢des de cunho politico-paternalis-
ta enquanto projetam, em longo prazo, a efetiva destrui¢ao do sistema
de protecio social, a0 proporem suprimir os parcos recursos deste e,
na contramaio, instituir o que vem denominando de “Renda Brasil”
cuja finalidade maxima ¢é a tentativa de convencimento/alienacio das
camadas populares com politicas sociais compensatorias .

Pela morosidade para aprovacao das medidas governamentais ins-
tituidas no contexto de pandemia, sua burocratizagdo e disputas poli-
ticas e econdmicas, evidencia-se o descaso historico da classe domi-
nante para com as vidas da populagio pobre, negra, indigena, quilom-

SEstes compoem, segundo Florestan (1975), a massa de espoliados, condenados
da terra. Sendo milhdes de miserdveis que compde aqueles que vivem “fora do
sistema” estando dentro dele.
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bola e dos povos tradicionais (JESUS;RODRIGUES, 2020). Os vetos
realizados na Lei 14.021/2020, limitando a oferta de suprimentos basi-
cos, como agua e atendimento hospitalar na rede publica de saude aos
povos indigenas, trazem a baila uma questao que tem sido muito colo-
cada a partir das andlises de Mbembe (2016), acerca do gerenciamen-
to da morte pelo Estado. Para Mbembe (2016), o Estado, em condi-
¢Oes sociais e politicas especificas, autoafirma no direito de decidir
acerca de quem vive e quem morre em seu territério. A morte neste
caso constitui-se como politica de Estado?®, espaco institucional que
se utiliza dos mecanismos técnicos e burocraticos para legitimar ma-
neiras sutis e socialmente aceitaveis de matar aqueles que nomeiam
como “inimigos” ou descartdveis para o sistema.

A demora em liberar a renda minima, em socializar recursos aos
Estados e Municipios para se equiparem, em suprir as demandas na
area da saude para maior abrangéncia nos atendimentos, em munir
equipamentos as comunidades indigenas e povos tradicionais, ja apon-
tam nas pesquisas cientificas (como a desenvolvida pela NT11, NOIS,
CTC/PUC-RIO, 2020)° quem mais tem morrido pelo novo coronavi-
rus e pela nio acdo do Estado brasileiro: trabalhadores (as) negros
(as), pardos (as) e pobres, entre 50 e 60 anos, sem curso superior.

Vivencia-se no pais, além da pandemia, uma completa faléncia do
sistema de protecdo social'® e um ataque aos direitos humanos; o que
tem custado a vida das camadas pobres da populagido. Nao se trata
apenas de uma questao de riqueza e pobreza, é também, e de maneira
bastante literal, uma questao de vida e morte - tanto no que diz res-

7Para tanto ver MBEMBE, Achille. Necropolitica. 3.ed. Sdo Paulo:n-1 edicdes,
2018.

8N4do se desenvolve aqui a discussio acerca da morte como uma “contratendén-
cia do capital”. Mas entende-se que pensar a morte como politica de Estado
implica aprender as dimensdes politicas e econémicas deste processo. Trata-se
de uma questdo a ser desenvolvida em estudos futuros.

? Disponivel em: http://www.ctc.puc-rio.br/diferencas-sociais-confirmam-que-
pretos-e-pardos-morrem-mais-de-covid-19-do-que-brancos-segundo-nt11-do-
nois/. Acesso em: 25/07/2020.

'* Este é atravessado por tensionamentos oriundos da luta de classes. A protecio
social brasileira é uma conquista da classe trabalhadora e como tal, é um campo
permeado por intensas lutas. De um lado o Estado fragmenta e precariza as
politicas, desviando fundo publico para o capital e reduzindo ao minimo as
condicdes de sobrevivéncia e resisténcia dos trabalhadores. De outro, os trabalha-
dores e suas organiza¢des lutam para conquistarem e manterem seus direitos.
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peito a coer¢dao — com o uso excessivo do aparato policial e militar'' -
quanto no que diz respeito a pandemia do novo coronavirus, a medida
que o Estado aprofunda a militarizacdo do cotidiano destruindo mas-
siva e sistematicamente os instrumentos de protecdo social.

O “mito” por tras das (des)medidas governamentais brasileiras
acionadas no contexto da pandemia

As relacdes de producio capitalistas inviabilizam a prioriza¢io da
vida. A pandemia mundial do novo coronavirus abalou as estruturas
do imperialismo, aprofundando sua crise sistémica e escancarando
suas iniquidades. Na periferia do sistema fundada pelo capitalismo de
tipo dependente'? e carregado pela sombra da escraviddo como feno-
meno constitutivo de sua base socio-histdrica, os esforcos dos arau-
tos da economia tendem a conduzir aos portdes do Hades uma gama
de “novos escravos” imersos sob a roupagem do assalariamento e “em-
preendedorismo”.

No Brasil, a tragédia anunciada ao colapso do sistema de protecao
social brasileiro, que vinha sendo sucateado com reducdes de investi-
mentos e propostas de privatiza¢des e terceirizacdo desde meados da
década de 1990, se escancarou com o colorido reaciondrio e ultra-
conservador dos Governos de Michel Temer e de Jair Bolsonaro em
que conseguiram consolidar em trés anos a maior retirada de direi-
tos sociais na histéria do pais, alinhado aos interesses imperialistas e
dominantes.

A extrema direita, desde o antincio da pandemia como um fenéme-
no mundial pela Organiza¢cao Mundial da Saude, ofereceu parcas me-
didas econdmicas e politicas voltadas para a sobrevivéncia da popula-
¢do. As politicas compensatérias que se efetivam passam por uma
ampla discussio no bojo de conflitos abertos no interior da extrema
direita e as medidas econdmicas e politicas que emergem nesse con-
texto como respostas sob o emblema de “mitigar as dificuldades fi-
nanceiras do pais e financiar acdes de enfrentamento da Covid-19”, ao

! Conferir a anilise de Zizec em “Morte no paraiso: violéncia policial, pandemia
e o crime do capital.” Disponivel em: https://blogdaboitempo.com.br/2020/
06/01/zizek-morte-no-paraiso-violencia-policial-pandemia-e-o-crime-do-capi-
tal/. Acesso em: 20/04/2021.

12 Para tanto, consultar Florestan Fernandes em Capitalismo dependente e clas-
ses sociais na América Latina. Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1975.
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fim e ao cabo, escancaram que em terras brasileiras retirar o direito a
vida dos(as) pobres, negros(as), indios(as) e povos tradicionais é um
projeto antigo e perfeitamente reatualizavel pelos “donos do poder”
ao se sentirem afetados.

Apesar de o estado de emergéncia publica de carater mundial ter
sido declarado em 11 de marco de 2020 pela Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), tendo o Brasil ja anunciado seu primeiro caso em 26 de
fevereiro de 2020 e sua primeira morte em 17 de marco de 2020, as
medidas econdmicas e politicas s6 comecaram a serem tomadas no
pais a partir de abril de 2020. Desde entdo, executaram a regulamenta-
¢do de medidas de protecio e isolamento através do Ministério da
Saude (a época sobre direcao de Luiz Henrique Mandetta), seguido
da “salvacdo” das grandes empresas, para entdo iniciarem a custosa
sansdo da renda minima emergencial (Lei 13.982/2020), da Lei 173/
2020 - editada com o objetivo de instituir uma espécie de regime fiscal
provisério para enfrentamento a pandemia do novo coronavirus - e a
regulamentacdo da Lei 14.021/2020; para o atendimento as comuni-
dades indigenas, quilombolas e demais comunidades tradicionais.

A regulamentacdo destas legislacGes e sua efetivacdo ocorreram
por meio de muitas disputas no ambito dos trés poderes (Legislativo,
Executivo e Judiciario) e da extrema direita politica do pais, mas prin-
cipalmente a partir da luta e mobilizacdo dos movimentos sociais, das
camadas populares e dos(as) trabalhadores(as), ainda que de forma
isolada e fragmentada. No entanto, apesar dessas disputas e de seu
aprofundamento na atual conjuntura, observa-se que as respostas da
extrema direita para enfrentamento da pandemia sdo parcas e racio-
nalizadas para a sobrevivéncia do capitalismo dependente em detri-
mento da vida dos(as) trabalhadores(as) e dos(as) subalternos(as),
sob trés dimensdes singulares, mas interligadas: a) dimensido econo-
mica; b) dimensio socio-politica ¢) dimensio sanitaria e; d) dimen-
sdo politico-cultural.

Do ponto de vista econdmico, as medidas executadas deixaram o
Ministro da Economia, Paulo Guedes, em maus len¢dis. Afinal, como
um Estado quebrado conseguiu “salvar” as empresas, garantir uma
“renda minima” e ainda dar uma maozona aos Bancos e ao mercado
como um todo? O ministro preferiu as “luzes da ribalta” a responder.

Desde o inicio da pandemia o que se tem observado é que o Estado
brasileiro ndo s6 nao esta “quebrado”, como tem condig¢des financei-
ras de garantir a protecdo social enquanto direito para toda popula-
¢do, durante as restricoes de mobilidade impostas em dmbito interna-
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cional e para além deste periodo, de modo permanente. Mas nao o faz.
Por qué? Porque ndo faz parte da agenda neoliberal e tdo pouco da
vontade da classe dominante imperialista e brasileira. Mesmo num
contexto atipico como o atual o fazem pela disputa acirrada e muito
parcamente. E s6 observar os pesos e as medidas usadas hodierna-
mente; em meio a pandemia, o executivo propds conceder como ren-
da minima emergencial o infimo valor de R$200,00 (duzentos reais)
mensal. Foi na Cdmara dos Deputados, em meio a acirradas disputas,
que se elevou a proposta para R$600,00 (seiscentos reais), valor muito
abaixo do montante necessario para sobreviver no Brasil®.

O governo federal comecou a pagar o auxilio emergencial em abril
de 2020. A principio, o beneficio foi dividido em cinco parcelas de R$
600 (seiscentos reais) cada, sendo o valor de R$ 1.200,00 (mil e duzen-
tos reais) para maes chefes de familia. Tal valor foi pago para a maioria
dos beneficiarios até agosto de 2020, sendo estendido até 31 de de-
zembro, por meio da Medida Proviséria (MP) 1000/2020, mas com
valor das parcelas reduzido para R$ 300 (trezentos reais) e R$ 600,00
(seiscentos reais) para as mies chefes de familia. Hoje, o valor em
vigor é de apenas R$150,00 (cento e cinquenta) mensal e R$ 375,00
(trezentos e setenta e cinco) para mies chefes de familia, conforme
Medida Proviséria (MP) 1.039/2021

Tal beneficio segue sob o viés da ajuda e ndo no patamar do “direi-
to”, sendo conclamado pelo jeito de se fazer “politica no Brasil” reatu-
alizando o clientelismo ao relacionar o beneficio as condicdes eleito-
rais. O fato é que este carater de “ajuda” tdo exaltado camuflou as
medidas que a extrema direita executou para os Bancos, por exemplo.
Estes receberam nada menos que a ordem de R$1,2 trilhdo", como
medidas econdmicas que facilitaram e flexibilizaram transacdes ban-
carias. Pois €, eis o “capitalismo ultraliberal”. O valor repassado aos
bancos permitiria garantir a renda minima para cerca de 2 bilhdes de
pessoas durante a pandemia. Ou seja, quase dez vezes o nimero da

13 O salario minimo nominal no Brasil hoje corresponde ao valor de R$ 1.100,00
(um mil e cem reais). Segundo o DIEESE o saldrio minimo necessario ao brasi-
leiro para manter-se deveria ser de R$ 4.595,60. Disponivel em: https://
www.dieese.org.br/analisecestabasica/salarioMinimo.html. Acesso em: 20/04/
2021.

'* Disponivel em: https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/econo-
mia/2020/03/24/internas_economia,836224/pacote-anunciado-pelo-governo-
deve-liberar-r-1-2-trilhao-aos-bancos.shtml. Acesso em 27/08/2020.
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populacdo brasileira, mantendo-se o valor minimo de R$600,00 (seis-
centos reais).

Ainda com relac¢do a dimensio econdmica, ndo foi realizado o re-
passe imediato de recursos as pequenas e médias empresas, que fica-
ram desassistidas por um longo periodo, muitas delas responsaveis
pela producgdo de insumos necessarios para a prevencao da Covid-19 e
por um grande nimero de postos de trabalho. Assim, como os repas-
ses previstos para os Estados e Municipios, que foram cobrados pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU) em 22 de julho de 2020, exigindo
ao Executivo a realizacdo do repasse do orcamento emergencial para
mitigacao dos impactos da Covid-19. A declaracdo do TCU foi de que
o Governo Federal havia gasto apenas 29% da verba prevista desde o
inicio da pandemia. Em 25 de julho de 2020, quando o Brasil atingiu a
marca dos 51.971 mortos, somente 11,4" bilhdes haviam sido gastos.
E ainda assim, os valores desses repasses eram melhores do que os
deste ano de 2021, em que o gasto com o combate do coronavirus é 12
vezes menor em relacdo a média de gasto em 2020.

O Poder Executivo despendeu até o tltimo dia 10 de abril de 2021,
o montante de 157 milhdes por dia para combate a pandemia, sendo
que em 2020 o valor diario chegou ao teto de 1,892 bilhao'¢. Toda essa
lentiddo na execucdo das acdes econOmicas teve e tém implicacdes
diretas na prevencao a Covid-19, que tem aumentado alarmantemen-
te em niimero de mortes e contaminag¢des no pais, mesmo com a exe-
cucio do parco Plano Nacional de Imunizacio, bastante atrasado de-
vido principalmente ao negacionismo do entdo Presidente Jair Bolso-
naro, que colocou em xeque a eficacia da ciéncia e vacinas até entdo
desenvolvidas, apesar destas possuirem eficicia comprovada contra a
Covid-19.

Com relacdo a segunda dimensio, qual seja, a socio-politica, as
medidas do atual governo apontam trés desafios: o primeiro relaciona-
do aos conflitos entre os poderes Legislativo, Judiciario e Executivo,

15 Até o dia 15 de agosto de 2020, o Ministério da Satide informou que a previsio
era de repasses na ordem de R$ 41,7 bilhoes direcionados para a¢des contra a
Covid-19. Desse montante somente R$ 17, 9 milhoes foram executados, ou seja,
42% do previsto. Disponivel em: https://www.otempo.com.br/brasil/governo-
federal-executou-menos-da-metade-dos-recursos-para-a-covid-19-1.2372460.
Acesso em: 15/08/2020.

' Disponivel em: https://wwwl2.senado.leg.br/noticias/materias/2021/04/12/
nos-primeiros-100-dias-do-ano-governo-gasta-12-vezes-menos-com-pandemia.
Acesso em 20/04/2021.
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como se vé na disputa politica e econdmica atual; o segundo diz res-
peito aos possiveis crimes cometidos pela familia Bolsonaro e seu
impacto em todas as dimensoes da vida politica nacional'’; e a terceira
se refere as contrarreformas e as novas e velhas dentncias de corrup-
¢do generalizada que impactam diretamente a sobrevivéncia dos(as)
trabalhadores(as) e sua organizacao, formacio e mobilizacdo enquan-
to classe, na busca de estratégias e taticas progressistas diante da bar-
bérie social instituida, com tendéncia a aprofundar-se no pos-pande-
mia. Essas dimensdes supracitadas trazem desafios que nio ha como
desenvolver em sua completude no presente artigo, cabendo apenas
alguns destaques essenciais.

Destaca-se que no jogo de legitimidade de poder, quem vem per-
dendo desmedidamente, nio sem resisténcia, sio os(as) trabalhado-
res (as). Por trabalhadores(as), entende-se todos aqueles(as) que nio
detém os meios de prover sua existéncia e precisam estabelecer atra-
vés do mundo do trabalho relacdes de venda de sua forca de trabalho,
seja formal ou nao. Estes, no Brasil, ndo sio uma massa homogénea,
nem sio dotados de uma consciéncia politica de classe. Tem-se um
coletivo diverso, fragmentado, dinamico, hierarquico entre si, que vi-
vencia a reificacdo da vida e seu estranhamento cotidiano em todas as
dimensoes e cujas fissuras a extrema direita tem ocupado conscien-
te e alinhadamente, transformando-a por meio da alienag¢io no hori-
zonte imediato e mediato, em fonte de apoio as suas medidas e agdes
reaciondrias.

De acordo com o IBGE (PAND Continua-IBGE), trés meses apds
o inicio da pandemia, o Brasil chegou a marca de 12,7 milhdes de
pessoas desempregadas, das quais 5,8 milhdes eram trabalhadores(as)
informais. Foram fechados 7,8 milhdes de postos de trabalho, sendo
que 2,1 milhdes trabalhavam por conta prépria. Tinha-se até entao em
postos de trabalho 85,9 milhdes de brasileiros, dos quais apenas 31,1
milhGes possuiam carteira de trabalho assinada. Pela primeira vez na
histéria do pais, menos da metade da populac@o apta a trabalhar esta
ativa. No trimestre findado em janeiro de 2021, a taxa de desemprego
atingiu 14,3 milhdes de pessoas. Isso significa que em um ano de pan-

'7 Disponivel em: https://www.brasildefato.com.br/2020/06/24/quanto-mais-
se-investiga-a-familia-bolsonaro-maior-a-podridao. Acesso em 20/08/2020.

'8 Disponivel em: https://covid19.ibge.gov.br/pnad-covid/. Acesso em: 26/07/
2020.
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demia o nimero de desempregos atingiu a 2,4 milhdes de brasileiros®.
Portanto, falar em classe trabalhadora e consciéncia de classe na rea-
lidade social brasileira, exige analisar e entender como a peculiar for-
macao socio-historica do capitalismo dependente, nos marcos do ne-
oliberalismo e avango da extrema direita contemporineos, impactam
esses sujeitos, sua formacdo, consciéncia, ideologia e sentido de vida
coletiva num contexto tdo duro.

No Brasil, a desigualdade estrutural tem sido letal na periferia do
pais, em que os mais afetados pela Covid-19 sio os(as) trabalha-
dores(as) negros(as), pardos(as), com menor escolaridade. Estes
morrem 3,8 vezes mais ao contrair o virus que uma pessoa branca de
nivel superior (NT11, NOIS, CTC/PUC-RIO, 2020). Fala-se, portan-
to, que a pandemia apresenta um recorte econémico, social e racial. E
irrefutavel o racismo estrutural®, presente na sociedade, decorrente
da propria estrutura social, em que se constituem as relacdes politi-
cas, economicas, juridicas e familiares que estdo impregnadas no seio
social do pais.

Quando 14,2% da populacio esta desempregada e carece de prote-
¢do ampla, taxar as grandes fortunas deveria ser pressuposto econo-
mico para a garantia de uma renda minima digna, que permitisse a
populacdo o isolamento social com condi¢des de satisfazer suas ne-
cessidades. Segundo dados do IBGE?, 43% dos domicilios brasileiros
receberam algum tipo de auxilio emergencial do governo, com um
valor médio de R$ 881,00 (oitocentos e oitenta e um reais) por domici-
lio. Sendo que no Norte e Nordeste este percentual chegou a 60% e
58,9% dos domicilios, respectivamente. Num territorio de dimensoes
continentais, com niveis de desigualdade econdmica, social e étnico/
racial exponenciais e uma extrema direita apatica a realidade nacio-
nal, morrem da Covid-19, 55% de pessoas pretas, pardas, pobres, sem
escolaridade de nivel superior, entre 50 e 60 anos. Morrem 0s povos
das comunidades tradicionais e os povos indigenas que vivenciam
duplo ataque: ao seu meio de sobrevivéncia (o meio ambiente) e a sua
vida diretamente, pelas “campanhas” do grande agronegécio e pela

' Disponivel em: https://gl.globo.com/economia/noticia/2021/03/31/desem-
prego-fica-em-142percent-no-trimestre-terminado-em-janeiro-aponta-
ibge.ghtml. Acesso em 20/04/2021.

» Vide ALMEIDA, Silvio. O que é Racismo Estrutural. Belo Horizonte: Letra-
mento, 2018.

! Disponivel em: https://covid19.ibge.gov.br/pnad-covid/. Acesso em: 26/07/
2020.
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omissdo do Estado, ao ndo garantir os insumos basicos para mitigar os
efeitos da Covid-19 em seu espago natural, respeitando sua individua-
lidade cultural e social.

Articulada as dimensoes apresentadas, tem-se a dimensao sanita-
ria, a partir da qual chama-se a observar que, da populacdo nacional
atual, mais de 200 milhées de pessoas dependem do Sistema Unico de
Sadde (SUS), que se encontra sucateado e enfraquecido pelo estimu-
lo a iniciativa privada no ambito da politica de saude, sendo que 80%*
dessa populacio depende exclusivamente do atendimento ptblico em
caso de necessidade. Presencia-se, portanto, o colapso? do Sistema
Unico de Satide brasileiro que vem padecendo de recursos desde a
Emenda Constitucional 95/2017, que levou o SUS a perder mais de 20
bilhdes do seu orcamento federal, sendo que em 20 anos, estima-se
chegar a casa dos 743 bilhoes de acordo com o IPEA* (2017). Assim,
vislumbra-se a derrocada crescente e tragica, do maior sistema publi-
co de saude do mundo, que conta com servigos gratuitos de forma
universal. Sendo também o maior programa de imuniza¢ao do mun-
do, com mais 300 milhdes de doses de vacinas aplicadas a populacao
anualmente, de acordo com Ministério da Saude.

O subfinanciamento reflete, neste contexto de pandemia, nos bai-
x0s investimentos em infraestrutura, nimero insuficiente e precario
de equipamentos e profissionais associados ao enfrentamento da Co-
vid-19. O que colapsa ainda mais o ja debilitado sistema de satde
publico e dificulta assisténcia clinica aos casos mais graves da Covid-
19, devido a falta de leitos de terapia intensiva e equipamentos de
suporte ventilatério. Associa-se a isso, o fato dos pequenos municipi-
os ndo contarem com a cobertura do nivel da Alta Complexidade do
SUS. Nao podendo, assim, ofertar atendimento aos pacientes mais
graves que sao deslocados para outros municipios que nao possuem
capacidade de atender suas proprias demandas internas. O reflexo de

2 Disponivel em: https://mst.org.br/2020/03/20/10-razoes-para-defender-o-sus-
/ Acesso em: 26/07/2020. O exemplo mais barbaro desta proposta estd no De-
creto 10.530/2020, que previa a privatizacdo da “Aten¢do Primaria”. O Decreto
foi revogado apos a mobilizagdo nacional de varios segmentos sociais.

# Cabe destacar, que é o SUS que neste contexto pandémico, mesmo com todo
sucateamento, que tem permitido o enfrentamento das consequéncias da Co-
vid-19 evitando um nimero ainda maior de mortes. Esse é um reflexo da luta de
classes, da resisténcia por um sistema ptblico de saude.

* Disponivel em: https://www.ipea.gov.br/portal/imagens/stories/pdfs/nota-
tecnica/160920nt28dsos.pdf.

26 Anais da Semana Académica Servigo Social 2021 da UEMG Divindpolis



tamanho sucateamento da politica publica de satde, ganha um colo-
rido ainda mais preocupante, pelo fato de o atual Presidente da Repu-
blica conceber a pandemia como uma “gripezinha” e ndo apoiar o
isolamento social, afirmando que tais medidas “afetam a economia e a
vida dos trabalhadores”. Além de apoiar o uso de medicamentos nio
comprovados cientificamente e o descaso quanto a producio das va-
cinas, que resultou em desacordos e demora na aquisi¢io dos imuni-
zantes e materiais, como seringas e agulhas. Tais acdes ou omissoes,
geraram atrasos no inicio do processo de imunizacdo da populacdo, o
que vem causando conflitos e divergéncias, cujas consequéncias per-
cebe-se na instabilidade do Ministério da Satde e suas aces desde
fevereiro de 2020.

Esses fatores encaminham para se pensar a quarta dimensao men-
cionada, qual seja, politico-cultural, que estd intimamente articulada
as demais. Com relac@o a essa dimensao cabe mencionar que a medi-
da que a pandemia se alastrou pelo pais gerou uma maior preocupa-
¢ao e desconforto aos setores politicos brasileiros. Isso porque o pais
se encontrava as vésperas das eleicdes municipais (ocorridas em ou-
tubro/novembro de 2020), estabelecendo uma pressdo para a corrida
pelo ja conhecido “voto de cabresto”, em que se presenciou a cultura
coronelista e patrimonialista - velhas conhecidas da politica brasileira
fundindo-se ao colapso da pandemia e criando um novo monstro no
“folclore brasileiro”. A situagao de calamidade publica levou a flexibi-
lizacao de obrigatoriedades administrativas como o ato licitatério que
ficou suspenso, permitindo a brecha para fraudes e corrup¢des con-
tratuais entre o publico e o privado. Investiga¢cdes* apontaram frau-
des em contratos e desvios de verbas na construcio de hospitais de
campanhas e aquisicoes de equipamentos e insumos da drea da satde
para tratamento da Covid-19.

A cultura politica brasileira, com tracos fortes de favoritismo e cli-
entelismo, coloca em um momento de pandemia, um fosso ainda mais
profundo entre os “que tem acesso” e os “sem acesso. Demarcando
quem vive e quem morre, realizando um darwinismo social perpassa-
do pelo patrimonialismo cultural. Tem-se como exemplo, o auxilio

» Pode-se tomar como exemplo a operagao Serddio da Policia Federal que
apura desvios de verbas publicas destinadas ao combate da COVID-19 em Ser-
gipe. Disponivel em: http://www.pf.gov.br/imprensa/noticias/2020/07-notici-
as-de-julho-de-2020/operacao-serodio-apura-desvios-de-verbas-publicas-desti-
nadas-ao-combate-da-covid-19-em-sergipe. Acesso: 04/09/2020.
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emergencial (instituido pela Lei 13.982/2020), que na verdade é um
benéfico eventual da politica de Assisténcia Social inscrito na Lei Or-
ganica de Assisténcia Social. Essa prevé o beneficio e sua extensdo
enquanto um direito em situagdes de calamidade publica e que foi
transmutado de forma “paternalista”, cooptativa e alienante pelo go-
verno para aparentar um carater de “ajuda” aos trabalhadores, pobres
e miseraveis durante a crise. Ora, em um pais que possui 27 milhdes de
pessoas vivendo em condi¢des de extrema pobreza* e mais de 6.706
milhdes na pobreza (IBGE, 2020), angariar popularidade e estabele-
cer um conformismo em detrimento de um direito, torna-se a cara da
extrema direita brasileira. A “ideologia do favor” representa uma ma-
nifestacao cultural da ideologia dominante, que se reatualiza no pre-
sente, com tendéncias politicas e socioculturais despolitizantes e cria
uma postura de conformismo e subserviéncia favoravel a logica vigente.

Assim, cabe notar porque mesmo em meio a pandemia, correndo
risco de morte, muitos trabalhadores apoiaram o retorno ao trabalho.
Outro aspecto € o apelo a solidariedade, neste ponto, refere-se ndo a
solidariedade de classe, mas a perspectiva da ajuda, da caridade a par-
tir da refilantropizacdo da questdo social, retirando essa da esfera do
Estado e jogando sua responsabilidade para a sociedade civil. Com-
preender as forgas sociais que se colocam no cenario da histéria impli-
ca, também, uma compreensiao de que nesse processo nio se pode
levar em conta apenas elementos objetivos, mas também os elemen-
tos subjetivos, pois, a hegemonia “é algo que opera niao apenas sobre
a estrutura econdmica e sobre a organizagio politica da sociedade,
mas também sobre o modo de pensar, sobre as orientacdes ideoldgi-
cas e sobre os modos de conhecer” (GRUPPI, 1978, p.5).

Destarte, as dimensoes tratadas neste trabalho, quais sejam, eco-
noémica, sécio-politica, sanitaria e politico-cultural sao atravessadas
pelo principio da totalidade que as interligam, considerando suas par-
ticularidades. A politica é uma esfera mediadora entre a produc¢ao ma-
terial e a reproducio da vida humana, como coloca Gramsci (2007).
Portanto, as medidas governamentais adotadas pelo governo para en-
frentamento da Covid-19 possuem um cunho intencional, em um jogo
de correlacdo de forcas para manutencao da hegemonia burguesa e

** Disponivel em: https://www.correiobraziliense.com.br/brasil/2021/01/
4903766-pobreza-extrema-no-brasil-e-maior-em-janeiro-do-que-no-comeco-da-
decada-passada.html. Acesso: 20/04/2021.
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seus interesses de classe em detrimento da vida de tantos brasileiros
que tem sido vencido por duas guerras: uma contra a pandemia causa-
da pelo coronavirus e outra contra o genocidio inescrupuloso de um
governo apdtico ao seu povo e nagao.

Consideracoes finais

Observa-se que a crise estrutural e sistémica vivenciada associa-se
a explosao da pandemia pelo novo coronavirus e gera impactos pro-
fundos na vida dos que dependem do trabalho para sobreviver. Além
dos altos indices de mortalidade em nivel global, presencia-se o cres-
cimento vertiginoso da miserabilidade e empobrecimento dos traba-
lhadores, inicia-se o ano de 2021 com mais miseraveis que ha uma
década. As tendéncias destrutivas dessa era de alienacio, coisifica-
¢do, de opressao de género, raca, classe, sexos, segregacao urbana e
rural, intensificacdo da exploracdo e superexploracdo do trabalho, des-
truicdo da vida e natureza, encontraram solo favoravel e fértil, impul-
sionadas pela expansio e reproducio do capital cunhando seu pro-
cesso de valorizacdo e desvalorizacdo da vida impactando diretamen-
te nos direitos e dignidade da vida humana.

O Brasil no contexto da pandemia é a prova mais concreta de que
na periferia do capitalismo os Estados ultraconservadores tém ditado
quem morre e quem vive, a medida que a desigualdade economica,
social e étnico/racial historicamente constituidas sio aprofundadas,
exponencialmente por suas acdes governamentais. “O rei estd nu” e
nao se quer ver, parafraseando Hans Christian Andersen.

As dimensdes das medidas econdmicas, politico-culturais e sani-
tarias encampadas pelo governo brasileiro no enfrentamento da pan-
demia e minimamente esbocadas neste trabalho, trazem resultados/
consequéncias da tragédia e desumanidade anunciada com que a ques-
tdo vem sendo enfrentada e tratada. A falta de uma diretriz Unica,
atrasos e equivocos, levam a uma série sucessiva de erros que culmi-
nam em Estados e Municipios agindo de forma isolada e fragmentada,
face ao descalabro da contaminacdo pelo novo coronavirus, compro-
metendo o direito a satde e a vida das camadas populares, sobretudo
no contexto de execu¢do do Plano Nacional de Imunizacao que segue
a passos lentos.

Os esforcos e apelos a solidariedade crista, cuja maxima reside na
afirmativa de que “todos estamos juntos no mesmo barco”, escanca-
ram que apenas alguns possuem um lugar a bordo, enquanto a grande
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maioria segue se afogando, sem nada para se apoiar e se salvar, pois a
Covid-19 tem se espalhado pelo pais nas periferias com um corte ex-
plicito de classe social, género e raca.

A pandemia nio é, portanto, um fenomeno exclusivamente natu-
ral, ndo estando desconectada do sistema metabdlico do capital, pois
seu modus operandi se desenvolve tendo como base, a destruicio da
forca humana de trabalho e da natureza o que pode ser letal a existén-
cia da vida no planeta.

Em mais de um ano de pandemia sem nenhuma medida eficaz e
centralizada na luta contra o coronavirus, em meio a0 maior colapso
sanitario e hospitalar e em uma segunda onda de contaminacéo, o
Brasil vem batendo recordes de mortes chegando a marca de 3.780
6bitos diario”. A catastrofe que assola o pais é enorme, elementos
aqui evidenciados apontam para reflexdes que levam a apreender que
a crise econdmica agravada com a crise sanitaria e politica/cultural
brasileira intensificam os niveis de superexploracdo do trabalho, redi-
mensionam e reatualizam medidas conservadoras de desprotecao so-
cial mistificadas pelo viés do empreendedorismo e voluntarismo lan-
cando milhares ao exterminio pela fome ou pela doenca.

O horizonte a ser vislumbrado perpassa por possiveis caminhos,
ou pela luta social e impeachment ou pela negacao e apatica desola-
¢d0 em assistir a morte de um povo.
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RESUMO

O presente artigo € resultado do estudo em que dispomos quanto o
processo historico das instituicoes de acolhimento para criancas e
adolescentes por meio de uma breve linha do tempo, perpassando a
criacio das instituicdes, legislacoes e a consolidacdo dos direitos so-
ciais e das criancas e adolescentes; das politicas publicas destinadas a
este publico e a atuacio profissional do assistente social neste ambi-
to. Para o desenvolvimento deste trabalho, realizamos pesquisa bibli-
ografica, a fim de responder o problema de pesquisa: “Qual o papel do
assistente social nas instituicdes de acolhimento para criancas e adoles-
centes?” Partindo deste questionamento, faremos um breve resgate his-
térico conforme citado anteriormente. Concluimos que, o trabalho

! Discente do Curso de Servico Social - UEMG Divinépolis
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fissional em Satide do Adolescente, da Universidade Federal de Sao Jodao Del Rei
- Campus CCO. Docente na Universidade do Estado de Minas Gerais - UEMG
Divinépolis.
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dos assistentes sociais nestas institui¢does é de extrema importancia,
visto a atuacdo do mesmo no fortalecimento de vinculos familiares,
comunitarios e no desenvolvimento da autonomia dos usuarios.
Palavras Chaves: Crianca, Adolescente, Assistente Social, Institui-
coes de Acolhimento.

ABSTRACT

This article is the result of the study that we have available to the
historical process of the host institutions for children and adolescents
through a brief timeline, going through the creation of the institutions
until the consolidation of social and children and adolescents’ rights;
public policies distilled to this public and the professional performan-
ce of the social worker in this area. For the development of this work,
we carried out bibliographic research, in order to answer the research
problem: “What is the role of the social worker in the host institutions
for children and adolescents?” Based on this questioning, we will make
a brief historical review as previously mentioned. We conclude that,
the work of social workers make institutions is of extreme importance,
given the role it plays in strengthening family bonds, relevant and wi-
thout developing users’ autonomy.

Keywords: Child, Adolescent, Social Worker, Host Institutions.

1 INTRODUCAO

O caminho histérico que as Instituicdes de Acolhimento para Cri-
ancas e Adolescentes percorreram, tiveram seu cerne no Brasil Colo-
nial, e as mesmas foram utilizadas pelo Estado como um instrumento
para conter as urgéncias das questdes sociais. A partir deste periodo,
perpassando também pelo Brasil Império as criancas, sejam elas aban-
donadas pela situacdo de pobreza ou por ser fruto de adultério, eram
colocadas a Roda dos Expostos, um modelo de abrigo que perdurou
até o Brasil Republica. Nestes periodos, as criancas e adolescentes
como um todo, em destaque as que se encontravam em vulnerabilida-
de social, ndo eram vistos enquanto sujeitos de direitos, mesmo com a
Criacdo dos Codigos de Menores de 1927 e 1979 (OSTERNE,1986;
MACHADO, 1999; RIZZINI, 2004).

Somente em meados da década de 1980, momento em que o siste-
ma ditatorial se encontrava em declinio, devido as questdes economicas,
como também ao surgimento das organiza¢des sociais, como 0s mo-
vimentos sindicais, sociais e populacionais. Logo, estes movimentos,
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perceberam o descaso governamental quando se tratava de direitos
sociais, e que, as criancas e adolescentes encontravam-se desampara-
dos sem protecdo integral e politicas publicas em vigéncia para esta
parcela. Inicia-se entdo, movimentos de luta e reivindica¢cdo. Como
fruto destas demasiadas lutas, promulgou em 1988, a Constituicao
Federal que dispunha quanto aos direitos e deveres do cidadao brasilei-
ro, a mesma, ficou conhecida como “constitui¢io cidada” (PEREIRA,
2011).

Dois anos apds a promulgacao da Constituicao Federal 1988, como
resultado de luta coletiva realizada pelos movimentos pré infancia
que reivindicavam direitos sociais e de protecdo , foi promulgado em
1990, o Estatuto da Crianca e Adolescente (ECA), que adotava a Dou-
trina da Protecdo Integral, e definia que criancas e adolescentes devi-
am ser reconhecidos como e enquanto pessoas em desenvolvimento,
sujeitos de direitos e deveres e de protecao integral (DIAS et al, 2007).

Sendo assim, O ECA constituiu e constitui uma inovadora legisla-
¢do, por dizer quanto a mudanca dos Codigo de Menores(1927-1979),
ao qual era pautado na Doutrina da Situacao Irregular e seus principi-
os tinham um arcabouco de medidas assistenciais as criancas que se
encontravam em situacdo irregular, criancas essas que eram conside-
radas assim, por serem abandonadas, 6rfas e que se encontravam em
vulnerabilidade social (DIAS et al, 2007).

Logo, o Estatuto da Crianca e Adolescente, garante as mesmas,
sem distin¢do, seus direitos e deveres, direitos esses, que estdo dis-
postos em seus artigos e alineas, dizem respeito aos ambitos da satde,
educacio, adocio, tutela entre outros. Nesta lei, o Estado, a familia e
a sociedade sao responsabilizadas quanto a garantia do que foi dis-
posto em seus artigos e o que tange a prote¢io da popula¢io infanto
juvenil (BRASIL,1990; DIAS et al, 2007).

Juntamente com o Estatuto da Crianca e Adolescente, foram cria-
dos os Conselhos e Fundos dos Direitos da Crianca e Adolescente nos
ambitos municipais, estaduais e nacionais, e o Conselho Tutelar, na
esfera municipal. Em conjunto com estes 6rgaos, as gestdes vigentes
trabalham juntas nas elaborac¢des de Politicas Publicas voltadas a este
publico, buscando sempre a concretiza¢do dos direitos sociais dos
mesmos. E incluso neste contexto dos direitos das criancas e adoles-
centes, esta presente na ECA, o acolhimento institucional de criancas
e adolescentes que é um modelo de protecdo construido historica-
mente que ainda se mantém na sociedade e nas politicas piblicas em
geral (BENEVIDES, et al,2014).
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O principal objetivo em abordar este tema se deu pela curiosidade
de ambas discentes em saber qual o papel do assistente social nas
instituicdes de acolhimento para criancas e adolescentes, uma vez
que a abordagem quanto a este assunto é pouco explorada na trajeto-
ria académica.

Por meio de uma pesquisa bibliografica, organizamos este traba-
lho em trés topicos, o primeiro traz uma breve contextualizacao hist6-
rica do processo de criacdo das Institui¢coes de Acolhimento para Cri-
ancas e Adolescentes até a concretizacio dos direitos da crianca e do
adolescente, o segundo explana quanto as Politicas Publicas destina-
das a este publico, e o terceiro discorre sobre o que foi nosso ponto de
partida para este trabalho: o papel ocupacional do assistente social
neste ambito e como se da a atuag¢do do mesmo frente as politicas de
protecdo a crianca e adolescente.

Para tal, permitindo uma aproximacdo com o tema e com as legis-
lacGes pertinentes, busca-se com este trabalho, enquanto futuras as-
sistentes sociais, continuar na luta intransigente dos direitos, em es-
pecial das criancas e adolescentes, para efetivacdo do ECA na garantia
dos direitos destes, institucionalizados ou nio.

2 AS CONCEPCOES DAS INSTITUICOES DE ACOLHIMENTO
PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES

As institui¢des de acolhimento brasileiras para criancas e adoles-
centes, tiveram sua origem proveniente da pressdo imposta ao Esta-
do, para que o mesmo tratasse a emergéncia das expressdes da ques-
tdo social que diziam respeito a infincia. Como resposta a esta de-
manda, o Estado utilizava as Instituicoes de Acolhimento como ins-
trumento de assisténcia ao pais quando se tratava de criancas em pau-
perismo. Dada tal situacio, foi instituida com esta acdo do Estado a
cultura da institucionalizacdo (RIZZINI, 2004; HOLLMANN, 2014).

E de suma importincia, durante esta breve trajetéria histérica so-
bre as Instituicdes de Acolhimento para criangas e adolescentes, citar
aqui o conceito de questio social, para que entendamos tanto seu
significado, como as expressdes advindas da mesma. Visto que ambas
estdo engendradas no arcabouco histérico ao qual nos referimos:

(...) A questdo social nao é senao as expressoes do processo
de formacdo e desenvolvimento da classe operaria e de

seu ingresso no cendrio politico da sociedade, exigindo seu
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reconhecimento como classe por parte do empresariado e
do Estado. E a manifestacdo, no cotidiano da vida social,
da contradic¢do entre o proletariado e a burguesia, a qual
passa a exigir outros tipos de interven¢ao mais além da
caridade e repressio (IAMAMOTO e CARVALHO, 2006,

p-77).

Ainda quanto ao significado de questdo social, Machado (1999),
explana que:

Portanto, a questdo social é uma categoria que expressa
a contradicdo do modo capitalista de producdo. Con-
tradicdo, esta, fundada na producéo e apropriacio da
riqueza gerada socialmente: os trabalhadores produzem
ariqueza, os capitalistas se apropriam dela. E assim que
o trabalhador nao usufrui das riquezas por ele produzidas
(MACHADO,1999, p.42).

Os resultados provenientes desta desigualdade sdo intimeros, como
o analfabetismo, violéncias, desemprego, fome, e o pauperismo - que
é a pobreza extrema, a miséria, que também é uma expressiao da ques-
tao social latente na sociedade, e que se fez presente quando se ini-
ciou o “abrigamento” de criancas e adolescentes no Brasil Colonia,
Império, até a contemporaneidade (RIZZINI, 2004).

No Brasil Colonia, Hollmann (2014), discorre, que o abandono de
criancgas se transformou em um ato banal, com isso, inimeros fatos
impulsionaram pais ou responsaveis a abandonar as criancas, particu-
larmente os filhos frutos do adultério, mulheres solteiras e da condi-
¢do de pobreza.

Com este acontecimento, surgiram:

A partir do final do século XVII, algumas institui-
¢Oes caritativas, particularmente aquelas entregues as Ir-
mandades de Misericérdia, passaram a ser conhecidas por
“Casa da Roda”, “Casa dos Enjeitados”, ou “Casa dos Ex-
postos”; as quais tinham por tarefa recolher e cuidar das
criangas abandonadas para que néo ficassem desprotegi-
das nem morressem (CORAZZA,1998,p.94).

A “casa” ou “roda” dos expostos, segundo Rizzini (2004), foi a pri-
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meira instituicdo oficial de assisténcia a infincia abandonada no Bra-
sil, e foi implantada em diversos estados, a primeira foi instituida na
Bahia em 1729. Também conhecidas como “A Roda dos Expostos” foi
denominada assim, devido a seu formato:

O nome da roda provém do dispositivo onde se colocavam
os bebés que se queriam abandonar. Sua forma cilindrica,
dividida ao meio por uma divisdria, era fixada no muro ou
na janela da instituicdo. No tabuleiro inferior e em sua
abertura externa, o expositor depositava a criancinha que
enjeitava. A seguir, ele girava aroda e a crianca ja estava do
outro lado do muro. Puxava-se uma cordinha com uma
sineta, para avisar a vigilante ou rodeira que um bebé aca-
bava de ser abandonado e o expositor furtivamente retira-
va-se do local, sem ser identificado (MARCILIO, 1997,

p-55).

Deacordo com Ricardo (2011) tal roda cooperou para evitar a morte
de criancas em demasia, criancgas essas que fossem abandonadas nas
ruas. Mas, a mesma era um modo de instigar o abandono pelo fato de
se tornar ficil deixar a crianca para que fosse cuidada nestas institui-
¢Oes. Sendo assim, apos cerca de 200 anos, este modelo que perpas-
sou o Brasil Colonia, Império e Republica, foi proibido o com Cddigo
de Menores de 1927, quando o Estado comecou interferir com a¢des
normativas que visavam a estruturacdo da assisténcia a infincia no
Brasil.

Em 1927, decretou-se o primeiro documento legal para populacao
menor de 18 anos: o Codigo de Menores, que ficou socialmente co-
nhecido como Cddigo Mello Mattos. O mesmo era destinado nio a
todas as criancas, mas apenas as consideradas em “situacéo irregu-
lar”, inclusive neste Codigo de Menores de 1927 é proibido expressa-
mente em seu artigo 15° as Rodas dos Expostos, mas, aqui no Brasil
permaneceram até meados de 1950 autores relatam que a lei foi
descumprida, por se tratar de uma solucdo para que as criancgas
recém-nascidas abandonadas e rejeitadas encontrassem protec¢io
(BRASIL,1927; LORENZI,2007; NEGRAO,2016).

Conforme Abreu (2016) tal “situacio irregular” considerava crian-
cas e adolescentes em condic¢do de pobreza, abandonadas ou que por-
ventura tenham cometido alguma infracdo eram denominadas delin-
quentes ou pervertidos. O termo “menor” era utilizado como conceito
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contrario ao de crianca e adolescente, era um modo excludente que
rotulava a pobreza e desvio social:

O Cédigo de Menores visava estabelecer diretrizes claras
para o trato da infincia e juventude excluidas, regulamen-
tando questdes como trabalho infantil, tutela e patrio po-
der, delinquéncia e liberdade vigiada. O Cédigo de Meno-
res revestia a figura do juiz de grande poder, sendo que o
destino de muitas criancas e adolescentes ficavam a mercé
dojulgamento e da ética do juiz (LORENZI, 2007, p.1).

Segundo Marcilio (1997) em 1930 iniciou-se entdo a fase assisten-
cialista filantrépica, nela a filantropia comegou a existir como modelo
assistencial, era baseada na ciéncia e visava mudar o paradigma da
caridade. Sendo assim, a filantropia tinha como incumbéncia a orga-
nizacdo da assisténcia conforme as organizar a assisténcia conforme
a0s novos requisitos no arcabougo das politicas sociais, econdmicas e
morais, advindas com inicio do século XX. Neste periodo em que
muitas institui¢des para criangas abandonadas foram criadas, nos
ambitos publicos e privados, onde a benevoléncia reinava.

Em 1941, Osterne (1986), expoe sobre a fundacao em grande parte
nos estados do Brasil, associado a Secretaria de Justica: o Servico de
Assisténcia ao Menor - SAM. Quanto ao objetivo desta instituicdo, a
autora relata:

O SAM torna-se um verdadeiro sintetizador das distor-
¢Oes nas formas de atendimento ao problema do Menor.
Pretendia-se confundir o desaparecimento do problema
do Menor, com a sua exclusdo do convivio social, o que
veio agravar de forma significativa a questdo (OSTERNE,
1986, p.28).

Esse modelo permaneceu por muitos anos e somente em meados
de 1960, o inicio de uma nova década, mais precisamente em 1964,
instaurou-se uma mudanca relacionada a assisténcia a infincia aban-
donada: um novo modelo e orientacdes.

Ainda em 1964, Osterne (1986), discorre que se instaurou com o
Golpe Militar, o regime ditatorial e autoritario no Brasil. O pais se viu
em meio a estratégias que visavam a expansao do capital, e com isso, a
populacao foi marginalizada socialmente, repreendida quanto a ques-
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tdes politicas e sociais, tiveram a exploragcao da mio de obra e cercea-
mento dos direitos sociais aos individuos, a assisténcia pregada era:
“Repressao-Assisténcia”, e assim, os servi¢cos sociais eram usados
como contencio da sociedade civil, os governantes almejavam ape-
nas seus interesses:

Em face da “questdo social” no periodo 64/74, o Estado
utilizou para sua intervenc¢do o bindmio repressao-assis-
téncia, sendo a politica assistencial ampliada, burocratiza-
da e modernizada pela maquina estatal com a finalidade
de aumentar o poder de regulagio sobre a sociedade, sua-
vizar as tensdes sociais e conseguir legitimidade para o
regime, como também servir de mecanismo de acumula-
¢ao do capital (BRAVO, 2006, p.6).

Diante deste cendrio, nasce entio, a fase do “Estado do Bem-Estar
do Menor”, em 1° de dezembro de 1964 por meio da Lei 4.513 foi defi-
nida a Politica Nacional do Bem-Estar do Menor (PNBEM) criando
também a Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor (FUNABEM)
(OSTERNE, 1986).

O surgimento desta institui¢do se deu, segundo OSTERNE (1986)
principalmente pelo interesse do Estado em solucionar a questdo do
“menor” que era tido, como um verdadeiro problema de seguranca
publica, uma ameaca de desestabilizar o sistema.

Conforme expde Brito (2017), ainda neste periodo militar, meados
de 1979, os governantes viram necessidade de reelaborar o Cédigo de
Menores de 1927 que estava vigente, adequando-o conforme os as-
pectos do regime atual, o que resultou na expedi¢io do Novo Cddigo
de Menores de 1979.

Ainda, segundo esta nova versao, Abreu (2016) corrobora que:

Posteriormente, em 1979, surge o segundo Cédigo de Me-
nores, ainda pautado na Doutrina da Situacdo Irregular,
que defendia a precariedade material como motivo sufici-
ente para a realizacio de intervencdes estatais nas familias
e para a cassacao do pdtrio poder. Criavam-se instrumen-
tos para que o Estado pudesse se introduzir nas familias e,
assim, controla-las (ABREU, 2016, p.14).

Nio obstante, Santos (2010) retrata o seguinte:
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No entanto, todas as iniciativas politicas de assisténcia a
infincia, empreendidas pelo Estado até o ano de 1980, por
mais que visassem inicialmente a uma reformulacao em
seus programas de acdo, retomando a integracdo social
pelo trabalho, acabaram sendo realizadas apenas no senti-
do promocional, uma vez que o Estado continuou pres-
tando atendimento massificado as criangas e aos adoles-
centes, segregando-os em institui¢des fechadas e dei-
xando-os alheios a tessitura social e a vida comunitaria
(SANTOS, 2010, p.68).

Neste ano de 1980, Passone e Perez (2010) discorrem que, com a
crise economica mundial, foram emergindo setores sociais que luta-
ram a favor da liberdade e da democracia, e nos anos consecutivos,
foram sendo feitas dentincias quanto as injusticas cometidas nos anos
anteriores, inclusive no ambito infanto- juvenil do Brasil.

Em 1985, Pereira (2011) explana que o Estado nao conseguia ofere-
cer solu¢des quanto as mazelas das criancas e adolescentes em situa-
¢do de vulnerabilidade e em especial, os que viviam em situacdo de
rua, foram criados movimentos que buscavam reivindicar os direitos e
a efetividade das politicas publicas destinadas a essa camada popular.
E contra essa situacdo e a Doutrina da Situacgio Irregular que ainda
estava vigente no pais, surgem entao os movimentos pro-infancia, e o
principal, o Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua:

O MNMMR surge com o intuito de realizar um grande
embate politico-ideologico a favor da infancia e da adoles-
céncia no Brasil. Sua institucionaliza¢do ocorreu com o
projeto da visibilidade aquelas experiéncias bem-sucedi-
das em torno dainfincia e da adolescéncia, tendo a UNICEF
como tutora do projeto juntamente com a FUNABEM.
Juntos, articularam varios encontros entre os grupos que
participavam, culminando em 1984 no I Seminario Latino-
Americano (PEREIRA,2011, p.128,129).

Ainda em 1988, ap6s os grandes movimentos sociais, como o
MNMMR, e sindicais juntamente com as demandas populares, se uni-
ram e reivindicaram a democracia, e por meio de muita luta por direi-
tos sociais, foi promulgada em 05 de outubro deste mesmo ano, a Cons-
tituicdo Federal de 1988 (CRUZ e DOMINGUES, 2005).
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Segundo Cruz e Domingues (2005) esta Nova Constituicao foi:

Denominada de constitui¢do cidadd, houve a alteracdo da
concepcao de direitos sociais, especificando de forma iné-
dita, que estes correspondiam aos direitos a educacio, a
satde, ao trabalho, a previdéncia social, a maternidade e a
infincia e a assisténcia aos desamparados, conforme o ar-
tigo 6 da CF(CRUZ E DOMINGUES, 2005, p.2).

O Movimento Nacional de Meninos de Rua (MNMMR) segundo
Pereira (2011) foi peca crucial no processo de requisitar a aprovagio
do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). Os integrantes do
mesmo, nos anos 1988/1989, formularam um conjunto de documen-
tos relacionados a luta pelos direitos a infancia e adolescéncia brasi-
leira, como também os direitos sociais como um todo. Nos anos de
1989 e 1990, o movimento se fez presente na plenaria da Camara Fede-
ral, e mais uma vez, lutou e impetrou a aprovac¢io do Estatuto da Cri-
anca e do Adolescente (ECA).

Na promulgacido da Constituicdo Federal de 1988, segundo Cruz e
Domingues (2005) a mesma, traduziu em seus artigos 227 e 228, o
contetudo utilizado durante duas campanhas “Crianca e Constituinte”
(Setembro/86) e “Crianca-Prioridade Nacional” (Junho/87)”. que di-
ziam quanto aos direitos e a prote¢do do publico infanto- juvenil bra-
sileiro. Iniciou-se ai, o processo para que fossem regulamentados es-
tes artigos:

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado
assegurar a crianca e ao adolescente, com absoluta prio-
ridade, o direito a vida, a satde, a alimentacdo, a educa-
¢do, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade,
ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comu-
nitaria, além de colocé-los a salvo de toda forma de negli-
géncia, discriminacéo, exploracdo, violéncia, crueldade e
opressao.

Art. 228. Sdo penalmente inimputaveis os menores de
dezoito anos, sujeitos as normas da legislacdo especial
(BRASIL, 1988).

Sendo assim, por dois anos, um moroso processo foi percorrido
pelos movimentos sociais pré infincia, os mesmos lutavam, reivindi-
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cavam, organizavam campanhas e elaboravam documentos buscan-
do os direitos integrais para a criancas e adolescentes. Segundo Cruz e
Domingues (2005) foram feitas cerca de seis versdes do projeto de lei
que dispunha quanto a protecao e direitos das criangas e adolescentes.

Somente em 13 de julho de 1990, foi instituido como Lei Federal
de n° 8069, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), que dispu-
nha sobre a protecdo integral a crianca e adolescente. O ECA baseou-
se na Doutrina da Prote¢do Integral que tinha como intuito declarar
que as criancas e adolescentes devem ser considerados como e en-
quanto pessoas em processo de crescimento, sujeitos de direitos e
deveres, detentores de protecdo integral, substituindo assim, a até
entdo vigente, Doutrina da Situac@o Irregular, presentes nos Cdodigos
de Menores de 1927 e 1979 (BRASIL,1990; DIAS et al, 2007).

O ECA se tornou uma legislacio modernizadora, uma vez que seu
conteddo presente em seus artigos e alineas destina a protecao inte-
gral a todas as criancas e adolescentes sem distin¢do, garantindo as-
sim o “direito a saide, a educac@o, ao esporte, ao lazer, a profissiona-
lizacao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia
familiar e comunitaria” (ECA,1990).

Logo, a lei inovou mais uma vez ao afirmar que a responsabilidade
para que a protecdo e direitos destinados ao publico infanto juvenil
fossem garantidos, ndo era somente do Estado ou da familia, mas, de
ambos, como também da comunidade. Ainda, é necessario ressaltar-
mos que além dos direitos, o ECA trata quanto as politicas referentes
a saude, educacio, adogio, tutela como também a criancas e adoles-
centes que cometam atos infracionais (BRASIL,1990; DIAS et al, 2007).

O ECA foi e é peca crucial para o avanco da sociedade civil na
implementacdo dos direitos da crianca e do adolescente no Brasil em
contrapartida: “a protecdo e a promogio da qualidade de vida de cri-
ancas e adolescentes representam desafios cuja amplitude e comple-
xidade ultrapassam aqueles que as agéncias de satide publica habitu-
almente solucionam” (DIAS et al, 2007,p.120).

Existem muitas criticas e julgamentos relacionados a efetividade
deste Estatuto, muito se ouve que o mesmo é uma legislacao que diz
respeito apenas aos direitos, sem explanar os deveres. Ainda dizem que
a mesma é moderada e nio “pune” os adolescentes que por ventura
cometam conduta infracional. Quanto a essas criticas, elas explicitam
as dificuldades “que o mundo adulto enfrenta para acolher e educar os
mais jovens, garantindo a eles aquilo que ndo estd assegurado a nenhum
cidadio, ou seja, o pleno exercicio dos direitos” (DIAS et al, 2007, p.121).
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Diante da importancia e inovacao desta legislacio, se faz necessa-
rio ressaltarmos que o conhecimento do ECA deve ser acessado pela
populacdo em geral, em diversas areas para que ele se torne um instru-
mento de efetivacdo e garantia de direitos, também é necessario que
todos vejam quio rico é este Estatuto, o que ele prevé e sua demasiada
importancia e ainda, para que seja usado frente as situacdes que sejam
cabiveis a ele, e assim, haverd a fomentacio do mesmo e uma melhor
efetivacdo do que a lei dispoe (DIAS et al,2007).

Ao realizar esta breve contextualizacdo quanto as concepg¢oes das
instituicoes de acolhimento para criangas e adolescentes, chegamos a
atualidade, entre as medidas de protecdo a crianga e adolescente, o
Acolhimento Institucional, ¢ um modo de protecio previsto pelo ECA
em seu artigo 101, e sdo aplicaveis a criangas e adolescentes sempre
que os direitos reconhecidos nesta lei forem ameacados ou violados
(BRASIL,1990).

Pelo exposto, é notério que o Estatuto buscou salvaguardar os di-
reitos fundamentais e direcionar quanto as politicas publicas destina-
das a protecao integral da crianca e adolescente, as quais explicare-
mos a seguir.

3 POLITICAS PUBLICAS DESTINADAS AS CRIANCAS E
ADOLESCENTES

O processo de reconhecimento das criancas e adolescentes enquan-
to sujeitos de direitos e seres necessitados de cobertura publica, juri-
dica, familiar teve um trajeto moroso. Durante o Império Romano, os
filhos eram “tomados” pelos pais como propriedade desde o nasci-
mento até tornarem-se adultos. Nao haviam etapas de desenvolvi-
mento, as criangas possuiam obriga¢des que atualmente sao conside-
radas de adultos (MARCHIONATTI, 2013).

Naquela época, a preocupa¢do do homem era com os alimentos,
com o calor e com o frio, ou seja, com a sua sobrevivéncia. Portanto as
criangas corriam mais riscos de serem violentadas, abusadas psicolo-
gicamente e fisicamente devido a falta de protecio:

Atos fisicos e sexuais contra crianc¢as eram comuns na an-
tiguidade, havendo abundantes referéncias biblicas e mi-
toldgicas sobre o fratricidio e o infanticidio. Caim matou
Abel, enquanto Zeus sequestrou o Jovem Ganimedes para
lhe servir de copeiro e amante. O livro, a vida dos doze
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Césares, de Suetonio, registrou as inclinac¢des sexuais do
imperador romano Tibério com criangas pequenas, as
quais forcava a cometer atos sexuais vulgares e atenderem
a seus desejos pornograficos (MARCHIONATTI, 2013,
apud, AZAMBUJA, 2006, p. 266).

Na Idade Média, o Cristianismo possibilitou uma visao diferencia-
da quanto a crianca e o adolescente. Antes da religido o indice de
mortalidade infantil era de 45% e a expectativa de vida era em torno
dos 30 anos, consequéncia de um cenario de guerras e pestes acarre-
tando em que poucos conseguiam concluir as varias etapas da vida
(MARCHIONATTI, 2013, apud Costa, 2002).

Ainda na Idade Média, os homens comecaram a se preocupar mais
com as criancas, havia um cuidado a mais, os seres humanos deixaram
de lado sua maior preocupacdo que consistia somente nas necessida-
des essenciais da sobrevivéncia de sua familia e comecaram a expres-
sar de maneira especial o seu carinho com as criancas e a demostrarem
preocupacgido quanto a seguranca das mesmas. Porém, tal faixa etaria
era vista como “adultos em miniaturas”, devido as suas vestimentas e
por estarem sempre em festas. De acordo com Marchionatti (2013),
isto ocorria porque nao acreditavam na possibilidade da existéncia de
uma inocéncia pueril, ou na diferenca de caracteristicas entre adultos
e criancas (MARCHIONATTI, 2013).

Na infancia da Idade Moderna, havendo ainda muitos casos de in-
fanticidio* e abandono de criancas.

(...) apreocupagdo em garantir o sacramento do batismo
para todos os recém-nascidos — protegendo-os dessa for-
ma do Limbo - somada ao temor frente ao risco do reapa-
recimento do infanticidio nas cidades, levaram a fundagio
de uma forma de assisténcia infantil - a Roda dos Expostos
(MARCHIONATTIL, 2013, p. 21, apud MARCILIO, 1998,

p-57).

Com o inicio das artes através das pinturas, a partir também do
século XIIT as criangas e adolescentes comecaram a serem notadas

* Infanticidio: segundo o artigo 123 do Cdédigo Penal, o infanticidio é definido
como a mie que, enquanto estava sob o estado puerperal mata seu préprio filho
durante o parto ou logo apés.
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enquanto importantes nas familias, por serem alegres e divertidas.
Portanto, elas adquiriram um papel importante dentro da familia
(MARCHIONATTI, 2013).

Marchionatti (2013), afirma que diante dessa relevancia que as cri-
ancas obtiveram, o homem conseguiu identificar a fase da infancia,
sendo assim, as crian¢as foram pouco a pouco na Idade Moderna,
perdendo a adultiza¢do imposta durante estes periodos anteriores,
tendo até a criacdo de vestimentas proprias para criangas e jovens, no
século XVIII. As criangas passaram a ter mais seguranca e a possuir o
direito de brincarem.

E foi também no século XVIII, que as familias iniciam as preocupa-
¢oes quanto ao cuidado com a higiene e satde de suas criancas, crian-
do assim um vinculo de amor entre pais e filhos e a necessidade de
protegé-los contra a morte:

Esta aproximacao entre pais e crianc¢as gerou um senti-
mento de familia e de infincia que até entdo ndo existia, e
a crianca tornou-se o centro das atencdes, pois a familia
comecou a se organizar em torno dela. (MARCHIONATT]I,
2013, p.28)

Juntamente com esse sentimento de protecdo e cuidado com a
higiene, houve a criacdo e ampliacdo das escolas que visavam unir
ainda mais pais e filhos, e ainda, baseado em diversos pensadores da épo-
ca como Rousseau, a autora, discorre que a crianca deveria ser moldada
através da educacido e nio, de violéncias fisicas (MARCHIONATT]I,
2013, p.28):

A infincia tem formas préprias de ver, pensar, sentir e,
particularmente sua prépria forma de raciocinio, “sensi-
vel”, “pueril”, diferentemente da razio “intelectual” ou “hu-
mana” do adulto. Os muitos jovens nao deveriam ter o
encargo da distin¢do entre Bem e Mal. Como inocentes,
poder-se-ia deixar que respondessem a natureza, e nada
fariam que ndo fosse bom, podendo fazer mal, mas nao
com a intencdo de prejudicar (MARCHIONATTTI, 2013,
p.28 apud HEYWOOD, 2004, p.38).

As primeiras leis que serdo expostas a seguir nao possuiam a especi-
ficidade somente para as criancas e adolescentes, ou seja, nao tinham
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como seu objetivo a protec¢@o a infincia. Porém as mesmas foram as
bases para a criacdo de leis subsequentes relacionadas a este publico,
a lei do Talido enxergava a justica penal:

Tal pena qual delito. Com o tempo se verifica que a Lei de
Talido traz problemas praticos na sua aplica¢io: nos cri-
mes contra os costumes, cuja pena era a castragao, Como
aplica-la a pessoas de sexos diferentes? Toda a legislacao
antiga tem ecos da Lei de Talido, até mesmo em cédigos
penais dos séculos XIX e XX, como, por exemplo, o coédigo
espanhol de 1870, em que se estabelece que ao juiz penal
que impunha sentenca injusta em ac¢do penal, se houvesse
iniciado a execucio, eraimposta (MARCHIONATTI, 2013,
p-29 apud CAVALCANTE, 2002).

Segundo Bello (200-?), a Lei do Talido nao era considerada como
uma lei de protecdo a infincia, mas a mesma foi a base para as leis
posteriores que defendiam a infancia, sendo assim, esta lei consistia
que determinada acdo teria sua devida proporcao de agressdo. Essa lei
se apresentou como base a justica divina, apesar de ter sua esséncia
cruel a mesma surgiu com o objetivo de organizar os principios de
convivéncia imposto naquela época.

Conforme Marchionatti (2013), havia também o Cddigo de Hamu-
rabi, que possuia a estimativa de ter sido criado pelo rei Hamurabi, por
volta de 1700 a.C. Foi encontrado por uma expedicao francesa, em
1901, na regido da antiga Mesopotamia, correspondente a cidade de
Susa, atual Ir3, e sua funcio era:

(...) funcdo do cddigo era proteger os mais fracos dos mais
fortes, ndo era uma lei que protegia a crianca, mas em
alguns aspectos se referia a ela. Apesar de sua funcio, o
que se percebe é que era uma lei extremamente violenta,
que incentivava a vinganca, baseando-se na lei de Talido
(MARCHIONATTI, 2013, p.29).

As leis de Romulo, em Roma, determinavam aos pais o dever de
criar todos os filhos homens e a primeira mulher a nascer. Os demais,
entretanto, podiam ser expostos em locais especiais destinados a ex-
posicao de criancas indesejadas, onde se incluiam muitas meninas,
assim como meninos deformados ou ilegitimos. Poucas criancas eram
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recolhidas por estranhos e adotadas ou criadas como escravas, sendo
que a maioria era deixada a morte em suas cestas, pela exposi¢io ao
tempo ou a fome (MARCHIONATTI, 2013, p.30 apud AZAMBUJA,
2006, p. 24).

As primeiras leis protetivas das criancgas e dos adolescentes so-
mente surgiram com a consolidacdo do mundo moderno, que consis-
te na formacdo de um estado consolidado, com leis, moeda propria,
exército:

Na Inglaterra, a partir de 1802, foi aprovada a primeira lei
de protecdo a crianga trabalhadora, mediante a “Carta
dos Aprendizes”, que instituia a jornada de trabalho de,
no maximo, 12 horas e proibia o trabalho noturno. Esta
regulamentacio, contudo, era circunscrita ao ambito da
industria de algodao e 4. Ja a Alemanha promulgou suas
leis de protecdo a partir de 1838; a Bélgica, em 1840; a
Franca, em 1841; a Holanda, em 1889; Portugal, em 1891.
Como se vé, somente a partir do século 19 é que os prin-
cipais paises industrializados da Europa criaram, sob pres-
sdo, as primeiras leis de prote¢io a infincia trabalhadora
(MARCHIONATTTL 2013, p.30 apud CUT, 1994).

A historia dos direitos das criancas teve todo um processo que ne-
cessitou de diversas modificagdes com o passar do tempo. Segundo o
Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia (UNICEF), no comeco do
século XX, ndo havia naquele tempo padrdes de protecdo para crian-
cas, portanto era comum elas trabalharem ao lado de adultos em con-
dicoes insalubres e inseguras. Os padroes internacionais de direitos
da crianca avancaram fortemente ao longo do século passado, mas
ainda existem lacunas na realizacdo desses principios (UNICEF, [s.d]).

Marchionati (2013) nos apresenta que:

A declaracao dos Direitos da Crianca tem como objetivo ga-
rantir que ela tenha uma infincia feliz e que possa gozar, em
seu proprio beneficio e no da sociedade, de seus direitos e
liberdades fundamentais. A iniciativa de construir esta prote-
¢do alicercou-se na percep¢io que a crianga, em decorrén-
cia de sua imaturidade fisica e mental, precisa de protecdo e
cuidados especiais, inclusive prote¢io legal apropriada, an-
tes e depois do nascimento (MARCHIONATTI, 2013, p.31).
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Segundo Silva (2010), a primeira grande idealizacdo de politicas de
protecdo a infaincia no mundo foi representada pela Declaracdo de
Genebra, de 1924, que demonstrou uma preocupacao internacional
em assegurar os direitos de criancas e adolescentes, entretanto, so-
mente depois do fim da Segunda Guerra Mundial, com a cria¢io
da ONU e, posteriormente; sua filial especifica para a crianga - a
UNESCO - que os paises passaram a dar mais atenc¢io sobre a condi-
cio de vida dos menores (SILVA,2010. UNICEF, [s.d]).

Direitos da Crianga, elaborada por Eglantyne Jebb, funda-
dora do fundo Save the Children. A Declaracdo enuncia
que todas as pessoas devem as criancas: meios para seu
desenvolvimento; ajuda especial em momentos de neces-
sidade; prioridade no socorro e assisténcia; liberdade eco-
nomica e prote¢do contra exploracdo; e uma educagio
que instile consciéncia e dever social (UNICEF, [s.d]).

Em meados da década de 1920, mais precisamente no ano de 1927,
no Brasil, de acordo com a UNICEF, a Lei de Assisténcia e Protecio
aos Menores, conhecida como Cédigo de Menores, é consolidada pelo
Decreto n° 17.943-A, de 12 de outubro, e representa avancos na prote-
¢do das criangas. Determina que a maioridade penal aos 18 anos vai
vigorar em todo o Pais e ela prevalece até os dias de hoje.

As criancgas e adolescentes com faixa etaria abaixo de 18 anos no
Brasil eram resguardadas pelo Codigo de Menores. Nesta época as
criancas e adolescentes eram apontadas de uma forma marginali-
zada, em que o “menor” vindouro da pobreza era visto como um
perigo social, contradizendo os riscos que as criancas também cor-
riam diante das mazelas sociais, autoridades judiciarias e o Estado
(MARCHIONATTI, 2012).

Depois da Constitui¢io Federal de 1988, foi criado o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA), que garantiu novos direitos as crian-
cas e adolescentes brasileiros:

Segmentos da sociedade ndo alienada, preocupados com a
questdo dos direitos humanos, ficavam indignados por
nossas criangas e jovens ficarem confinados em institui-
¢des, sendo reprimidos, corrigidos de forma perversa, ine-
ficiente, sem resultados positivos para nossos infantes. Ini-
ciou-se uma articulacdo, através dos movimentos e muitas
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lutas em prol de uma lei, que garantisse os direitos das
nossas criangas e adolescentes (ECA- Lei 8069/90) Sanci-
onado pelo entdo Presidente Fernando Collor, no dia 13/
07/1990, assim foi extinto o cédigo de menores (POPPER
e DIAS,2016, p.1).

A homologacao do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)
aconteceu em 1990, com a Lei Federal n° 8.069/90. A partir do ECA, as
criancas e adolescentes tiveram os seus direitos garantidos por lei, tais
como, conviver com suas familias bioldgicas sem que a situacao finan-
ceira das mesmas altere seu destino, pois a pobreza nao pode ser con-
siderada motivo para perda do patrio poder. O Estado tem o dever de
proteger e ajudar aos que necessitarem como esclarece Santos (2013):

O mérito do ECA foi o de criar um sistema de justica para
a infincia e a juventude, tendo por suporte a “absoluta
prioridade” das a¢oes, mediante a criacdo dos Conselhos
Municipal e Tutelar, das Curadorias da Infancia e da Ju-
ventude, da redefini¢do da atuacdo dos Juizes de Direito,
Juizes da Infincia e da Juventude, cabendo, ao Conselho
Municipal, definir as politicas de atendimentos, ao Conse-
lho Tutelar, a sua execucdo (SANTOS, 2013, p.4).

O Estatuto estabelece que a pessoa com até doze anos de idade
incompletos é considerada crianca e o adolescente entre doze e de-
zoito anos de idade. O ECA sofreu altera¢des ao longo dos anos, den-
tre elas, podemos citar a Lei de Adocao (2009), a mesma surgi com o
objetivo de prevenir que criangas e adolescentes passem mais de dois
anos em institui¢does de acolhimento, mas nio podemos afirmar que
isso acontece efetivamente dentro delas.

E importante ressaltarmos que o Estatuto da Crianca e do Adoles-
cente brasileiro é considerado um dos melhores do mundo, e possibi-
litou diversas alteracdes no ambito da infancia brasileira e os direitos
fundamentais tanto da crianca quanto do adolescente, em todos os
niveis de desenvolvimentos, do fisico ao social, mas, ainda, grande
parte da sociedade desconhece suas leis e com isso acabam deixando
de defender tais direitos (POPPER e DIAS,2016).

Pelo exposto, faz-se necessario reforcar que é notério a importan-
cia da existéncia e efetivacdo dos Conselhos dos Direitos da Crianca e
do Adolescente, visando a implementaciao do Estatuto, e assim, dar
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continuidade a luta intransigente pelos direitos das criangas e adoles-
centes e pela execucdo do que rege esta legislacdo na garantia da edu-
cacdo, saude, alimentacdo, lazer, dignidade e respeito (POPPER e
DIAS, 2016).

4 O TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NAS INSTITUICOES
DE ACOLHIMENTO PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES

O Servico Social emergiu na sociedade como uma profissio que
tinha como intuito mediar os conflitos de interesses e contradi¢Ges
que surgiram na época da revolucdo industrial no século XIX. Nos
primdrdios da profissdo, as vertentes eram ligadas a questdes religio-
sas e caritativas:

O surgimento e desenvolvimento do Servico Social como
profissao é resultado das demandas da sociedade capitalis-
ta e suas estratégias e mecanismos de opressdo social e
reproducao daideologia dominante. Como profissdo que
surge de uma demanda posta pelo capital, institucionaliza-
se e legitima-se como um dos recursos mobilizados pelo
Estado e pelo empresariado, mas com um suporte de uma
pratica crista ligada a Igreja Catdlica, na perspectiva do
enfrentamento e da regulacdo da chamada questdo social
que, a partir dos anos 30 (séc. XX), adquire expressio po-
litica pela intensidade das manifesta¢oes na vida social co-
tidiana (PIANA, 2009,p.87).

Com o passar do tempo e com as lutas de uma grande parte de
profissionais, a profissdo passou por um processo de reconceituagao’
que se mantém no cotidiano profissional e vem lutando até a atualida-
de diante dos desafios profissionais. Segundo Raichelis (2018):

O reconhecimento do Servi¢o Social como profissdo e a
profissionalizacdo dos seus agentes na sociedade brasileira
decorrem de complexas interagdes entre processos insti-

> O Movimento de Reconceituac¢do surge com o objetivo de transformar a pra-
tica dos assistentes sociais, proporcionando uma pratica sistemdtica e cientifica,
sendo assim, a profissio rompe com o tradicionalismo e torna seu profissional
mais critico.
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tucionais e lutas sociais frente as expressdes da “questao
social”, nos quais o Estado capitalista da era dos monopé-
lios amplia suas func¢des econdmicas e politicas e intervém
nos processos de regulacdo social. Em tal contexto, as po-
liticas publicas, notadamente as politicas sociais, assumem
relevancia e buscam garantir condi¢des adequadas ao fun-
cionamento da forca de trabalho para as demandas de re-
producdo ampliada do capital; e, por meio das mesmas
atividades, responder contraditoriamente, ainda que de
modo parcial e insuficiente, as necessidades sociais coleti-
vas e individuais derivadas dos processos de producio e
reproducdo social (2018, p.27).

O Servico Social se faz presente nas empresas privadas, na area das
politicas de saide, educacio e assisténcia social, sendo que esta se
divide em Protecdo Social Basica, Protecdo Social Especial de Média
Complexidade e Protecido Social Especial de Alta Complexidade. No
ambito da Protecdo Social Especial de Alta Complexidade incluem-se
as instituicoes de acolhimento para criancas e adolescentes, e nelas, o
papel do assistente social é de extrema importancia na equipe profis-
sional, pois realizam o trabalho de acompanhamento da criang¢a ou
adolescente dentro da instituicao e sua relacdo com a familia de ori-
gem (MIRANDA, 2017).

A profissdo se faz necessdria nessas politicas, por ter o seguinte
objetivo:

E, portanto, na identificacio das necessidades sociais dos
sujeitos impactados pelas expressdes da questdo social —
materializadas nas diversas desigualdades, na auséncia de
acesso ou violagdo de direitos e/ou de violéncia - e no
acionamento dos recursos para a protecao social dos su-
jeitos individuais e coletivos, que o Servico Social se quali-
fica como profissio (MOLLER e DINIZ, 2018,p.07).

O assistente social deve sempre seguir normativas, competéncias e
principios do Cédigo de Etica Profissional, como também as normas
que diz respeito a sua atuacdo nestas instituicdes, normativas estas
que estdo presentes principalmente no artigo 4° da Lei N° 8.662, de 7
de Junho de 1993:

52 Anais da Semana Académica Servigo Social 2021 da UEMG Divindpolis



Art. 4° Constituem competéncias do Assistente Social

I - elaborar, implementar, executar e avaliar politicas soci-
aisjunto a 6rgaos da administracao publica, direta ou indi-
reta, empresas, entidades e organizac¢des populares.

I - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, progra-
mas e projetos que sejam do ambito de atuacdo do Servico
Social com participac¢do da sociedade civil;

III - encaminhar providéncias, e prestar orientagao social
aindividuos, grupos e a populacao;

IV - (Vetado);

V - orientar individuos e grupos de diferentes segmentos
sociais no sentido de identificar recursos e de fazer uso dos
mesmos no atendimento e na defesa de seus direitos;

VI - planejar, organizar e administrar beneficios e Servi-
¢os Sociais;

VII - planejar, executar e avaliar pesquisas que possam
contribuir para a andlise da realidade social e para subsidi-
ar acOes profissionais;

VIII - prestar assessoria e consultoria a 6rgaos da admi-
nistragdo publica direta e indireta, empresas privadas e
outras entidades, com relacio as matérias relacionadas no
inciso IT deste artigo;

IX - prestar assessoria e apoio a0s movimentos sociais em
matéria relacionada as politicas sociais, no exercicio e na
defesa dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade;
X - planejamento, organizacido e administracao de Servi-
cos Sociais e de Unidade de Servico Social;

XI - realizar estudos socioecondmicos com os usudrios
para fins de beneficios e servigos sociais junto a érgaos da
administracio publica direta e indireta, empresas privadas
e outras entidades. (BRASIL,1993)

O assistente social dentro da politica das instituicdes de acolhi-
mento para criancgas e adolescentes, lida com os mesmos, desde o
momento de sua entrada na institui¢do e durante todo processo de
institucionaliza¢do até o encaminhamento para a familia de origem
ou para uma nova familia quando é realizada a adoc¢@o. Neste contex-
to, o trabalho deste profissional é a luta intransigente para a garantia
de direitos e o fortalecimento de vinculos familiares e quando tal re-
conciliacdo ndo se concretiza, o profissional busca assegurar aos ins-
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titucionalizados os direitos contidos na Constituicio de 1988 e 0 ECA
(CFESS,2020).

Segundo Boschetti (2009), a funcdo interventiva do servico social
se configura em:

O servico social nas institui¢cdes de acolhimento possui uma
funcdo interventiva na busca da mudanca da realidade so-
cial das criancas e adolescentes, na perspectiva da garantia
dos direitos sociais através da articulacdo institucional e
interinstitucional (BOSCHETTI,2009 apud BATISTA,
2011,p.39).

Ou seja, para o desenvolvimento de seu trabalho, assistentes soci-
ais estudam a situacdo em que criangas, adolescentes e suas familias
se encontram, e emitem um parecer técnico, que devem considerar os
impactos que a decisdo judicial terd na vida dos sujeitos envolvidos,
sob o respaldo dos principios éticos profissionais a que estao subme-
tidos (CFESS,2020).

Existem varios instrumentos técnicos utilizados pelos profissio-
nais das instituicoes, para a reintegracdo ou para o encaminhamento
da crianca e adolescente para uma nova familia, dois deles sdo as visi-
tas domiciliares e as entrevistas. As visitas domiciliares sio 0 momen-
to em que os profissionais podem observar as condi¢des de moradia, o
comportamento da familia e de qual serd o acolhimento realizado com
estes jovens. Quando se trata das entrevistas, possuem como objetivo
saber a verdade de todos os envolvidos e esclarecer davidas pertinen-
tes ao institucionalizado (CAVALCANTE e COUTO,2017).

No caso especificamente do assistente social, 0 mesmo € o Unico
que pode realizar o relatério social, ou seja, nele o profissional infor-
ma, esclarece ou expoe alguma medida preventiva que consta no ECA
para a seguranca da crianca e adolescente. Sendo assim, o assistente
social trabalha dentro da institui¢io com objetivo da busca pela ga-
rantia de direitos da crianca e adolescente, baseado em analises, estu-
dos e interveng¢des para concretizar as leis que resguardam as criancas
e adolescentes (CAVALCANTE e COUTO,2017).

E importante ressaltar que o servico social ndo trabalha apenas
com as criancgas e adolescentes institucionalizados, mas também
com as suas familias. A maior dificuldade encontrada atualmente
nas instituicdes é a de reintegracdo dos jovens em suas familias,
pois a maioria das familias se encontram em situa¢do de risco, falta
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de recursos financeiros, perda dos lagos afetivos (CAVALCANTE e
COUTO,2017).

Salientamos que as instituicdes de acolhimento para criancas e
adolescentes sio entidades que tém como responsabilidade zelar pela
integridade fisica e emocional dos institucionalizados que tiveram seus
direitos violados, seja por uma situacdo de risco pessoal, negligéncia
ou abandono. (CAVALCANTE e COUTO,2017).

Os motivos intrafamiliares que provocam o acolhimento
sao: abandono, negligéncia grave, exploracao, abuso sexu-
al, violéncia fisica e/ou psicoldgica, situacao de rua, envol-
vimento com atos infracionais, uso de entorpecentes e pri-
sao ou morte dos genitores (CAVALCANTE e COUTO,
2017, p.6).

As demandas dos acolhimentos sdo encaminhadas pelo Conselho
Tutelar e Poder Judiciario, pois pertencem a eles a decisdo pelo afas-
tamento das criancas e adolescentes de sua familia de origem, e enca-
minham os mesmos para o servico de acolhimento onde receberdo
protecdo e cuidados necessarios. Estas acoes, tém como fundamento
as dentdncias ou acompanhamentos, na qual se realiza primeiramente
um estudo, uma avaliacdo do caso, até que seja decretado judicial-
mente a institucionalizacio (CAVALCANTE e COUTO, 2017).

Outro modo possivel de ser executado o acolhimento é que, peran-
te o artigo 39 do ECA, as instituicdes que realizam o acolhimento
institucional poderdo, somente em caso de emergéncia, acolher cri-
ancas e adolescentes sem uma determina¢io das autoridades compe-
tentes, porém a mesma possui 24 horas para comunicar ao Juiz da
Infincia e Juventude, caso isso ndo ocorra existe a pena de responsa-
bilidade (CAVALCANTE e COUTO,2017).

De acordo com Batista (2011) os assistentes sociais que trabalham
nas instituicoes de acolhimento possuem uma enorme carga de traba-
lho que demandam uma solucao urgente, e que pela falta de articula-
¢do com a rede socioassistencial torna esta demanda mais complexa.

Quando nos referimos a rede socioassistencial, trata-se do conjun-
to de todos os programas de protecdo, auxilios, saude, educacio e
lazer. Estas articulacdes sdo realizadas com outros profissionais inse-
ridos nos demais campos de servicos das politicas publicas que te-
nham como publico criancgas e adolescentes, que sdo eles: Ministério
Publico, CRAS, CREAS, Tribunal de Justica da Infincia e da Juventude,
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Conselho Tutelar, CAPSi, entre outros servicos (CAVALCANTE e
COUTO,2017).

Portanto é dever do poder publico compor uma rede socioassis-
tencial especializada, para que a carga de trabalho dos profissionais
seja diminuida e que principalmente, os profissionais possam realizar
o seu trabalho de forma completa e em conjunto com menos esgota-
mento fisico e psicologico. Com isso, proporcionando direitos assegu-
rados de forma integral a todas as criancas e adolescentes (BATISTA,
2011).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo permitiu analisar o contexto historico das instituicoes de
acolhimento, mostrando que foi um processo moroso em busca do
reconhecimento das criancas e adolescentes como sujeitos de direi-
tos, deixando assim de serem reconhecidos como um “perigo social”.
Com o passar dos anos foram implementadas varias politicas publicas
e leis que regem a seguranca e o bem-estar desta populac¢io, lutando
sempre para preservar o convivio familiar.

O ECA ¢ o principal instrumento normativo do Brasil e inovou ao
trazer a protecao integral das criancas e adolescentes. Também reafir-
mou a responsabilidade do Estado, familia e sociedade na garantia
dos direitos e da seguranca desses individuos, além de protegé-los da
violéncia e exploracio.

Para que os direitos das criancas e adolescentes sejam cada vez
mais ampliados é necessirio que fomentemos as politicas e leis exis-
tentes, fazendo-as funcionarem melhor, como também é de extrema
importancia que o ECA se torne um instrumento publico e do conhe-
cimento de toda populacdo.

Contudo, nao basta somente implantar politicas publicas, é neces-
sario haver a fiscalizacdo de forma continua dos drgaos responsaveis
em todos os lugares em que as criangas e adolescentes estdo inseridas.
E relevante levantarmos ainda, que os profissionais também precisam
de cursos e palestras que abordam todas as politicas publicas voltadas
para este publico alvo com o objetivo que toda rede socioassistencial
conheca os servicos ofertados dentro da mesma. Para que quando
houver encaminhamento dentro da rede, o profissional possa ter a
certeza de que o seu usudrio estd indo para o servico que atende a sua
demanda.

Sendo assim, o papel do assistente social dentro destas institui¢des
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€ de extrema importdncia uma vez que estes profissionais tém atuac¢ao
efetiva no trabalho de fortalecimento de vinculos familiares, comuni-
tarios e sociais. Como também, no processo de desenvolvimento da
autonomia dos usudrios, fazendo-os se reconhecerem enquanto pro-
tagonistas das proprias historias, seres que sao dotados de direitos e
também deveres.
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A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL
NO CENTRO DE REFERENCIA EM
ASSISTENCIA SOCIAL - CRAS:
REFLEXOES A PARTIR DA
EXPERIENCIA NO CAMPO
DE ESTAGIO
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RESUMO

O presente artigo discorre sobre a Politica de Assisténcia Social no
Brasil. Foi realizado breve percurso histdorico da Assisténcia Social, a
partir de suas caracteristicas primarias de ajuda benemerente, o pro-
cesso de sua constru¢do enquanto politica publica, contemplada no
texto da Constitui¢do Federal de 1988, como direito e a sua regula-
mentacao e normatizagio a partir da Lei Organica de Assisténcia So-
cial - LOAS, da Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS e sua
estruturacio no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS, O caminho metodoldgico é a pesquisa bibliografica de cunho
qualitativo e relato de experiéncia no estagio curricular em um CRAS
da regido Centro-Oeste de Minas Gerais. O percurso desta pesquisa é
a reflexdo sobre a atuacdo de assistentes sociais na Politica de Assis-
téncia no ambito do CRAS, frente aos desafios para sua materializa-
¢do, diante do agravamento e ampliacdo das expressoes da questdo
social. Por fim,o relato de experiéncia, a partir do estagio curricular no
Servico de Protec¢io Integral as familias — PAIF.
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¢do Basica; CRAS

! Graduando do Curso de Servico Social da Universidade do Estado de Minas
Gerais, unidade Divindpolis, email: alvesnascimentodq@gmail.com

2 Professora Mestra do Curso de Servigo Social da Universidade do Estado de
Minas Gerais, unidade Divinépolis (orientadora), email:
virginiarai@yahoo.com.br

64 Anais da Semana Académica Servigo Social 2021 da UEMG Divindpolis



ABSTRACT

The article discusses about the social assistance policy in Brazil. A
brief journey will be made through the history of Social Assistance,
from its primary characteristics of benerent help, the process of its
construction as a public policy until it is contemplated in the text of
the Federal Constitution of 1988 as a right and thereafter its regulation
and standardization by the Organic Law of Social Assistance, Natio-
nal Policy social assistance until the structuring of the Unified Social
Assistance System. The methodological path is qualitative research
on bibliographic references that address the theme, as well as the re-
port of possible apprehensions with the experience of curricular in-
ternship in a CRAS region Midwest of Minas Gerais. A reflection will
be given on the implementation of this policy by social workers within
CRAS, in view of the challenges for the materialization of assistance
policy, in the context of Basic Protection, in view of the worsening
and expansion of the expressions of the social issue. Finally, the expe-
rience noun, from curricular internship, a remark will be made on the
implementation of the Assistance Policy in the Comprehensive Fami-
ly Protection Service — PAIF with exhibition of actions made in the
perspective of materialization of the rights provided for in this public
policy, in the context of SUAS.

Keywords: Social Work; Social Assistance Policy; Basic Protection;
CRAS

1. INTRODUCAO

A Assisténcia Social em seus primérdios com viés de benemerén-
cia se dava através da relacdo de ajuda de pessoas caridosas aos po-
bres e era ligada de um modo geral, as praticas religiosas. De acordo
com Santana e Silva (2013), dava-se como um exercicio de ajuda aque-
la parcela mais pauperizada, as margens da sociedade. As ac¢oes trazi-
am em si a marca da verticalidade, com conotacdo de favor, o que
tirava dos que dela necessitavam a condi¢io de cidadios detentores
de direitos.

A partir de 1938 passa a existir a regulamentacdo de a¢des aproxi-
madas do conceito de Politica de Assisténcia com a cria¢cdo do Conse-
lho Nacional de Servico Social - CNSS. De acordo com Boscari e Silva
(2001) o CNSS apresenta o que era novo até entio, o Estado relacio-
nando-se diretamente com a problematica da assisténcia social, ainda
que essa relacdo se resumisse ao auxilio a algumas entidades ou inici-
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ativas organizadas da sociedade civil, representadas por um grupo mais
abastado e atravessada por um carater de subalternidade do
pobre,diante do rico generoso. Ressalta-se a importancia de nao se
confundir Politica de Assisténcia, aqui embrionaria, com uma Politi-
ca de Direitos.

Ainda segundo Santana e Silva (2013), em 1942, no Governo Getu-
lio Vargas, na dtica do primeiro-damismo?, cria-se a Legido Brasileira
de Assisténcia - LBA, considerada pioneira como entidade de assis-
téncia social no pais, que visa inicialmente, prestar assisténcia aos
combatentes na Segunda Guerra Mundial e, com o fim do conflito
direciona suas atividades para a ajuda material nas questdes emergen-
ciais relacionadas a maternidade e a infincia. Eram ac¢des curativas e
pontuais, afastadas da origem do problema. Assim, a Assisténcia So-
cial no Brasil reproduzia, de forma fragmentada, o carater assistencia-
lista. Como diz Sposati (2007) a impressdo que se tinha é que se criava
uma frente para combater a miséria a maneira que se enfrenta o inimi-
go no campo de batalha, como se a construc¢ao da justica social ndo
fosse uma prerrogativa de todos igualitariamente e sim um gesto de
boa vontade de pessoas localizadas no topo da pirdmide social.

Salienta-se, como apontam Bacari e Silva (2001) que, com a ampli-
acdo das pretensdes da LBA como defensora da causa dos pobres,
notou-se, por assim dizer, a partir de 1946, sua aproximacdo com os
profissionais do Servico Social, uma vez que a primeira necessitava de
suporte para sua organizac¢ao técnica ao passo que o segundo almeja-
va o reconhecimento profissional. Posteriormente, por volta de 1969,
no governo Geisel, a entidade, ligada ao Ministério do Trabalho e da
Previdéncia Social, passou a ter seus interesses e atuacio alinhados a
recém-criada Secretaria de Assisténcia Social.

O reconhecimento da Assisténcia Social como politica publica de
direito é bem recente e se deu com a promulgacdo da Constituicao
Federal de 1988. (BRASIL, 2004). A partir desse marco histdrico, re-
conhece-se a prote¢io social como direito dos sujeitos que dela ne-
cessitam, extinguindo-se o carater contributivo, com seus objetivos
descritos no artigo 203 da Carta Magna. (BRASIL, 1988).

Apesar da Constituicdo Federal de 1988 contemplar a Assisténcia
Social como um direito, seria necessario estabelecer os meios legais e

3 E o estabelecimento da esposa do Presidente como cargo de honra, na respon-
sabilidade de gerenciar a assisténcia social a nivel federal.
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normativos para a sua organizac¢ao. Assim, no ano de 1993 promulga-
se a Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS- garantindo a implan-
tacdo de um modelo de Assisténcia Social que prevé participacio efe-
tiva das trés esferas de poder e que atenda a essas objetivacdes. Extin-
gue-se também o CNSS e, em substitui¢io cria-se o Conselho Nacio-
nal de Assisténcia Social - CNAS - que a nivel federal foi incumbido da
fiscalizacdo da Politica de Assisténcia Social (BRASIL, 2009).

Em 1989, concomitante ao processo da Politica de Assisténcia ocor-
rem as elei¢oes diretas, depois de um hiato de 27 anos. No ano seguin-
te o Congresso eleito trabalha no sentido de aprovar as leis para regu-
lamentar a LOAS. (SPOSATTI, 2007). Assim, a LOAS vem organizar a
Assisténcia Social como politica publica de direito, inserida no tripé
da Seguridade Social, juntamente com a Saide e a Previdéncia. A As-
sisténcia regulamenta-se como direito de todos os que dela necessita-
rem e como dever do Estado. Sua organizacao é dirigida pela respon-
sabilidade dos governos, em cada esfera, de forma descentralizada,
garantindo a participacdo da populacio na sua elaboracio e condu-
cdo através dos Conselhos Nacional, Estaduais e Municipais. Passa-
se a priorizar as necessidades sociais em detrimento do poder aquisi-
tivo articulando-se com as demais politicas publicas para garantir aces-
so aos direitos de forma universalizada e com respeito a dignidade,
equivaléncia entre a populagdo urbana e rural no acesso aos direitos e
livres de discriminacdo de qualquer natureza; o compromisso de in-
formar a todos sobre a politica e os direitos por ela garantidos. Deve-
se chamar a atencdo para a importancia das Conferéncias Nacionais
que fomentaram o debate participativo para o estabelecimento das
Normas Operacionais Bésicas, NOBs, definindo, consecutivamente o
texto da Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS (BRASIL,
2009).

Em 15 de outubro de 2004 é publicada, no Diario Oficial da Uniio -
DOU, a resolucdo no. 145 e passa a vigorar o texto da atual Politica
Nacional de Assisténcia Social. Naquela decisao desenhava-se a in-
tencdo de se promover um trabalho coletivo na construcao desse novo
modelo de Politica de Assisténcia, ja com vistas a implementa¢iao do
Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS. (BRASIL, 2004).

Do ponto de vista da Protecio Social, a PNAS representa o resulta-
do de todos os esfor¢os na concretizacdo do que previa o texto da
Constitui¢cdo Federal e nas LOAS. A partir de 2004, com a PNAS
define-se um novo rumo para a constru¢io da cidadania no pais.
(BRASIL, 2004).
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Como dito, a PNAS regulamenta e organiza a Protec¢do Social no
pais, que, de acordo com Giovanni apud Yasbeck (2010) sdo as formas
pelas quais a sociedade se articula no sentido de promover a protecio
de um determinado grupo ou de todos os seus membros em virtude
das dificuldades que podem ser de ordem natural ou mesmo social
como a velhice, a fome, a doenca, a pobreza extrema e outras necessi-
dades basicas.

A Protecio Basica direciona-se as familias e individuos, no sentido
da prevencdo, quando os vinculos, ainda que algumas vezes frageis,
estdo mantidos e onde ndo hd a violacio de direito. E operacionaliza-
da no Centro de Referéncia de Assisténcia Social, articulada e referen-
ciada com toda a rede socioassistencial e tem como objetivo trabalhar
a prevencdo de riscos e vulnerabilidades individuais e sociais. Promo-
ve o acolhimento de familias e individuos, trabalhando a sociabiliza-
cio e fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, através
de servicos, programa, projetos e beneficios conforme a realidade apre-
sentada. (BRASIL, 2004).

A Protec¢io Social Especial, executada no Centro de Referéncia
Especializada de Assisténcia Social - CREAS divide-se em dois niveis
de complexidade. A Média, quando ainda existem os vinculos famili-
ares e comunitarios, mas com direitos violados, sendo executada no
Centro de Referéncia Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua
- Centro POP - que estd inserido no CREAS e Centro Dia de Referén-
cia para Pessoas com Deficiéncia. Envolve o Servi¢o de orientagio e
apoio socio familiar, Abordagem de Rua, Plantdo Social, Cuidado no
domicilio, Servico de habilitacdo e reabilitacio da comunidade das
pessoas com deficiéncia, Medidas s6cio educativa em meio aberto
(Liberdade Assistida — LA e Prestacido de Servicos a Comunidade -
PSC). (BRASIL, 2004).

A Alta Complexidade se ocupa das situacdes em que houve viola-
¢ao de direitos e rompimento dos vinculos, sendo necessaria a retira-
da do individuo do ntcleo familiar ou comunitario. Executa o atendi-
mento integral institucional, casa lar, republica, albergue, Familia
Substituta, Familia Acolhedora, Medidas Socioeducativas Restriti-
vas e Privativas de Liberdade e Trabalho Protegido. (BRASIL, 2004).

Com a compreensao basica das divisdes da Politica de Assisténcia
Social, apresenta-se o objeto desse estudo: a investigacdo de como se
da a materializacio da Politica de Assisténcia no ambito do CRAS,
mais particularmente no PAIF, servico onde foi desenvolvido o estagio
curricular. A pergunta que norteou este estudo: Como se dd a atuacido
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do Servi¢o Social, na Politica de Assisténcia Social, no ambito do PAIF
para garantia de direitos e emancipagdo dos sujeitos sociais?

O CRAS é o equipamento responsavel por operacionalizar a Assis-
téncia Social na Protecdo Basica e referenciar a rede socioassistencial
no ambito do SUAS, conforme previsto na tipificacdo dos servigos. De
acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social devem oferecer
servicos, programas e projetos que favorecam a sociabilizacdo e forta-
lecimento dos vinculos familiares e comunitarios. Requer que se pen-
sem acdes que possam materializar a prevenc¢io dos riscos a partir da
leitura que se faz da realidade, no tocante a vulnerabilidade, dentro de
determinado territério. (BRASIL, 2004).

Ademais, os objetivos tracados para concretizacido dessa politica
entrelacam-se com o que determina o Cédigo de Etica Profissional do
Assistente Social, assim como o posicionamento ético e politico que
direciona a profissdo no sentido da defesa dos direitos e promocio da
justica social, o que justifica a realizacdo deste trabalho.

A investigacdo conduziu-se metodologicamente pela via da pes-
quisa bibliografica. Segundo Gil (2002) a pesquisa bibliografica repre-
senta um bom caminho metodoldgico, por permitir uma visao e uma
abordagem bem amplificada do fen6meno ou do objeto estudados.
Isso é considerado, pelo autor, como uma vantagem ao se fazer essa
op¢ao.

Assim, fez-se a escolha por essa abordagem bibliografica, de cara-
ter qualitativo, o que permitiu abordar, mesmo que de forma sucinta,
a Politica de Assisténcia como politica de direito e a atuag¢do do/a
assistente social no CRAS, segundo os parametros dessa Politica. De
acordo com Minayo (2002) a pesquisa qualitativa atende indaga-
¢oOes peculiares e proporciona, de maneira especial nas ciéncias
sociais, a apreensdo da realidade dos processos em que a quantifica-
¢do é improvavel.

Importa também dizer que, iluminando-se pelo estudo teérico re-
latou-se a experiéncia, com reflexdes sobre a pratica do Servigo Social
na perspectiva da luta pelos direitos e emancipacio dos sujeitos soci-
ais, usuarios do CRAS. Segundo Grollmus e Tarrés (2015) relato de
experiéncia ¢ a narrativa escrita que expressa alguma vivéncia e tem,
nesse sentido, carater cientifico. Sendo assim, serviram como base da
pesquisa, artigos, livros, documentos digitais em plataformas como
Scielo e publica¢des diversas relacionados a tematica, bem como im-
pressdes a luz do conhecimento tedrico realizado neste estudo, a par-
tir da vivéncia no cotidiano profissional, via estagio curricular.
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Inicialmente faremos uma discussao acerca da operacionalizacdo
da Politica de Assisténcia Social no contexto do CRAS, responsavel
pela Protecao Social Basica. Num segundo momento serdo aborda-
dos alguns dos desafios que os profissionais do Servico Social tém
enfrentado na atuacgio cotidiana, no contexto da Protecdo Basica, em
face da ampliacdo e complexificacdo das expressdes da questdo soci-
al*. Por fim, serdo estabelecidas reflexdes que nasceram da minha vi-
véncia no campo de estagio em um CRAS do Centro- Oeste mineiro.

2. DESENVOLVIMENTO

2.1A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NA REALIDADE DO
CRAS E SEUS DESAFIOS

Nds vos pedimos com insisténcia Ndo digam nunca: isto é
natural! Diante dos acontecimentos de cada dia Numa épo-
ca em que reina a confusdo, Em que corre o sangue, Em que
o arbitrdrio tem for¢a de lei, Em que a Humanidade se desu-
maniza (...) ndo digam nunca: isso é natural! Para que
nada possa ser imutdvel! Sob o familiar, descubram o insoli-
to. Sob o cotidiano, desvelem o inexplicdvel. Que tudo que seja
dito ser habitual, cause inquietagdo. Na regra é preciso desco-
brir o abuso, e sempre que o abuso for encontrado, € preciso
encontrar o remédio (Bertold Brecht)

Segundo a Politica Nacional de Assisténcia Social a protecao basi-
ca, operada pelo CRAS, no ambito do SUAS “tem como objetivo pre-
venir situac¢des de risco por meio do desenvolvimento de potenciali-
dades e aquisicoes, e o fortalecimento de vinculos familiares e comu-
nitarios”. (BRASIL, 2004, p.). O equipamento é responsavel por orga-
nizar e articular a rede socioassistencial no seu territério de abrangén-
cia no sentido de inserir os individuos e familias nos servigos oferta-
dos, bem como levar a esses o conhecimento acerca dos seus direitos
e o caminho para acessa-los. (BRASIL, 2004). A territorializacao, eixo
estruturante do SUAS, atende a descentraliza¢ao-politica adminis-
trativa, com vistas a prevencio através da aproximacio da Politica de
Assisténcia com a comunidade. A idéia é que se estabeleca, a partir do

* Trataremos da defini¢do do termo no capitulo 2.
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diagnéstico, um bom conhecimento de toda dinamica presente no
territorio, entendendo também como se organiza e se articula a rede
socioassistencial pensando no sentido da integralidade na cobertura
dos riscos e vulnerabilidades. O principal Servico ofertado é o PAIF
que desenvolve junto as familias atendidas, acoes que visam fortale-
cer os vinculos e o carater protetivo nos ndcleos familiares. O Servico
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV atua de forma
complementar, através de trabalho com grupos, no intuito de ampliar
junto aos usuarios as possibilidades de interacdo social e pertenci-
mento nos espacos que ocupam. (BRASIL, 2016).

O papel protetivo do nucleo familiar, principal objetivo do PAIF,
dispoe de acolhida, oficinas artisticas que contemplam varias faixas
etdrias dos individuos e suas familias, atendimentos individuais e co-
letivos, encaminhamentos, grupos de familias e reunides comunitari-
as. Essas sdo acOes planejadas e avaliadas, articuladas com a rede so-
cioassistencial. (BRASIL, 2016).

Conforme disposto no documento de Orienta¢des Técnicas sobre
o PAIF - Volume 2:

[...] o atendimento as familias, ou a alguns de seus mem-
bros, refere-se a uma acdo imediata de prestacdo ou oferta
de atenclo, com vistas a uma resposta qualificada de uma
demanda da familia ou do territdrio. Significa a inser¢ao
da familia, um ou mais de seus membros, em alguma das
acoes do PAIF: acolhida, a¢des particularizadas, acdes co-
munitdrias, oficinas com familias e encaminhamentos. [...]
Ja o acompanhamento familiar consiste em um conjunto
de intervencdes, desenvolvidas de forma continuada, a
partir do estabelecimento de compromissos entre familias
e profissionais, que pressupdem a constru¢iao de um Plano
de Acompanhamento Familiar - com objetivos a serem
alcancados, arealizacdo de mediacoes periddicas, a inser-
¢do em ac¢des do PAIF, buscando a superacdo gradativa
das vulnerabilidades vivenciadas. (BRASIL, 2012).

As acdes desenvolvidas nos Servicos ofertados no CRAS sao extre-
mamente relevantes, pois visam materializacdo dos direitos previstos
na Politica de Assisténcia. (BRASIL, 2018). De acordo com Lima
(2018), sdo essenciais, principalmente quando se leva em conta o avan-
co neoliberal, politicas sociais deficitarias, que refletem a ampliacao
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da miséria, colocando a populacdo numa condi¢do de necessidade
cada vez mais ampliada, ainda mais no contexto de um Estado conti-
nuamente afastado do seu dever constitucional de Proteciao Social.

O/A assistente social, até mesmo em fun¢io do arcabouco teérico
inerente a sua formacao, tem papel preponderante no manejo das po-
liticas publicas de direitos e ndo seria diferente no que se refere a sua
atuacdo no CRAS. Contudo o pluralismo, a diversidade de ideias e
posturas precisam ser levados em consideracdo, pois refletem a ma-
neira de executar a politica dentro do equipamento. Raichelis (2018)
aponta-nos, ao analisar os espagos sdcio-ocupacionais e o trabalho
do assistente social que é

Importante demarcar de saida que refletir sobre os espa-
cos s6cioocupacionais do servico social implica considera-
los como expressdes das dimensdes contraditérias do fa-
zer profissional, nos quais se condensam e se confrontam
concepcoes, valores, intencionalidades, propostas de su-
jeitos individuais e coletivos, articulados em torno de dis-
tintos projetos em disputa no espago institucional onde se
programam politicas ptiblicas. (RAICHELIS, 2018, p. 752).

O/A assistente social é essencial nas movimentacdes e articula-
¢Oes para construcdo da Politica de Assisténcia Social. Hd um estreito
nexo entre a consolida¢io do Servico Social e 0 compromisso com as
causas democraticas e conquistas no campo das politicas sociais em
conexdo com varios saberes profissionais e as demais politicas, como
afirmado abaixo.

Assistentes sociais, psiclogos/as e pedagogos/as, que cons-
tituem as principais profissdes hoje atuantes no SUAS, re-
quer interface com as politicas da Satide, Previdéncia, Edu-
cacdo, Trabalho, Lazer, Meio Ambiente, Comunicacio
Social, Seguranca e Habita¢io, na perspectiva de mediar o
acesso dos/as cidaddos/ds aos direitos sociais. (CFESS,
2011, p. 25).

E necessério o reconhecimento do profissional acerca dos espagos
que ocupa e da relevincia de seu papel na condugio da politica, levan-
do-se em consideracdo que as bases de sua atuacio vio influenciar a
efetividade das acdes. Conforme orientacdes do CFESS, “Assistentes
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sociais possuem e desenvolvem atribui¢des localizadas no ambito da
elaboracdo, execucdo e avaliacdo de politicas publicas, como tam-
bém na assessoria a movimentos sociais e populares”. (CFESS, 2011,
p. 11).

De acordo com (MORAES, 2017), existe a possibilidade de que o
pluralismo seja um potencial causador de alternancia entre a¢des que
buscam emancipacdo dos sujeitos e que de alguma forma contribuam
para reproduzir a hegemonia da classe dominante. O autor aponta que
é preciso analisar como tem se dado o necessario estranhamento do
cotidiano, como forma de agucar o olhar para a realidade nas suas
diversas nuance o que permite desvendar aquilo que néo é aparente na
demanda apresentada.

Nesse sentido, é possivel que a escassez de recursos, com o déficit
de iniciativas que contemplem a formagao continuada que fomente a
reflexdo sobre as concep¢des da pratica profissional levem ao tarefis-
mo e ao cumprimento de metas meramente quantitativas, afastando
do cotidiano as a¢des dadas pela escuta qualificada. Isso pode repre-
sentar impedimentos para o manejo da Politica de Assisténcia nas
demandas cotidianas e dificultar o alcance de efetividade nos servicos
ofertados. (RAICHELIS, 2010).

Nio se quer aqui cometer o equivoco de delegar a Assisténcia Soci-
al a total e exclusiva responsabilidade pela protecao social no Brasil.
Esta claro que ela deve se dar articulada as demais politicas e progra-
mas (CFESS, 2011). Contudo, é de extrema relevancia o entendi-
mento das condic¢des sob as quais a Politica de Assisténcia tem sido
implementada.

De acordo como “Caderno Contribui¢des para o Aprimoramento
do PAIF”, o CRAS ¢é um lugar de escuta, de didlogos, de interlocucao
e orientagdo quanto ao acesso aos direitos e beneficios. Nesse espaco,
através das demandas trazidas pelos usuarios, faz-se a leitura dos ris-
cos e vulnerabilidades, como também das potencialidades que vao
possibilitar o trabalho coletivo no sentido de constru¢ao do protago-
nismo dos individuos e familias atendidos ali. No ambito do CRAS
pensam-se, junto aos usudrios, acdes que materializem a fungio pro-
tetiva da politica. (BRASIL, 2016).

Nesse processo dinamico da apreensdo da realidade integral, com
a leitura das demandas a partir do acimulo teérico, o conhecimento
das potencialidades e fragilidades e direcionando-se pela postura po-
litica e ética de cunho emancipatério podem-se estabelecer as bases
para se trabalhar no sentido da autonomia dos sujeitos de direitos.
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Pretende-se, no capitulo seguinte dar continuidade a discussdo par-
tindo dos desafios para a atuacao do profissional assistente social na
execucdo a Politica de Assisténcia no contexto do CRAS, refletindo e
construindo alternativas para lidar com as novas demandas e exigén-
cias trazidas pela ampliacao e agravamento das expressdes da questao
social.

2.2 OS DESAFIOS NO COTIDIANO PROFISSIONAL DE
ASSISTENTES SOCIAIS NO CONTEXTO DO CRAS FRENTE AS
EXPRESSOES DA QUESTAO SOCIAL

“As pulgas sonham em comprar um cdo, e os ninguéns com
deixar a pobreza, que em algum dia mdgico de sorte chova a
boa sorte a cantaros; mas a boa sorte ndo chove ontem, nem
hoje, nem amanhda, nem nunca, nem uma chuvinha cai do
céu da boa sorte, por mais que os ninguéns a chamem e mes-
mo que a mdo esquerda coce, ou se levantem com o pé direito,
ou comecem o ano mudando de vassoura. [..,]”

Eduardo Galeano, (2002).

Talvez caiba a partir do texto de Eduardo Galeano a reflexao sobre
os anseios da classe subalterna, dentro da realidade da sociabilidade
capitalista. Estaria esse sonho ligado ao desejo de ter, pelo trabalho,
condic¢des de adquirir do que se produz, de manter-se materialmente
pela venda da forca do seu trabalho? Ou, sera que, desencantado des-
sa possibilidade sonhe tdo somente com um Estado que, se ocupando
da funcdo de protecdo social proporcione, nio através de esmolas,
mas pela construcio e efetivacio de politicas publicas de direito, os
minimos necessarios para sua sobrevida?

A discussao acerca dos desafios da atuacio de assistentes sociais
no CRAS, na base dessa estrutura de protecao social, lidando no coti-
diano com toda essa gama de efeitos da exploragio capitalista faz-se
importante partir do que propde a Politica Social de Assisténcia nesse
ambito. O Caderno de Orientacdes PAIF aponta que,

O CRAS é a referéncia para o desenvolvimento de todos
os servicos socioassistenciais de protec@o social basica do
SUAS. Isso significa que os servicos devem estar sempre
em contato com o CRAS, no respectivo territorio de
abrangéncia, tomando-o como ponto de referéncia. Estes
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servicos, de cardter preventivo, protetivo e proativo, po-
dem ser ofertados diretamente no CRAS, desde que haja
espaco fisico e equipe, sem prejuizo das atividades do PAIF,
que deve ser ofertado exclusivamente pelo CRAS. Ja os
demais servicos, quando desenvolvidos no territério do
CRAS por outra unidade publica ou entidade/organiza-
¢Oes de assisténcia social devem ser, obrigatoriamente, re-
ferenciados ao CRAS. E importante que o CRAS seja insta-
lado em local préximo ao territério vulneravel e de risco, a
fim de garantir o efetivo referenciamento das familias e
seu acesso a protecio social basica. (BRASIL, 2016, p.7).

Como ja dito, no CRAS e nos servigos a ele referenciados é onde
devem se articular todas as acOes para materializar o que define a Po-
litica Nacional de Assisténcia Social, no que diz respeito a prevencio
de riscos e vulnerabilidades individuais e sociais dentro do seu territ6-
rio. Ha certamente, nas possibilidades operacionais da politica de as-
sisténcia dentro do CRAS, um consideravel potencial inerente a sua
propria vocacao. O CRAS é:

Responsavel pelo desenvolvimento do Programa® de Aten-
¢do Integral as Familias, com referéncia territorializada,
que valorize as heterogeneidades,as particularidades de
cada grupo familiar, a diversidade de culturas e que pro-
mova o fortalecimento dos vinculos familiares e comuni-
tarios —, a equipe do CRAS deve prestar informacao e ori-
entagdo para a populacio de sua area de abrangéncia, bem
como se articular com a rede de protecéo social local no
que se refere aos direitos de cidadania, mantendo ativo um
servico de vigilancia da exclusdo social na producao, sis-
tematizacdo e divulgacdo de indicadores da drea de abran-
géncia do CRAS, em conexdo com outros territérios.
(BRASIL, 2004).

> Em 2004, no ano de criacdo do Ministério do Desenvolvimento Social e Com-
bate a Fome, foi lancado o PAIF como Programa de Atendimento Integral as
Familias. Pouco tempo depois, no mesmo ano, o PAIF adquire carater de “acio
continuada” e passa a denominar-se Servico de Protecio e Atendimento Inte-
gral as Familias.
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Nio ha, todavia, uma forma de pensar a andlise da atuacdo profissi-
onal no ambito do CRAS, dissociada dos desdobramentos e agrava-
mentos das expressdes da questdo social, observados a partir da ne-
cessidade de reproducio do capital, num contexto de crise global. As
modificacdes nos espacos de atuacdo que ocupam o/a assistente so-
cial denotam, segundo Iamamoto “tanto a dindmica da acumulagdo,
sob a prevaléncia de interesses rentistas, quanto a composi¢ao do
poder politico e a correlacdo de forcas no seu ambito” (IAMAMOTO,
2009, p. 3). Em outras palavras, o avanco do neoliberalismo econdmi-
co tem refletido, por suas exigéncias de acimulo e afastamento do
Estado, um raleamento dos recursos para politicas sociais e isso tem
refletido nas condicdes gerais de operagiao da Politica de Assisténcia.
(IAMAMOQOTO, 2009). Entretanto essa € a realidade a ser transformada
e tem que ser a partir dela, o que é referendado em explanagdes na
academia, em sala de aula em expressdes muitas vezes marcantes,
como as adverténcias: “sempre hd alguma coisa que se possa fazer” e
“é preciso pensar em fazer com os usudrios e ndo para os usuarios”.
(LACERDA, 2014).

Cunha e Santos (2019) ressaltam quanto a dificuldade cotidiana na
tarefa de efetivacdo de direitos em funcdo de condicoes de trabalho
precarias, acordos de rela¢des de trabalho desvantajosos, salarios muito
baixos e, muitas vezes sem os minimos necessarios para o fazer
diario.Ainda, a esse respeito, Paz (2015apud Cunha e Santos,2019)
acrescenta que

A precarizagao do trabalho dos profissionais da Politica de
Assisténcia Social no se restringe aos vinculos empregati-
cios, varios fatores contribuem para a precarizacao das
condicdes de trabalho, como baixos salarios, falta de con-
di¢oes materiais e instalagoes fisicas adequadas para a pres-
tacdo de servicos aos usudrios, alta rotatividade dos profis-
sionais, recursos humanos insuficientes e pouco qualifica-
dos, auséncia da realizacdo de capacitac¢do continuada, in-
seguran¢a no ambiente de atuacdo, exigéncia de produtivi-
dade, além do processo de informatizacdo do trabalho,
que apesar de tornar as tarefas menos arduas, intensificam
o seu desenvolvimento e aumenta a produtividade, tor-
nando-as cada vez mais mecanicas e burocraticas, através
de um intenso processo de preenchimento de formulari-
0s. (PAZ,2015apud CUNHA e SANTOS, 2019, p.8).
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Segundo Marilda Villela lamamoto (2005) o comprometimento
com a profissdo requer

Competéncia para propor, para negociar com a institui-
¢do os seus projetos, para defender seu campo de traba-
lho, suas qualificacdes e atribuicdes profissionais [que
va] além das rotinas institucionais para buscar apreen-
der, no movimento da realidade, as tendéncias e possibi-
lidades, ali presentes, passiveis de serem apropriadas[...],
desenvolvidas e transformadas em projetos de trabalho.
(IAMAMOTO, 2005, p. 21).

Entretanto o profissional do servico social se vé no limiar entre a
tensdo causada pelo balizamento das suas acdes dado pelo projeto
ético-politico e diversos aspectos externos limitantes, inclusive da sua
propria condicao de trabalhador assalariado (MIOTO e XAVIER,
2014). De fato, nota-se essa contradi¢do reforcada nesse embate entre
a acdo projetada para acio transformadora na realidade social e as
obrigacdes determinadas por questdes burocraticas, que acabam por
atravancar a potencialidade interventiva do/a profissionais assisten-
tes social no contexto das instituicdes. (IAMAMOTO, 2007).

Ainda segundo Iamamoto (2009), as profundas modificacoes nas
relacdes de trabalho, com o avanco tecnoldgico, que aumentam a ca-
pacidade produtiva e amplia o excedente de trabalhadores, amplifi-
cando as refracdes da desigualdade, tém feito com que os/as profissi-
onais do Servico social assumam novos encargos e responsabilidades
que exigem habilidades e competéncias para lidar com as demandas,
muitas vezes inéditas e mais complexas. E ainda que alcancar a capa-
cidade de desvelamento da realidade e de ser criativo e propositivo,
no sentido de pensar e adotar uma postura que represente a manuten-
¢do e ampliacdo de direitos pode ser considerado o grande desafio do
assistente social nos dias de hoje. TAMAMOTO, 2009).

Diante dos multiplos desafios em executar acdes na Politica de
Assisténcia que materializem direitos, a escuta, a capacidade inter-
pretativa da realidade é condi¢do fundamental. A despeito disso, o
Caderno para Aprimoramento do PAIF afirma que

O trabalho social realizado com as familias no PAIF de-
pende do “saber fazer” do trabalhador do servico. Um sa-

ber fazer que se alimentasse continuamente dos saberes e
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aprendizados adquiridos por gestores, conselhos, trabalha-
dores e pelas familias usuarias do Servico. Os objetivos do
PATF s6 sdo devidamente atingidos quando a familia con-
quista, progressivamente, uma condi¢do protagonista e au-
tonoma, interagindo de maneira viva e proativa em suas
decisdes, nas relacdes interpessoais e com o espaco onde se
estabelecem as diversas relacdes sociais.(BRASIL, 2018, p. 9)

A esse respeito nos diz Prates (2007) que

(...) em especial o Servico Social, por seu carater interven-
tivo, é hoje, cada vez mais, desafiadaa construir ou utilizar
cadeias de mediagdes alternativas que possam dar conta
da complexidade dos fendmenos sociais. Velhas e novas
demandas tensionam nosso cotidiano de trabalho,exigindo
uma capacidade estratégica que possibilite nao s6 o seu
desvendamento,como também uma intervencdo efetiva
que contribua com o desenvolvimento de processos soci-
ais emancipatorios. (PRATES, 2007, p. 1).

A necessidade de reinvencdo na pratica profissional esta relaciona-
da a articulagdo estratégica para enfrentar as transformacdes dadas
pela reproducdo do sistema capitalista. As demandas se intensificam
e complexificam, esse é o contexto atual, € o cenario onde se executa
o trabalho do assistente social. Ndo existe, segundo Iamamoto (2019),
a possibilidade de se atuar a margem dessa estrutura. Esta tudo conec-
tado e essas sdo as condi¢des em que se estabelecem os fendmenos e
relagdes sociais. E, “Como as competéncias profissionais expressam a
historicidade da profissao, elas também se preservam, se transformam,
redimensionando-se ao se alterarem as condi¢des historicas de sua
efetivacao”(IAMAMOTO, 2019, p.15). Assim, espera-se que o profis-
sional que atua na execucio da politica social de forma a torna-la con-
creta, pense em alternativas inovadoras para dar conta das demandas.

Ha a possibilidade que as interven¢des se mostrem significativas
ou efetivas, se aproximadas de boa escuta e criatividade. Conforme o
que diz Raichelis (2010),

os assistentes sociais, com base em sua autonomia profis-
sional, ainda que relativa, e tendo em vista prerrogativas

legais, éticas e técnicas, estdo sendo desafiados a inovar e
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ousar na construcao de estratégias profissionais que prio-
rizem as abordagens coletivas e a participagio dos usudri-
os da assisténcia social, no sentido de reverter relacoes
autoritdrias e tuteladoras que subalternizam a populacdo.
(RAICHELIS, 2010, 768).

Essa condicao tem se apresentado nas intera¢cdes dadas num cara-
ter de horizontalidade. A contribui¢do no processo de construcio do
protagonismo tem se mostrado no compromisso com a busca de res-
postas para o enfrentamento das adversidades. Essas pequenas con-
quistas se multiplicam no territorio ao passo que se constroem possi-
bilidades com os usudrios do Servico.

A tarefa de estabelecer uma definicio exata para o termo “questao
social” ndo pode ser considerada simples. Segundo Montafios (2012
apud Junior et. al.,2018) o termo origina-se na eminéncia de tentar
explicar a contradi¢do entre o aumento da riqueza em contraponto a
ampliacdo da pobreza, separando a configuracdo social da economica.

E evidente que h4 que se considerar a “questdo social”, num pro-
cesso historico, como fruto da producao e reproducio do sistema ca-
pitalista. Como ja aponta Castel apud Steim, o agravamento das ten-
sdes dadas pela aquisicdo da consciéncia pela classe trabalhadora,
acerca das grandes contradi¢des capitalistas, em funcdo da explora-
¢do no processo de producdo de bens e valores. O autor insiste na
ideia de que a questdo social “pode ser caracterizada por uma inquie-
tacdo quanto a capacidade de manter a coesdo de uma sociedade”
(CASTEL apud STEIM, 1998, p. 41). Em consondncia com essa idéia,
Tamamoto (2001)aponta que

a questdo social tem sua raiz na relacio entre a acumula-
¢do da miséria e a acumulacdo do capital, em func¢io de
um excedente de trabalhadores aptos a produzir, mas ex-
cluidos, em fun¢io da diminui¢ao do quantitativo de pos-
tos de trabalho. IAMAMOTO0, 2001, p. 15-16).

Assim chega-se a um ponto em que deixa de ser possivel intervir
nessas contradi¢cdes apenas com o uso da for¢a ou com a concessio de
esmolas. As reivindicacoes da classe operaria, em func¢do dessa toma-
da de consciéncia vao exigir dos capitalistas e do Estado uma inter-
vengio que se configure como garantias que suponham seguranca so-
cial para a classe operaria. (Iamamoto; Carvalho, 2011).
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Essa talvez seja uma significativa contradi¢do no modo de produ-
¢do capitalista: numa realidade onde existem as condi¢oes materiais e
imateriais para que todos tenham condicoes dignas para viver, os que
produzem as riquezas sao impedidos do seu usufruto. Silva (2017) nos
fala que “nesse sentido a “questio social” revela-se através do conflito
existente entre capital/trabalho, cuja histéria é atravessada, em parte,
pela usura e avareza da classe patronal” (SILVA, 2017, p. 461). Os
trabalhadores sio lancados, cada vez mais fundo, na condi¢do de mi-
séria, que se manifesta sobre a forma do desemprego, pobreza, fome,
violéncia de toda ordem, etc.

“Isso em detrimento do progressivo enriquecimento de uma pe-
quena fatia da populacdo: os ndo-proprietirios dos meios de produ-
¢do, os quais, ora exprimem tamanha desesperanca e conformismo,
ora exalam forte resisténcia contra quem, diariamente, lhes expropria
os meios materiais de sobrevivéncia e lhes degenera a alma”. (SILVA,
2017, p. 461).

Ora, diante das forcas contraditérias em que atua o profissional
assistente social no CRAS, porta de entrada de todas as demandas das
manifestagcdes da “questio social”, cada vez mais amplas e complexas
€ que o profissional ¢é desafiado a construir respostas para materializa-
¢do do que estabelece a Politica de Assisténcia e que representem
mudancas na realidade desses sujeitos.

Para construc@o destas respostas Guerra (2000) denomina condi-
¢Oes objetivas, que sdo aquelas representadas pela realidade material
como a propriedade dos meios de producao, a conjuntura, os objetos
e os campos de intervencao, as condi¢oes materiais de trabalho e as
condicoes subjetivas que sdo relativas as escolhas, ao grau de qualifi-
cacdo e competéncia, ao seu preparo técnico e tedrico metodolégico
e posicionamento ético e politico, dentre outros.

O caderno CFESS que aborda os Parimetros para Atuacio dos
Assistentes Sociais na Politica Social (2011) afirma que

As atribui¢des e competéncias dos/as profissionais de Ser-
vico Social, sejam aquelas realizadas na politica de Assis-
téncia Social ou em outro espaco sdcio- ocupacional, sio
orientadas e norteadas por direitos e deveres constantes
no Cédigo de Etica Profissional e na Lei de Regulamenta-
¢do da Profissdo, que devem ser observados e respeitados,
tanto pelos/as profissionais, quanto pelas institui¢coes em-
pregadoras. (CFESS, 2011, p. 16)
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E necessédrio destacar que todas essas mudancas e desmontes no
campo do trabalho e nos direitos sociais,acabam por influenciar o exer-
cicio profissional do/a assistentes sociais, podendo ocasionar uma
atuacdo mais voltada a rotina tarefeira. Isso empobrece a ac¢do profis-
sional do ponto de vista da elaboracdo de estratégias e alternativas
para intervir a partir das demandas, determinando a pouca efetivida-
de, perdendo de vista os verdadeiros objetivos preconizados na politi-
ca. (GRANEMANN, 2009).

Nesse sentido é importante se atentar para o risco de tratar as de-
mandas de maneira individualizada ou como se fosse inerente a um
grupo especifico, visto que a origem de todas as necessidades relacio-
nadas a Politica de Assisténcia Social é a mesma, dadas pelo conjunto
de condig¢des adversas, fruto da desigualdade, manifestado na nega-
¢do de direitos como alimentacdo, satde, educacdo, emprego e renda
que estio entre as diversas expressdoes da questio social. (CFESS,
2001).

Ainda assim, acima de tudo,

A anilise dos espagos ocupacionais do assistente social -
em sua expansio e metamorfoses — requer inscrevé-los na
totalidade histérica considerando as formas assumidas pelo
capital no processo de revitalizacdo da acumulagio no ce-
nario da crise mundial. Sob a hegemonia das financas e na
busca incessante da producio de super lucros, aquelas es-
tratégias vém incidindo radicalmente no universo do tra-
balho e dos direitos. (IAMAMOTO, 2009).

Através das suas reflexdes a esse respeito, é possivel estabelecer
uma relacdo direta entre a ampliacdo e radicalizacdo das expressoes
da “questdo social” e o alargamento das opcdes de emprego para os
assistentes sociais, embora a expectativa do Estado, maior emprega-
dor dos assistentes sociais, seja de uma atuagido por um viés apazigua-
dor, em defesa dos direitos do capital, o que vai a contramio do que
propde o Projeto Etico-politico profissional que pretende caminhar
na direcdo da constru¢io da emancipacio e efetivacdo da cidadania.
(IAMAMOTO, 2009).

Olhando para outra face do mesmo problema, somado a todos es-
ses aspectos que tém influenciado direta ou indiretamente na atuagio
dos/as assistentes sociais hd ainda apostura do Estado que ao invés de
intervir, de forma sistematica e continua, sobre os impactos gerados
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pelo crescimento da pobreza, pela protecio social, no @mbito da se-
guridade social, como estabelecido pela legislacao a partir da Consti-
tui¢io Federal de 1988, como nos diz Damasceno (2019):

Os problemas do Estado ndo arcar com a parte que lhe
cabe, ocasionam a exposi¢do do mito do déficit dos siste-
mas de protecdo social. Nao consolidando a responsabili-
dade estatal, temos como consequéncia a dificuldade de
atender a demanda e a tendéncia de colocar a responsabi-
lidade nas pessoas que precisam do servico. Mascarada na
ideia de que as pessoas precisam ser auténomas, ter méri-
to e se ajustar a sociedade, o discurso liberal e moralista
pode vir a criminalizar a pobreza e subjulgar os demanda-
tarios dos servigos sociais. Além disso, se o Estado conce-
de a terceiros esses servicos, confirma ainda mais a ideia
de que ndo é responsabilidade ptiblica e ndo se constitui
direito. (DAMASCENO, 2019, p. 333).

Se por um lado a elevagido da questao social a um status de incomo-
do, uma ameaca a ordem vigentes e deveu a organiza¢do de movimen-
tos reivindicatdrios, por outro lado, a estagnacido na capacidade de
mobilizacdo das massas pauperizadas tem se mostrado como entrave
para a efetividade das a¢coes(IAMAMOTO, 2013;YASBECK, 2001).

Ainda de acordo com Iamamoto (2013)

foram as lutas sociais que romperam o dominio privado
nasrelacdes entre capital e trabalho, extrapolando a ques-
tdo social para a esfera publica. Ela passa a exigir a interfe-
réncia do Estado no reconhecimento e a legalizacio de
direitos e deveres dos sujeitos sociais envolvidos, con-
substanciados nas politicas e nos servicos sociais, media-
¢oes fundamentais para o trabalho do assistente social.
(IAMAMOTO, 2013, p. 331).

S@o inumeros os desafios na acdo profissional do assistente social
no contexto da Politica de Assisténcia Social e nio seria diferente no
CRAS, uma vez que esse, como dito, é considerado “porta de entrada”
de todas as demandas por direitos sociais. E os/as profissionais que
atuam no equipamento operando essa politica tém se articulado, den-
tro dos limites e possibilidades, para cimentar o direito a cidadania,
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previsto na Politica Nacional de Assisténcia Social. (CFESS, 2011).
Pretende-se continuar essa discussdo no capitulo seguinte, onde tra-
taremos da atuacdo profissional no PAIF, considerado a espinha dor-
sal do CRAS,pontuando mais algumas peculiaridades.

2.3 A ATUACAO DE ASSISTENTES SOCIAIS NO PAIF/CRAS -
UMA EXPERIENCIA NO CAMPO DE ESTAGIO

A Politica Nacional de Assisténcia Social no dambito do SUAS es-
trutura-se, entdo, pelos eixos da matricialidade s6cio-familiar e da ter-
ritorializacdo. As acdes desenvolvidas no CRAS, que tem no PAIF a
sua espinha dorsal, buscam atender as prerrogativas dessas diretrizes,
no contexto da protecdo basica (BRASIL, 2018).

De acordo com a Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassisten-
ciais, o Servico de Protecdo e Atendimento Integral as familias - PAIF
deve trabalhar sistematicamente com as familias visando o reforco da
sua qualidade de protecdo dos seus membros, preservando e fortale-
cendo os vinculos dentro desse nicleo e no ambito da comunidade
em que se insere. Deve ainda, articular para atender suas necessidades
e conduzir ao acesso de direitos, proporcionando melhora nas condi-
¢oes de vida. (BRASIL, 2014).

E, no sentido de alcancar seus objetivos deve se valer de estratégias
que envolvam atividades diversificadas, de carater individual e coleti-
vo que possibilitem aos usudrios a interacdo sobre a realidade que
perpassam seu viver, bem como ampliar o entendimento acerca de
temas que permeiam seu cotidiano. E essencial que as a¢des se funda-
mentem no respeito as diversidades culturais, de saberes, visdes de
mundo, favorecendo sempre as construc¢des relacionais pelo dialogo,
como forma de lutar contra qualquer manifestacdo de preconceito e
discriminacdo dentro dos processos das familias (BRASIL, 2009).

Segundo o Caderno Contribui¢io para o Aprimoramento do PAIF
(2018), o servico deve buscar atender a materializacio da territoriali-
zacdo e matricialidade sociofamiliar previstos na PNAS como eixos
estruturantes do SUAS, como dito, de acordo com a NOB/SUAS
(2009).

A matricialidade sociofamiliar se refere a centralidade da
familia como ntcleo social fundamental para a efetividade
de todas as acdes e servigos da politica de assisténcia soci-
al. A familia, segundo a PNAS, é o conjunto de pessoas
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unidas por lacos consanguineos, afetivos e ou de solidarie-
dade, cuja sobrevivéncia e reprodugo social pressupdem
obrigacdes reciprocas e o compartilhamento de renda e
ou dependéncia econémica (BRASIL, 2009, p.12).

Centralizar as acdes na familia, entendendo o nucleo familiar na
sua funcdo primordial e fundamental de protecdo dos seus membros,
portador de ndo s6 de vulnerabilidades, mas também de potencialida-
des, possibilita compreender essas distin¢des, essas contradi¢des, em
suas diversas composicoes e concepgoes, as diferencas dos pontos de
vista, socioeconomico e cultural e assim, pode-se caminhar para a
concretizacdo de uma das finalidades da Politica de Assisténcia, que é
trabalhar no sentido do fortalecimento dos vinculos nesses nicleos e
deles com a comunidade, bem como prevencao dos riscos e a garantia
do direito dos individuos conviverem em familia de maneira organiza-
da e com os minimos necessarios.(BRASIL, 2009).

No que tange a territorializagao

refere a centralidade do territério como fator determinan-
te para a compreensao das situa¢des de vulnerabilidade e
risco sociais, bem como para seu enfrentamento. A ado-
¢do da perspectiva da territorializacdo se materializa a par-
tir da descentralizacdo da politica de assisténcia social e
consequente oferta dos servicos socioassistenciais em lo-
cais proximos aos seus usudrios. Isso aumenta sua eficicia
e efetividade, criando condig¢des favoraveis a agio de pre-
vencdo ou enfrentamento das situa¢des de vulnerabilida-
de e risco social, bem como de identificacdo e estimulo das
potencialidades presentes no territério. (BRASIL, 2009)

Dada a defini¢do dessa estrutura no PAIF, compreende-se a rele-
vancia de, no fazer profissional, atentar-se sempre para realizacdo do
diagnostico de territorio no sentido de apreender as fragilidades e po-
tencialidades, as expressdes da questdo social ali presentes, bem como
equipamentos e servicos que vao proporcionar um bom referencia-
mento das demandas, visto que a protecio basica extrapola o CRAS.
(BRASIL, 2004).

De acordo com a Politica Nacional de Estagio - PNE - captar a
realidade completa da sociabilidade dentro do sistema capitalista, com
todos os seus antagonismos manifestados na questio social, que se
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expressa diversificadamente, requer uma agucada capacidade de olhar
para toda essa dinamica de forma questionadora e, essa qualidade
deve ser perseguida no processo de formacao do assistente social. Nesse
aspecto, o estagio é considerado essencial. (ABEPSS, 2010).

O CRAS, onde se deu a experiéncia de estagio, foi criado em maio
de 2007 e esta situado num municipio da regido Centro-oeste de Mi-
nas Gerais, de porte médio, com uma populacao estimada de 86.000
habitantes. (IBGE, 2010).

Do ponto de vista da Politica de Assisténcia, o municipio conta
com trés CRAS, um CREAS, um Centro de Convivéncia para Idosos,
um Centro Publico da Juventude, Setor de CADunico/Bolsa Familia
e Conselho Tutelar.

Os usuarios do equipamento sdo sujeitos de direitos em situagao
de vulnerabilidade e risco pessoal ou social que necessitam da aten-
cio e dos servicos da protecio basica na Assisténcia Social. As ac¢des
desenvolvidas, em consonédncia com as diretrizes do SUAS, sdo pri-
mordialmente de cunho coletivo, em especial comas familias, aten-
dendo-se criancas, adolescentes, jovens, adultos, pessoas idosas, pes-
soas com deficiéncia. Beneficiarios ou ndo do programa de transferén-
cia de renda Bolsa Familia ou do BPC.

O espaco fisico é compativel com os servicos ofertados. O territo-
rio de abrangéncia perfaz quase duas dezenas de bairros. Observam-
se diversas expressdes da questdao social como pobreza extrema, uso e
abuso de alcool e outras drogas, além da violéncia.

Nota-se autonomia dos profissionais nas ag¢des e decisdes que en-
volvem o cotidiano na institui¢do. A gestdo do equipamento ¢ flexivel
e acolhe bem as propostas e ideias da equipe técnica.

Se compararmos o nimero de usuirios cadastrados e os que sdo
frequentes nos servigos, observaremos uma consideravel disparidade.
As demandas revelam diversas expressoes da questdo social: negli-
géncia e violéncia contra criangas, idosos, mulheres e pessoas com
deficiéncia; pobreza; exclusao social, trafico de drogas, problemas de
infra- estrutura, pessoas em situacio de rua, dentre outras.

Algumas dessas manifesta¢des sao absorvidas nos encaminhamen-
tos via Secretaria de Assisténcia Social, Tribunal de Justica, CADu-
nico (Bolsa Familia), escolas, dentre outras. Entretanto a grande
maioria delas se observa nos atendimentos individuais de demandas
espontaneas.

O Servico Social no CRAS, como dito, atua para atender as deman-
das dos usudrios, no sentido da prevencao dos riscos sociais e na ori-

Anais da Semana Académica Servigo Social 2021 da UEMG Divindpolis 85



entacdo no acesso aos direitos. Lanca-se m3o de instrumentos como
o atendimento individual, busca ativa, visitas domiciliares, visitas ins-
titucionais, reunides de rede, estudos de caso, estudos sociais, pales-
tras tematicas, oficinas, reunides e encontros com usudarios e familias.
Essas atividades representam espacos propicios de media¢io para o
fortalecimento individual e coletivo.

No Caderno de Orientagdoes PAIF/SCFV (2016) lemos que

as acoes coletivas visam promover o didlogo, a troca de
experiéncias e valores, bem como a discussdo de situacoes
externas que afetam a familia e a comunidade. Na medida
em que as Oficinas com Familias e as A¢oes Comunitarias
suscitam a reflexdao sobre vulnerabilidades, riscos ou po-
tencialidades das familias e agregam diferentes grupos do
territdrio a partir do estabelecimento de um objetivo co-
mum, essas a¢gdes passam a contribuir significativamente
para o desenvolvimento de projetos coletivos e o protago-
nismo da comunidade. (MDS/SNAS, 2016, p. 12-13)

Obviamente, observam-se muitas a¢cdes que sintetizam o exercicio
profissional trabalhando na concretizacdo da politica, através de pra-
ticas que favorecem a emancipagdo e o protagonismo. No rol dessas
acOes pode-se destacar as Reunides Mensais das Familias do PAIF,
coordenadas pela assistente social, que propdem a discussdo sobre
temas de relevancia social que se identificam como manifesta¢des da
questdo social, percebidas naquele territério e contam com a partici-
pacio dos usudrios, inclusive, na definicdo do tema do debate.

Nessas acoes, vé-se o cuidado em articular toda a rede e os envolvi-
dos no PAIF e, sempre que necessario, faz-se a busca ativa do usuario,
num movimento de aproximag¢io da comunidade e amplia¢io da par-
ticipacdo. Essas iniciativas tém atraido a comunidade para ocupar esse
espaco, facilitando assim um melhor diagnoéstico dos riscos e vulnera-
bilidades ali presentes e a construcao de didlogos que auxiliam no
fortalecimento dos vinculos e na promoc¢ao da autonomia.

A experiéncia de fazer parte do processo de construcio de trés edi-
¢Oes desses encontros mostrou-se bastante enriquecedora. Percebia-
se um esforco e comprometimento conjunto de toda a equipe PAIF,
articulados com outros servicos e com outras politicas, em alguns ca-
sos. Os usudrios do Servico sempre tiveram participa¢io ativa na es-
colha dos temas a serem debatidos que via de regra tinham relevancia
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naquele contexto uma vez que representavam manifesta¢des do coti-
diano no territério.

E importante destacar que em todos esses encontros utilizou-se da
arte como instrumento nas mediacdes. Prates (2007) fala que precisa-
mos nos valer de todas as estratégias que possam agucar nossa sensi-
bilidade para desvendar a realidade concreta, ou alongar o olhar.E
reforca que a “expressdo dos sujeitos através da arte é importante
material para a analise do Servico Social, pois este desvendamento - e
ressalte-se: historico e processual - é condi¢do para planejarmos es-
tratégias de intervenc¢ido”. (PRATES, 2007, p. 227).

Nas acOes pensadas pela assistente social, supervisora do estagio,
de modo particular os Encontros de Familias, a arte manifestada na
poesia, no teatro e na musica mostrou-se como importante aporte
para reflexdo e construcdo da critica da realidade.

Para um desses encontros foi escolhido o tema “Prevenc¢io ao Uso
de Drogas”. O 6°. Encontro das Familias do PAIF ocorreu em novem-
bro de 2018 e contou com a presenca de familias acompanhadas pelo
Servico, usuarios do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vin-
culos, adolescentes, alunos do 6° ano de uma Escola Estadual e aco-
lhida de uma Comunidade Terapéutica da localidade

O evento foi organizado pela equipe técnica do PAIF e dois alu-
nos estagiarios do 6° periodo do curso de Servi¢o Social, da UEMG
Divinépolis.

Os objetivos do encontro eram, através da discussdo sobre a pro-
blematica das drogas apreender sobre o entendimento dos usudrios
sobre a tematica, fortalecer a articulacdo com a politica de educacio,
através da aproximacdo com a escola na possibilidade de trabalhar a
prevencao, promover o didlogo sobre o tema nos ntcleos familiares,
como forma de fortalecer a func@o protetiva da familia e, por fim, no
que diz respeito ao estagio curricular, aproximar as supervisoes aca-
démicas e de campo.

A metodologia escolhida para a abordagem do tema partiu da cria-
¢do de uma peca de teatro, sobre um texto escrito por uma usuaria do
PAIF, que relatava uma parte da sua histéria que envolvia risco indivi-
dual e social. Deliberou-se sobre o melhor formato para o evento e
chegou-se a conclusido de que seria a montagem e encenac¢iao de uma
peca teatral, seguida de uma roda de conversa. Foi feito o convite as
pessoas da equipe do CRAS, levando-se em consideracao o perfil das
personagens. Participaram duas assistentes sociais, trés estagiarios e
um oficineiro. Procurou-se envolver os usudrios na encenacdo. Uma
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usuaria do SCFV e atendida pelo PAIF, autora da peca, foi a protago-
nista da dramatiza¢ido. Foram realizados trés ensaios.

Vale ressaltar que paralelamente ao surgimento da ideia dessa te-
matica, ocorreu uma demanda de visita institucional a uma Escola
Estadual, para uma reunido que trataria de ocorréncia de uso de dro-
gas por adolescentes no horario de aula. Presentes os adolescentes
envolvidos, as familias, a diretoria da escola e o Conselho Tutelar e o
PAIF/CRAS. Constatou-se que alguns daqueles nucleos familiares
eram usuarios do CRAS e uma das deliberac¢des resultantes da reuniao
foi que se envolvessem no encontro, participando dos ensaios e do
evento, o que foi cumprido.

Apos os ensaios, o encontro iniciou-se com uma explanacio sobre
a tematica e a metodologia pensada para a dindmica, a fim de contex-
tualizar todos os participantes. Logo apos foi encenada a peca teatral
que apresentava a historia de uma adolescente que se envolveu com o
trafico de drogas no intuito de conseguir recursos financeiros para
minimizar a caréncia econdmica do grupo familiar e satisfazer tam-
bém seus desejos de consumo. A histéria mostra uma trajetdria fami-
liar perpassada por vulnerabilidades e diversos riscos individuais e
sociais.

A roda de conversa contou com a participacdo dos envolvidos na
encenacao, assim como membros da equipe do CRAS, professores e
alunos da Escola Estadual, acompanhados de seus pais. Houve rela-
tos dos participantes sobre riscos de violéncia, alguns relacionados a
problematica das drogas e muitas foram as intervencdes dos partici-
pantes Foi feito o fechamento do debate com a contag¢do de uma his-
toria de raiz africana que discorria sobre a “forca vital de ressignifica-
¢ao do ser humano diante dos contratempos da vida”.

Em sua grande maioria os depoimentos mostraram a realidade de
pessoas afetadas direta e duramente pelas expressdes da questio soci-
al como a pobreza extrema, preconceito, violéncia, exclusio, uso e
abuso de alcool e outras drogas.

Nio era inten¢ido que o evento fosse tomado como aula. Os objeti-
vos da Politica de Assisténcia, dentro da protecdo basica, mediados
pela arte, manifestada na poesia, musica e teatro envolvidos nessa
dindmica, conduziram para a construcao do relevante debate. As rea-
lidades das pessoas que participaram acabaram por ser contempla-
das, uma vez que as expressoes da questdo social perpassam seu coti-
diano, direta ou indiretamente. Nas falas de muitos participantes pode-
se apreender a relevancia da discussdo. Alguns deles falavam sobre
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multiplicar o aprendizado adquirido com aquela experiéncia. Alcan-
cou-se a possibilidade de reflexdo, o que, segundo a avaliacdo dos
envolvidos, fez muito sentido, uma vez que promoveu o entendimen-
to da questdo discutida como um problema que demanda a interven-
¢ao da politica social, mas cuja soluciao passa pelo envolvimento e
participacdo de todos.

3. CONSIDERACOES FINAIS

Percorrer esse caminho investigativo acerca da tematica proposta
mostrou-se muito gratificante. Partindo da condi¢do de profissional
em formacdo, a experiéncia representa um consideravel aprendizado.
Seguiu-se a direcdo metodoldgica pensada e a pesquisa deu-se num
carater bibliografico, fundamentada em leitura e diadlogo com publica-
¢oes diversas e utilizando também das observacdes feitas no campo
de estagio curricular e relatos.

Esse estudo objetivou apreender sobre a execuc¢io da Politica de
Assisténcia Social no CRAS e como as agdes, as articulacdes realiza-
das ali, contribuem para o acesso dos usudrios aos direitos previstos
nessa politica e de que forma tem se materializado.E relevante conhe-
cer melhor sobre a Politica de Assisténcia, a articulacdo para sua im-
plementacdo dentro do CRAS em conjunto com outros componentes
da rede socioassistencial, com o intuito de apreender ac¢des desen-
volvidas na perspectiva de concretizacio de direitos, a fim de que,
partindo dessas reflexdes, seja possivel contribuir para a continuidade
de discussio acerca da tematica.

Levando-se em consideracdo fatores multiplos que tém represen-
tado obstaculos para a sua concretizacdo, percebe-se que os atores
tém-se valido das potencialidades e, levados pelo compromisso poli-
tico e ético com a emancipacdo e a autonomia, através de acbes como
as aqui relatadas e efetivar mudancas nas realidades dos sujeitos de-
mandantes da politica e, consequentemente, no territério. O equipa-
mento é referéncia na prevencio dos riscos. Todavia observou-se que
pode-se pensar estratégias no sentido de dar visibilidade aos Servigos
ofertados, promover uma melhor participacdo das familias inseridas
no seu territério de abrangéncia. A¢des como os Encontros das
Familias,evidenciaram-se como boas estratégias para se construir,
junto com os usudrios dos servigos, respostas as suas demandas na
forma de direitos acessados e conquista de autonomia.

Pode-se perceber o quando é fundamental para execucdo da Politica
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de Assisténcia a articulacdo com a rede socioassistencial e as demais
politicas publicas, para a efetividade das a¢des, de modo a cimentar a
integralidade na pratica, evitando a fragmentacio, principalmente le-
vando-se em consideracdo a complexidade de muitas das demandas
apresentadas.

Diante da tematica aqui proposta para estudo, no diadlogo entre as
fontes consultadas e as possiveis apreensdes a partir das teorias e das
vivéncias, foi possivel compreender o que representa a institui¢ao da
Politica de Assisténcia Social como direito no Brasil e o papel funda-
mental do CRAS, na construgdo dessa politica. A analise aponta, evi-
dentemente, que ha ainda muito a ser construido para a efetivacio da
Politica em toda a sua potencialidade. O aprofundamento desse abis-
mo social, a ampliacdo da desigualdade, materializada na complexifi-
cacdo das expressoes da questdo social legitimam a larga dimensdo do
desafio que representa operar a politica de assisténcia nessa condi¢ao
de adversidade, numa realidade de desmantelamento da protecdo so-
cial, aqui em particular, na protecao basica, responsabilidade do CRAS.

Refletir a partir desse estudo tedrico, sobre a experiéncia no esta-
gio e sobre a atuagdo da/o Assistente Social no CRAS diante das de-
mandas € essencial, pois,segundo Guerra (2009),0 acumulo tedrico
vai servir como boa sustentacdo para a leitura adequada da realidade,
mas ndo deve se relacionar de forma dicotomica com a pritica, pois,
sao complementares, sendo que a pratica ultrapassa os limites da aca-
demia e proporcionam as rela¢cdes com os fendmenos, as situacoes, os
lugares e os atores de forma a propiciar a concretude do conhecimen-
to. Caminhar pela tematica proposta permitiu também uma conside-
ravel apreensdo da realidade cotidiana dos profissionais e demais ato-
res envolvidos nessa dinamica de constru¢io da politica de assistén-
cia na esfera municipal, dentro da delimita¢do proposta.

No que se refere a atuacdo profissional dos assistentes sociais tor-
nou-se possivel enxergar acdes bem fundamentadas teérica e meto-
dologicamente, buscando amparar-se na legislacdo vigente, munin-
do-se de criatividade e persisténcia no sentido de contribuir para a
cimentacdo dos direitos previstos na Politica de Assisténcia. E anima-
dor o relacionar-se com pessoas comprometidas com o interesse cole-
tivo desenvolvendo acdes representativas de resisténcia,nesse cena-
rio social de adversidades, que tém se apresentado como boas alterna-
tivas para efetivacdo de um projeto de democracia e cidadania, ao
mesmo tempo que, portadores de esperancas, mostram um caminho a
seguir.
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Essas acOes inspiram e motivam. Ao profissional do Servigo Social
¢ imprescindivel que se atente em olhar para toda essa contradicdo,
enxergando ali espacos de manobra, a fim de que, na sua agdo cotidi-
ana, seja possivel “escutar” cada manifesta¢ao individual das expres-
soes da questdo social como parte de uma sociabilidade total que se
encontra adoecida, esfrangalhada. Nesse sentido, acdes como os En-
contros com as Familias PAIF comprovam que, mesmo em face dessa
realidade de esmagamento do social em beneficio da preponderancia
da dominacdo capitalista é possivel resistir e fazer alguma coisa. Den-
tro da perspectiva da atuagdo do/a assistente social no CRAS, tem-se
aqui um bom parametro, um bom exemplo a ser seguido.
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RODA DE CONVERSA COMO ESPACO

DE SOCIALIZACAO ENTRE MAES DE

ACOLHIDOS DE UMA COMUNIDADE
TERAPEUTICA

CONVERSATION CIRCLE A SPACE FOR
SOCIALIZATION AMONG FOSTER
MOTHERS FROM A THERAPEUTIC

COMMUNITY

Geliany Aparecida Menezes Costa’
Lidiani Vanessa da Silva?

RESUMO: O projeto “Roda de conversa como espaco de socializacio
entre maes de acolhidos de uma comunidade terapéutica” fez parte do
projeto de extensao “Atividades em grupo como possibilidade de atu-
acdo profissional do assistente social”. O objetivo foi proporcionar
um momento de socializa¢do entre as familias dos acolhidos. Utiliza-
mos da metodologia de roda de conversa. Apds a execucao da ativida-
de as participantes avaliaram a experiéncia como’ positiva, demons-
trando que o objetivo esperado foi alcancado uma socializacdo entre
familias, como forma de carinho e acalento as mies dos acolhidos.

Palavras chaves: Acolhidos, Comunidade Terapéutica e socializagio.

ABSTRACT: The project “Conversation wheel as a space for sociali-
zation among foster mothers from a therapeutic community” was part
of the extension project “Group activities as a possibility for professi-
onal action by the social worker”. The objective was to provide a mo-
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ment of socialization among the families of the host. We used the
conversation wheel methodology. After the execution of the activity,
the participants evaluated the experience as positive, demonstrating
that the expected objective was to achieve socialization among fami-
lies, as a way of caring and nurturing the mothers of the sheltered.

Key words: Welcoming, Therapeutic Community and socialization.

INTRODUCAO:

Segundo na Resolu¢do RDC ne 29°, da Agéncia Nacional de Vigi-
lancia Sanitaria (Anvisa) as Comunidades Terapéuticas “sdo servicos
urbanos ou rurais, de atenc¢ao a pessoas com transtornos decorrentes
do uso ou abuso de substancias psicoativas (SPA), em regime de resi-
déncia ou outros vinculos de um ou dois turnos, segundo modelo psi-
cossocial. S3o unidades que tém por funcdo a oferta de um ambiente
protegido, técnica e eticamente orientado, que forneca suporte e tra-
tamento aos usudrios abusivos e/ou dependentes de substancias psi-
coativas, durante periodo estabelecido de acordo com programa tera-
péutico adaptado as necessidades de cada caso. E um lugar cujo prin-
cipal instrumento terapéutico € a convivéncia entre os pares. Oferece
uma rede de ajuda no processo de recuperacdo das pessoas, resgatan-
do a cidadania, buscando encontrar novas possibilidades de reabilita-
¢do fisica e psicoldgica, e de reinsercdo social”.

Para Freyre (2005) a socializacdo pode ser definida da seguinte
maneira: “E a condi¢do do individuo (biolégico) desenvolvido, den-
tro da organizacdo social e da cultura, em pessoa ou homem social,
pela aquisicio de status ou situa¢io, desenvolvidos como membro de
um grupo ou de varios grupos. Durkeim (1972), explica a socializacao
com o conceito de fato social, que é toda maneira de agir, fixa ou ndo,
suscetivel de exercer sobre o individuo uma coercio exterior; ou ain-
da, que € geral ao conjunto de uma sociedade dada e, a0 mesmo tem-
po, possui existéncia prépria independente das manifesta¢des indivi-
duais que possa ter.

O projeto “Roda de conversa como espaco de socializa¢do entre
maes de acolhidos de uma comunidade terapéutica” fez parte do pro-
jeto de extensdao “Atividades em grupo como possibilidade de atuacio
profissional do assistente social” e teve como proposta promover uma
roda de conversa entre as maes dos internos da Comunidade Terapéu-
tica Vem Ser. A Comunidade Vem Ser é uma entidade sem fins lucra-
tivos fundada em 5 de setembro de 2006, sua sede provisdria situa-se
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no povoado da Rocinha S/N zona rural do municipio de Claudio -
Minas Gerais, constituida sob a forma de associa¢do de carater bene-
ficente e sem fins lucrativos. O objetivo da Comunidade Terapéutica
Vem Ser € a recuperacio e reintegracdo de dependentes das substéan-
cias psicoativas (SPA) a familia, trabalho e sociedade.

O tratamento voluntario é em regime de abrigamento temporario
para adultos do sexo masculino acima de 18 anos sem limite de idade
superior, pelo periodo de 6 meses de internamento, podendo ser pror-
rogado por mais trés meses, ap6s avaliacdo da equipe técnica, a partir
do 4* més de internamento, o acolhido comeca o periodo de reinser-
¢do, podendo 1 vez por més ter direito a saidas da institui¢ao por 5
dias, para visitar familiares e amigos.

Para Jones (1972) a ideia primeira da Comunidade Terapéutica é o
ambiente democratico, de mobilidade social, no qual todos os mem-
bros possam fazer-se responsaveis pelo grupo e pela instituicao, inde-
pendentemente das suas caracteristicas pessoais. Segundo Leone
(2008), “é ao se esforcar para satisfazer as expectativas de participa-
¢do da comunidade que os residentes perseguem suas metas individu-
ais de socializacdo e crescimento psicolégico”. Desta forma, o depen-
dente que consegue socializar-se dentro da Comunidade Terapéutica
teria desenvolvido recursos internos suficientes como para dar conta
de uma posterior socializagio, no suposto “mundo real”.

A familia é considerada a célula matriz de uma sociedade respon-
savel por cuidar e proteger seus integrantes, garantindo vinculos afeti-
vos, socializacdo e interacdo nas relacdes que colaboram para a for-
macio social de um ser humano (OLIVEIRA, 2017). Considerando a
percepc¢ao durante o periodo de estigio nessa institui¢do, observa-se
que a pessoa mais lembrada pelos acolhidos sdo suas maes, seja em
comentarios no momento de atendimentos relacionados a culpa pelo
que fez a mie, na hora que surge conflitos e o desejo de se desligar da
instituicdo pensando na decep¢do dessa mae ou para ligar pedindo
alguma necessidade pessoal, etc.

A Organiza¢ao Mundial de Satude classifica a dependéncia quimica
como transtorno psiquiatrico, sendo considerada uma doenca croni-
ca que pode ser tratada e controlada simultaneamente como doenga e
como problema social (OMS, 2001). Ela pode ser caracterizada como
um estado mental, ndo bastando apenas identificar e tratar os sinto-
mas, mas sim identificar as consequéncias que levaram a dependén-
cia, tratando o individuo na sua totalidade, que este possa ser ator
dessa mudanca. A necessidade de buscar constantemente a droga
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altera a vida do dependente afetando as relagdes familiar, social e pro-
fissional, trazendo para o individuo um intenso sofrimento fisico e
emocional. Assim, o tratamento da dependéncia quimica envolve o
individuo e toda sua rede social afetada (LEITE, 2000).

A atividade buscou despertar o carinho, a dedicac@o e a importan-
cia dessas mies, bem como a compreensio dessas de que nem sempre
elas sdo as culpadas pelos vicios dos filhos, esperava-se também de-
monstrar a necessidade do afeto e da consideracdo partindo dos filhos
para essa mae, para assim viabilizar o entendimento de que o trata-
mento s sera completo e eficaz se ambos compartilharem as dificul-
dades juntos.

A partir dessa experiéncia relatada, pode-se observar o quio ne-
cessario se faz envolver essas maes para sentirem sua importancia na
vida e no tratamento de seus filhos, a0 mesmo tempo em que esses
filhos também puderam ser provocados ao sentimento de vinculos
com essas maes, pois muitas vezes as consequéncias dos vicios provo-
cam a perda de tais relacionamentos, impedindo aproximacao entre
familiares.

METODOLOGIA:

Para execucd@o do projeto foi utilizado o método roda de conversa.
A roda de conversa permite compreender processos de constru¢ao da
realidade por determinados grupos sociais. Através dela é possivel
compreender praticas cotidianas, acdes e reacdes a fatos e eventos,
comportamentos e atitudes, constituindo-se uma técnica importante
para o conhecimento das representacdes, percepcdes, crengas, habi-
tos, valores, restri¢des, preconceitos, linguagens e simbologias preva-
lentes no trato de uma dada questao por pessoas que partilham alguns
tracos em comum (GATTI, 2005).

As rodas de conversa sdo metodologias participativas, e seu funda-
mento metodolégico é alicercado nas oficinas de intervencao psicos-
social, com o objetivo a constitui¢io de um espaco de reflexdo sobre o
cotidiano (AFONSO, ABADE, 2008).

RESULTADOS E DISCUSSAO:
Participaram da roda de conversa 7 maes. Para dar inicio a roda de
conversa utilizamos uma dinamica. Dentro de um cesto colocamos

varios cartoes em forma de coracdo com uma mensagem igual para
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todas as participantes, no verso tinha um nimero. Cada mae pode
escolher um cartdo que estava dentro de um cesto. Posteriormente
elas foram convidadas a lerem a mensagem, mas por timidez nenhuma
quis, assim sendo a estagidaria o fez. Em seguida foram convidadas a se
manifestarem sobre o significado de tais palavras, houve poucas ma-
nifestacGes, pois ambas estavam muito emocionadas. A partir dai foi
pedido para que essas maes encontrassem numeros iguais aos seus e
fizessem pares, enquanto a musica “Abrigo” da banda Melim tocava
ao fundo.

Propositalmente ndo havia nimeros iguais, pois a mensagem final
era dizer aquelas maes que cada uma é um ser tnico, e Gnica enquanto
mie, e que seus filhos também sio dnicos, tem suas escolhas, as quais
nem sempre condizem com as delas, mas que o importante é sempre
manterem seus vinculos com respeito a individualidade de cada um.

Considerando que “nunca é demais, portanto, insistir que € a rede
- de profissionais, de familiares, de organiza¢gdes governamentais e
nio governamentais em interac¢ao constante, cada um com seu nucleo
especifico de acdo, mas apoiando-se mutuamente, alimentando-se
enquanto rede - que cria acessos variados, acolhe, encaminha, previ-
ne, trata, reconstréi existéncias, cria efetivas alternativas de combate
(BRASIL, 2003), a atividade foi finalizada com as maes se abracando
e alguns acolhidos entrando na roda e cantando a musica “Mae”, cau-
sando um momento de grande comogao e interacdo em todos os pre-
sentes no local.

CONSIDERACOES FINAIS:

Finalizada a atividade, as mies sentiram mais confortaveis em elo-
giar e comentar sobre a atividade. As mesmas revelaram que muitas
vezes se sentem sim culpadas tanto pelos vicios dos filhos como pela
internacdo dos mesmos, mas que sempre fizeram o que puderam para
ajuda-los, algumas relataram acreditar que a Unica forma de “cura” da
dependéncia do filho serda com o tratamento na Comunidade e ambas
pediram para que atividades assim pudessem ser feitas mais vezes nos
dias de visita.

A avaliacdo acerca do trabalho demonstra que o objetivo esperado
foi alcancado, proporcionando de forma simples, baixo custo e sem
delongar muito tempo, uma socializa¢do entre familias, como forma
de carinho e acalento as mies dos acolhidos. Mulheres que muitas
vezes se sentem culpadas pela condicdo de seus filhos, outras que sao
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mae e pai a0 mesmo tempo, passando ambas por todas dificuldades
sejam psicoldgicas, financeiras, fisicas, da distdncia e até mesmo
espirituais.

Ao final do horario da visita, as mensagens restantes foram entre-
gues a outras maes, que no caso eram avoas, tias, irmas dos acolhidos,
que demonstraram sua satisfacio e interesse em outras atividades des-
se tipo dentro da comunidade, outros amigos e familiares dos acolhi-
dos também aprovaram a atividade.

No dia seguinte, os acolhidos vieram comentar sobre a ideia, pois
ainda ndo havia sido realizado algo nesse sentido, motivados para ha-
ver outras atividades. Tais analises reforcam o quanto se faz necessa-
ria a realizacdo de atividades em grupo nas institui¢des, onde deman-
das diversas precisam ser trabalhadas, para que essa atuacdo do assis-
tente social possibilite a transformacdo do sujeito, de sua familia e
consequentemente a sociedade.

Consideramos a importancia desse projeto partindo da universida-
de, pois essa institui¢do cumpre assim sua funcdo social, provocando
producdo humana e novas posturas a partir de trabalhos coletivos onde
se materializa a acdo para novos resultados a populacao.
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FOME E SINDEMIA: UMA ANALISE
CRITICA EM TORNO DA
INSEGURANCA ALIMENTAR
EM TEMPOS DE COVID 19

Camila Mara da Cruz’

Leonardo Anténio Souza’

Priscila Ketlyn Firmino Silva’
Orientadora: Lilian Fernanda Silva*

PALAVRAS-CHAVE: Alimentacdo. Pandemia. Inseguranca Alimentar.
INTRODUCAO: A inseguranca alimentar ameaca a realidade de mui-
tos lares brasileiros no periodo sindémico, sendo este a soma dos fato-
res biolégicos de SARS-CoV-2 (COVID-19), com o contexto socioe-
conomico do Brasil que resulta na fragilidade do acesso ao alimento
de forma nutricional, qualitativo e quantitativo. Essa vulnerabilidade
nutricional impede a promoc¢do do Direito Humano a Alimentagdo
Adequada (DHAA), que dimensiona a disponibilidade e a utilizacio
biolégica do alimento.

OBJETIVO: Ratificar a agudizacdo da inseguranca alimentar em tem-
pos de sindemia ocasionada pela COVID-19, demonstrando aponta-
mentos pungentes acerca desta problematica.

METODOLOGIA: Foi realizada uma pesquisa bibliografica, de forma
sistematica nas bases de dados digitais da biblioteca virtual SciELO e
dos anais complementares da Universidade de Brasilia (UnB), utili-
zando os descritores “alimentacdo AND pandemia”. Foram encontra-
dos 34 artigos durante a busca e selecionados quatro artigos que se
encaixaram nos critérios de inclusio da pesquisa aliadas aos descritores
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e as expressoes da questdo social relacionadas ao tema deste, como a
inseguranca alimentar e COVID-19.

RESULTADO E DISCUSSAO: A famélica, uma expressio da ques-
tao social brasileira, é demarcada e agravada por periodos de crise do
grande capital. Os artigos selecionados discorrem sobre a falta de ali-
mentos nos domicilios de muitos brasileiros, em especial na emergén-
cia sindémica, descortinando as relacdes assimétricas do mercado,
em outros termos, no distanciamento entre o produto\alimento sau-
davel e o consumidor, bem como, o facil acesso a alimentos ultrapro-
cessados que ndo garantem a qualidade nutricional para o desenvolvi-
mento humano.

CONSIDERACOES FINAIS: A pesquisa mostrou que a inseguranca
alimentar é uma questdo anterior a emergéncia covidica e que por ela
foi agudizada. Nota-se que, a politica do isolamento social propde
distanciar o ser humano do virus, porém, constata-se que a mesma
refletiu na seguranca alimentar. Além disso, a continuidade das con-
tradi¢oes do sistema alimentar capitalista exige o fomento de politi-
cas publicas nutricionais, de alimentacdo e protecdo social, que mes-
clem a pauta humanitaria da fome com os cendrios socioecondémicos
e sanitarios atuais, sem esquecer os marcadores regionais, raciais, de
género, dentre outros. Portanto, torna-se primordial debater solu¢des
como a soberania alimentar, o combate ao latifindio e o incentivo a
agricultura familiar. Estes apontamentos sdo vias inicias para o amor-
tecimento da inseguranca alimentar, mas, sua erradicacio s sera efe-
tiva com a superacdo do sistema capitalista e seus respectivos modos
de producio e estruturacdo social.
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RELACOES SOCIAIS DE SEXO,
DIVISAO SEXUAL DO TRABALHO
E PROGRAMA BOLSA-FAMILIA:
UMA EQUACAO POSSIVEL?

Bruno Moreira Rios’
INTRODUCAO

Como vem se constituindo as rela¢des sociais de sexo presentes no
Programa Bolsa Familia (PBF) dentro do ambito doméstico e quais
seus impactos na esfera do cuidado familiar? Esta é a pergunta que
orienta a investigacdo de que trata a presente pesquisa, a qual se en-
contra firmada nos debates recentes de pesquisadoras sobre o traba-
lho feminino na esfera reprodutiva como Biroli (2018), Cisne (2018,
2014), Miguel e Biroli (2014) essas que realizam uma critica a divisao
sexual do trabalho - remunerado e nao remunerado, desnaturalizan-
do as assimetrias de género na esfera do cuidado; E também de publi-
cacdes recentes no Scielo Brasil (2014-2019) como de Bartholo, Pas-
sos e Fontoura (2017), Mariano e Carloto (2009) e Nascimento (2016),
Marins (2015); Passos, Waltenberg (2016), dentre outras que trazem
discussdes sobre como vem se entrelacando as relacdes de poder en-
tre os géneros e as responsabilidades com a titularidade do programa
do beneficio na esfera domiciliar, frente ao cuamprimento de condicio-
nalidades do programa social e a mediacdo para o atendimento das
necessidades sociais dos demais membros da familia.

OBJETIVOS GERAIS
Realizar uma analise das relacdes sociais de sexo presentes no Pro-

grama Bolsa Familia, e de seus impactos na esfera do cuidado familiar
dentro de uma concepcio critico-dialética.

! Assistente Social no Servico de Protecdo e Atendimento Integral as Familias
(PAIF) no Municipio de Florestal/ MG. Mestrando em Ciéncias Humanas na
Universidade Federal do Vale do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJM). E-mail:
brunomorsocial@gmail.com
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METODOLOGIA

Pesquisa exploratéria em banco de dados do Scielo Brasil por um
periodo de cinco anos (2014-2019). Para a coleta de dados foram uti-
lizados os sistemas de buscas da plataforma, recorrendo-se as seguin-

» o«

tes palavras-chave: “Género”, “Autonomia”, “Bolsa Familia”, “Tra-

» o«

balho doméstico”, “Trabalho Remunerado”.
RESULTADOS E CONSIDERACOES FINAIS

Numero de trabalhos identificados - janela de pesquisa: 07 traba-
lhos totais.

Esse primeiro movimento investigativo a partir dos artigos encon-
trados na plataforma Scielo (2014-2019) evidencia que em decorrén-
cia dos impactos na esfera relacional de género dentro do ambito
doméstico, os PTRC deveriam realizar uma avaliacdo que leve em
conta no seu desenho, objetivo e proposta de acdo as relacdes sociais
de género embebidas em seu contetido, mesmo que de forma nao
explicita. Ja que, como resultado dos estudos analisados, o referente
PBF tem propiciado afetos que reforcam os papéis tradicionais de gé-
nero, a moralizacdo e a responsabilizacio das mulheres nos seus dife-
rentes papéis sociais de género e na esfera da reproducdo doméstica
(BARTHOLO, PASSOS,FONTOURA, 2019; CECCHIN, PARENTE, 2019;
FERNANDEZ, MUNOZ, 2019; MARINS, 2018; NANES, QUADROS,
2018; PASSOS, WALTENBERG, 2016; MARINO, SOUZA, 2015).

Entretanto, em um movimento dialético, foi posto o resultado do
artigo de Bartholo, Passos e Fontoura (2019) acerca da hipdtese de
houver um aumento da presenca das mulheres em espacos de contro-
le social mediante cuamprimento de condicionalidades. Também a pes-
quisa “Relacdes de género no Acampamento Ilha Verde: discutindo o
(des) empoderamento das mulheres beneficiarias do Bolsa Familia”,
por meio de entrevistas com os dados primarios - 7 mulheres benefi-
ciarias do PBF; e de dados secundarios como o acesso ao CADSUAS
e o site do férum nacional dos Trabalhadores das SUAS, obteve resul-
tados interessantes sobre a participacdo das mulheres nas instancia
de acesso a renda, pois em geral as mulheres gestavam sobre o que vai
ser comprado com o dinheiro do beneficio e sobre a renda familiar
como um todo. (CACCHIN; PARENTE, 2019).

Esses resultados apontam, portanto, a necessidade de novas anali-
ses das politicas publicas que explorem sobre os intercruzamentos e
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as relacdes contraditoérias contidas nos papéis de género na esfera do-
méstica pelas familias beneficiarias do PBF e a possibilidade de ges-
tao da autonomia das mulheres nos diversas esferas privadas e publi-
cas de poder.
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